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“Parece ser que la tarea pendiente para la EDUCACION en nuestro siglo XXI es apuntar hacia la ELEVACION
ESPIRITUAL Y MORAL DE LA HUMANIDAD trabajando por construir una CONVIVENCIA PACIFICA, NO VIOLENTA con
UNA CIUDADANIA DEMOCRATICA, INTERCULTURAL, INCLUYENTE, SOLIDARIA, apostar por la formacion de
PERSONAS y SOCIEDADES que, desde “dentro” y desde diversas identidades, sean SUJETOS DE ENCUENTRO,
TRANSFORMADORAS SOCIALES.

En nuestro carisma teresiano encontramos vetas que desde la espiritualidad pueden informar un tipo de EDUCACION
que apunte a la reconstruccion del tejido social desde el proyecto de Jesucristo, conectando al Dios que nos habita
con la humanidad, como respuesta a las aspiraciones mds profundas de integridad, libertad, amor en comunion”.
(Mistica de la Educacion teresiana PET 2005)



1 PRINCIPIOS GENERALES

Los colegios teresianos son comunidades educativas catdlicas, comprometidas con los valores del
evangelio, el magisterio de la iglesia, |la espiritualidad teresiana y los principios pedagdgicos de San
Enriqgue de Ossd. Formamos hombres y mujeres integrales, preparados para responder a las
necesidades y requerimientos de la sociedad actual y futura, poniendo sus capacidades, talentosy
valores al servicio de la humanizacién, evangelizacidn y transformacién social.

La finalidad de la educacién teresiana, es ser una educacién humanizadora, liberadora y
transformadora para el estudiante, contribuyendo a su formacién integral (cuerpo- razén —
espiritu), propiciando el descubrimiento del proyecto de Dios en sus vidas y favoreciendo mediante
el encuentro y la relacién el desarrollo de sus capacidades y ser agente de transformacién social.

El presente reglamento estd en sintonia con los elementos identitarios de la cultura escolar
teresiana declarados en la Propuesta Educativa Teresiana (en adelante PET) y en Proyecto
Educativo Institucional (en adelante PEI) del colegio. A continuacidon, se sefialan los aspectos
identitarios mas relevantes:

Interioridad: Es la capacidad humana de introspeccidon para descubrir el mundo interior y
desarrollar una actitud contemplativa hacia el exterior, posibilitando la relacion interpersonal
profunda con Dios, en la que se revela a la persona su verdadera identidad. Este proceso facilita el
propio conocimiento desde la auto aceptacién y la reparacion, generando una transformacion
interior que se expresa en la salida de si, para ir al encuentro del/la otro/a en actitud de apertura
y acogida.

Relacionalidad: Aspecto distintivo de la espiritualidad teresiana, que concibe a la persona desde
su relacionalidad, es decir, necesitada de establecer relaciones generadoras de vida consigo misma,
con Dios, con la naturaleza, con los/as otros/as y con el cosmos. Se construye y realiza en el
encuentro vivido en amistad. La relacion fundada en el amor, libera a la persona y capacita para
amar.

La persona es el centro de toda accién educativa: Significa reconocer la dignidad y “hermosura”?
de todo ser humano, su vocacién de hijo/a de Dios. Reconocemos que cada persona es sujeto de
educacion, capaz de tomar la vida en sus manos, de comprenderse y crecer en su cultura.

Dialogo y compromiso con la realidad sociocultural: VVivimos en un mundo plural, una realidad
compleja y multicultural, con diversidad de cosmovisiones, religiones, ideologias, en la que Dios
sigue estando presente y se revela. La propuesta educativa que se ofrece ha de ser elaborada desde
una vision abierta a la realidad, no sélo local, sino global, dejandonos impactar por ella para
responder comprometidamente.

Vivencia de los valores: verdad, fortaleza, Solidaridad, alegria, humildad, magnanimidad: virtudes

constitutivas de la personalidad de Santa Teresa, y que identifican a los miembros de la familia
teresiana, como lo sofara Enrique de Osso.

112 Obras completas de Santa Teresa de Jesus, 1 Moradas 1, 1.



Educacion humanizadora, liberadora y transformadora: La educacion teresiana se define con
estas caracteristicas como consecuencia de su opcidn por el respeto y la promocidn de la dignidad
humana. Fue inspirada para educar a personas que sean capaces de situarse ante la realidad con
una mirada positiva y critica, y de comprometerse en la transformacién de estructuras sociales que
generan exclusion y sufrimiento.

Educamos educdndonos en comunidades que aprenden: La educacidon teresiana se vive en
comunidades que aprenden porque se considera a si misma como un organismo vivo, que
interactia dinamicamente con el medio, afectando y viéndose afectada por éste, lo cual exige
apertura a la novedad, transformacidn, cambio, flexibilidad y adquisicion de nuevos recursos que
ayuden al organismo a reinventarse y responder adecuadamente a las demandas de un entorno en
permanente evolucién, sin perder su identidad ni orientacién, que dan sentido a su existencia. La
comunidad que aprende opera en un clima organizacional caracterizado por la participacién, la
corresponsabilidad, la innovacién y la confianza; sobre la base de relaciones de respeto, acogida,
apertura, amistad y consideracidn, que permiten el despliegue de la capacidad creativa e
innovadora de cada uno de sus miembros.

PRINCIPIOS RECTORES DEL REGLAMENTO.

a)

b)

Establece un marco de referencia en el cual se desarrollan las interacciones de la comunidad
escolar.

Es un instrumento que le brinda seguridad a los integrantes de la comunidad educativa, le aclara
lo que se espera de cada uno, lo que les esta permitido y lo que no, asi como los procedimientos
que seran utilizados para resolver los conflictos que puedan aparecer.

Esta en concordancia con la PET y el PEl de cada colegio que forma parte de la red.

De acuerdo a las necesidades de la comunidad educativa, se establece necesaria la actualizacién
constante, por lo tanto, se considera en construccidon permanente.

Tiene como fin asegurar la sana convivencia entre sus miembros de la comunidad educativa.
Define los deberes, derechos y prohibiciones que cada integrante de la Institucion posee
procurando con ella la sana convivencia.

Se establece en el Buen vivir como la conexion entre los seres humanos y el planeta como la casa
comun que debemos cuidar.

El Reglamento contiene las normas de convivencia definidas por la comunidad educativa, de
acuerdo a los valores expresados en la PET y PEI, debiendo enmarcarse en la ley y demas normas
vigentes aplicables, teniendo como horizonte el desarrollo y la formacién integral, personal y
social de los y las estudiantes.

PROPOSITOS Y ALCANCES DEL REGLAMENTO

El presente reglamento de convivencia escolar es un instrumento formativo que promueve el
desarrollo integral, personal, valdrico y social de todos los y las estudiantes, desde Nivel Inicial a
IV® de Ensefianza Media, en conjunto con los demas actores de la comunidad educativa. Tiene
como propdsito ser la guia orientadora para construir en el colegio una sana convivencia escolar
desde la vivencia y adhesion a los principios y valores teresianos que sustenta el PEI.



Tiene como finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la comunidad educativa.
los principios y actitudes que construyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis en
una formacidon que favorezca la prevencidon de toda clase de violencia o agresién, en
consecuencia, apunta a plantearse la convivencia como un proyecto flexible y capaz de
retroalimentarse creativamente a través del aporte de todos los integrantes de la unidad
educativa.

Este documento contiene normas y acciones que fomentan la convivencia positiva, medidas
pedagdgicas y disciplinarias respecto de conductas que afecten la convivencia escolar, los
procedimientos para determinarlas e instancias de revision de las sanciones mencionadas.
Asimismo, se incluyen mecanismos de resolucién de conflictos y de coordinacién de los
estamentos de la comunidad educativa de nuestro colegio. Dicho marco regulatorio sobre
convivencia escolar se complementa con protocolos de actuacion, los cuales también forman
parte de la reglamentacién interna que el colegio se da a fin de responder a los desafios que
presenta el proceso de ensefianza. También se consideran las normas socioambientales que se
fomentan en la comunidad, las cuales se desprenden de los principios de cuidados de nuestra
casa comun. De esta manera, el reglamento debe ser conocido y asumido por toda la comunidad
educativa, para lo cual se encuentra publicado en la pagina web del colegio y se da a conocer por
diversos medios a los distintos estamentos de esta comunidad.

OBJETIVOS DEL REGLAMENTO

e Establecer la organizacién interna del colegio, como también fijar las normas vy
condiciones minimas que rigen las relaciones de los miembros de la comunidad educativa
teresiana, de conformidad a la legislacidn vigente, al PEl y a la PET.

® Asegurar el normal desarrollo de las actividades estudiantiles dentro del
establecimiento y lugares en que éstas se realicen, ademas de velar por el desarrollo
integral de toda la comunidad escolar.

e Ser un medio que permita que el alumno conozca, haga suyos y practique los valores-
virtudes propios de la Identidad teresiana tales como:

* Generosidad, inclusién y solidaridad
* Respetoy compromiso

= Pacienciay perseverancia

» Alegriay fortaleza

* Verdad y honestidad

» Libertad y responsabilidad

* Urbanidad y ornato.



LEGALIDAD DEL REGLAMENTO

Los fundamentos legales y politicos de este reglamento de convivencia se enmarcan en:

Constitucion Politica de la Republica de Chile.
Declaracién Universal de los Derechos Humanos.
Declaracién de los Derechos del Nifio y de la Nifia.
Ley General de Educacion N° 20.370

Ley de Aseguramiento de la Calidad N220.529, Decreto 315 de Educacidn sobre
Reconocimiento Oficial.

Ley Jornada Escolar Completa - JEC (19.532)

Ley Indigena (19.253)

Ley de Integracion social de las Personas con Discapacidad (19.284)
Ley de Responsabilidad Penal Juvenil (20.191)

Ley N2 20.845 denominada Ley de Inclusidn, asi también como las modificaciones que
puedan provenir en la normativa con la entrada en vigencia de esta Ley, a saber, el
Decreto con Fuerza de Ley numero 2 del afio 2009

Politica de Convivencia Escolar (MINEDUC)
Marco para la Buena Direccion (MINEDUC)
Ley Estatuto Docente (19.070) y Cddigo del Trabajo.

Decretos MINEDUC 240/99 (Planes y Programas para la Educacion Basica), 40/96 (OFT y
CMO para Ensefianza Basica) y 220/98 (OFT y CMO para Ensefianza Media), 511/97
(Evaluacién y Promocidn para la Ensefianza Basica)

Politica de Convivencia Escolar (MINEDUC)

Marco para la Buena Direccion (MINEDUC)

Marco para la Buena Ensefanza (MINEDUC)

Politica de Participacién de Padres, Madres y Apoderados/as

Ley 20.536 (ley sobre Violencia Escolar)

Ley N° 20.609 que establece medidas contra la discriminacion

Decreto con fuerza de Ley N° 2, de 2009, respecto a la Ley General de Educacion.

Decreto Supremo N° 112, respecto a la evaluacion y promocion de estudiantes de | y I
medio.

Decreto N° 83, que reglamenta promocién de alumnos y alumnas de 1lI° y IV° medio.
Decreto Supremo N°511, que aprueba reglamento de promocidn de ensefianza basica.

Decreto Supremo N° 215, que reglamenta el uso de uniforme escolar.



Resolucién Exenta N° 193, 2018, que aprueba circular normativa para alumnas
embarazadas.

Ley N° 20.084, de Responsabilidad Penal Adolescente.

Ley N° 20.000, Sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias psicotrépicas.
Ley N° 20.536, de Violencia Escolar.

Ley N° 21.013, de Maltrato Infantil y Maltrato a Personas Vulnerables.

Ley N° 21.128 de Aula Segura.

Ley N° 20.248, de Subvencién Escolar  Preferencial.

Ley n°® 19.284 fue promulgada el afio 2005 y establece indicaciones sobre la integracién de
personas con discapacidad.

Decreto n° 50 reglamento de centros de alumnos
Decreto n° 565 reglamento de centros general de apoderadas/os

Decreto n° 24 reglamentos de consejos escolares.



2 ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DEL ESTABLECIMIENTO
La estructura del colegio se establece de la siguiente forma:

2.1.1 Equipo Directivo
Es el organismo destinado a asesorar a la direccion en la determinacién de las politicas de desarrollo
estratégico.

Equipo directivo; esta integrado por:

e Representante legal de la compaiiia en el equipo.
Es la hermana nombrada por el consejo provincial, que tiene la representacién legal de la
corporacion en el centro educativo, velando por la fidelidad de éste a las orientaciones de la
Iglesia, la Propuesta Educativa de la Compaiiia Santa Teresa de Jesus y la mision.

e Director/a:

Le corresponde la representacién y direccion de la comunidad educativa, favoreciendo un clima
de libertad, respeto, participacion y confianza. Coordina todo el proceso educativo del
establecimiento en coherencia con la PET y MPT y los lineamientos Ministeriales. Lidera la toma
de decisiones y la resolucion de problemas y conflictos, en el ambito de sus atribuciones.

El/la director/a, quien preside el equipo directivo, podra incorporar al presidente /a del centro
de padres, a un representante del profesorado y al presidente/a del centro de alumnos/as,
cuando lo estime conveniente.

e Coordinador/a area organizacional.
Le corresponde implementar las condiciones adecuadas para el normal funcionamiento del
establecimiento, asi como la coordinacién y desarrollo de normas de convivencia y disciplina que
favorezcan la relacién armdnica entre los integrantes de la comunidad educativa y facilitan el
normal desarrollo del proceso de aprendizaje

e Coordinador/a area académica.
Es de responsabilidad de esta drea promover, orientar y coordinar actividades relacionadas con
el quehacer técnico- pedagdgico. Le compete también la animacién, coordinacién vy
acompanamiento del proceso ensefianza-aprendizaje de acuerdo con el proyecto educativo
interno.



2.1.2

2.13

e Coordinador/a area pastoral
Le corresponde animar a los distintos estamentos de la comunidad educativa, para que vivan en
coherencia y autenticidad el compromiso cristiano, de acuerdo con la espiritualidad teresiana. Le
compete, ademas, promover la dimensién apostdlica favoreciendo el compromiso solidario y la
formacién valdrica.

e Coordinador/a area de administracion y recursos.
Le corresponde la gestiéon econdmica del colegio. Apoya en la implementacidn econémica de los
planes estratégicos orientados al desarrollo del proceso de ensefanza y aprendizaje.

e Coordinador/a de Convivencia Escolar

Le corresponde liderar e implementar acciones preventivas y formativas, que contribuyan a
obtener una sana convivencia escolar bajo los principios que pregona la propuesta educativa
teresiana.

Equipo de gestidn de inter areas por ciclo:
Esta formado por:
= Coordinador/a Académico/a

= Coordinador/a Pastoral
= Coordinador/a Convivencia escolar

* Coordinador/a Organizacional

= Orientador/a

Funciones de cada Coordinador/a de ciclo:

Los coordinadores de ciclos son los responsables de gestionar el plan estratégico para el ciclo y
cada area. Es funcidén propia de este cargo promover y ejecutar los planes anuales y propuestas
para lograr que el proceso de ensefianza aprendizaje sea acorde con las exigencias y metas del
colegio.

Jefe de departamento

Es el/la profesional responsable, en conjunto con la unidad técnico pedagdgica, de la
implementacién y cumplimiento del proyecto curricular de su asignatura disciplinar.

2.1.4 Profesor Jefe o Educadoras de nivel inicial

El/la profesor/a jefe es el/la docente a quien la direccién le encomienda la responsabilidad de
acompafiar a un grupo curso en su proceso formativo. Orienta y apoya a los padres en su rol de
principales educadores de sus hijos/as.



2.1.5 Docentes

El/la docente de aula es el/la responsable de favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje a
través de la asignatura que imparte. Con su accion pedagogica fomenta y estimula en el/la
estudiante el acceso a las diferentes areas del saber. Es esencialmente un formador/a, y se inspira
en los Principios de la Pedagogia Teresiana y el PEI.

2.1.6 Equipo de integracion escolar (PIE)

Equipo de profesionales encargados/as de colaborar, apoyar y acompafiar a docentes y estudiantes
en el proceso ensenanza-aprendizaje.

2.1.7 Asistentes de aula

Es la persona responsable de apoyar el proceso formativo en los/as estudiantes desde preescolar
hasta cuarto afio de ensefianza basica, colaborando con la educadora o profesor/a, en su labor.

2.1.8 Docentes o monitores de taller extra programatico

Es el/la docente responsable de la planificacion y desarrollo de los proyectos que, organizados en
talleres, complementan los programas de asignaturas o sectores de aprendizaje. Asi mismo, le
compete la participacidn en los eventos internos y externos relacionados con dichos talleres.

2.1.9 Encargados y Asistentes de Convivencia:

Orientan a las y los estudiantes en su comportamiento, actitudes y responsabilidades. A estos
profesionales les corresponde velar por la sana convivencia dentro del establecimiento,
procurando que se desarrolle un ambiente de respeto y disciplina.

2.1.10 Personal administrativo y auxiliar

Principales deberes:
e Contribuir con sus diferentes trabajos, actitud y testimonio a la educacién integral de los/as
estudiantes.
® Colaborar para que el proceso educativo se desarrolle en un ambiente sano, de armonia,
orden, agrado y seguridad.

2.1.11 Organizacion de Ciclos:

El colegio Teresiano Los Angeles presenta en su organica la siguiente distribucién:

Pre Kinder

Primer ciclo Kinder

1° afio Basico
2° afio Basico
3° afio Basico
4° ano Basico
Segundo Ciclo 5° afio Basico
6° afio Basico
7° afio Basico




8° afio Basico

I° Ensefianza Media
Tercer Ciclo II° Ensefianza Media
[1I° Ensefianza Media
IV° Ensefanza Media

2.1.12 Jornada escolar

El colegio distribuye la jornada escolar de la siguiente forma:

NIVEL HORA DE ENTRADA HORA DE SALIDA
Nivel inicial 8:00 Horas 12:30 Horas.
1°y 2° Basico 8:00 Horas 13:20 Horas. (Miércoles - Jueves - Viernes)

14:05 Horas. (Lunes - martes)

Ed. Basica JEC. 8:00 Horas 15:35 Horas. (Lunes - martes - jueves)

14:05 Horas. (Miércoles - viernes)

Ed. Media JEC 8:00 Horas 16:25 Horas. (Lunes - martes - jueves)
15:35 Horas. (Miércoles)
14:05 Horas (Viernes)

Observacion: Las actividades extra programaticas se inician después del horario de clases pudiendo
desarrollarse incluso los dias sabados.

Horas de funcionamiento

HORARIO DE ALMUERZOS

NIVEL HORA DE ENTRADA
3° A 6° BASICO 12:35 A 13:20 HORAS
(Excepto miércoles y viernes)
7° A IV° MEDIO 13:20 A 14:05 HORAS
(Excepto viernes)

HORARIO RECEPCION

DESDE HASTA
07:45 HORAS 17:00 HORAS

HORARIO SECRETARIA



MANANA TARDE
DESDE HASTA DESDE HASTA
17:00 HORAS (lunes-martes —
08:00 HORAS 13:45 14:50 jueves)
HORAS HORAS 17:15 HORAS (miércoles)
16:40 HORAS (viernes)

3 COMUNIDAD ESCOLAR

Definicién de comunidad escolar:
De acuerdo al articulo 9° de la Ley General de Educacion: “La comunidad educativa estd integrada por
estudiantes, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacidn, asistentes de la educacion, equipos
docentes directivos y sostenedores educacionales.”
Para los colegios de la compafiia Santa Teresa de JesUs, la comunidad escolar es entendida como una
unidad que aprende. “Educamos educandonos desde una comunidad que va aprendiendo a
relacionarse en congruencia con los fines de la educacién que pretende” (LM1 PET. 2005)

Modo de gestionar en comunidades que aprenden capaces de:

e Reinventarse a si mismas.
® Poseer vision compartida para potenciar los fines de la educacién teresiana.
e Generar clima organizacional de respeto, acogida, amistad y apertura
e Aprender como inteligencia colectiva. El involucramiento de todas las partes es esencial.
Es importante sefialar que se prohibe toda forma de discriminacion arbitraria en contra de cualquier miembro

de la comunidad educativa, ademas se reconoce el derecho de asociacion de los/as estudiantes, padres, madres y
apoderados/as, del personal docente y asistente de la educacién.

En consecuencia, todos los miembros de la comunidad educativa deben conocer, adherir, cumplir,
respetar y promover el PEl, el reglamento de convivencia, reglamento de evaluacién y promocion y
demas normativa interna del colegio.

Estudiantes

El perfil declarado por los colegios establece que el estudiante teresiano:
* Se conoce y acepta a si mismo valorando su interioridad.
*  Vive su experiencia de fe en comunidad
= Se compromete en la construccién de una sociedad justa y solidaria
=  Construye en relacidén con otros/as, a través del didlogo, acogida y cooperacion.

* Esreflexivo y analitico



= Se desenvuelve como ciudadano de derechos y deberes.

= Tiene conocimientos y competencias para desarrollar su proyecto de vida vocacional.
» Es protagonista en proyectos solidarios

* Tiene conciencia de la equidad de género

*  Promueve el cuidado de la vida y sustentabilidad de medio ambiente

= Participa éticamente en la sociedad de la informacién y el uso de los medios de
comunicacién social (MCS).

Deberesy derechos
Sus Derechos:

Todo estudiante que es parte de la comunidad educativa teresiana tiene derecho a:

e Recibir una educacién de calidad que asegure su proceso de formacidn vy
desarrollo integral, en un ambiente armdnico, de sana convivencia, tolerancia
y respeto mutuo, entre todos los integrantes de la comunidad educativa y que
considere la implementacién de los programas de estudios emanados desde
el Ministerio de Educacién y en concordancia con el Modelo Pedagégico
Teresiano.

e No ser discriminado por su credo religioso, opcién politica y nivel
sociocultural, etnia, clase social, identidad de género.

® Aser respetado como persona, desde su dignidad y su integralidad.

e Aser escuchado, valorado y respetado desde su opinién y su propia particularidad.
e Ser considerado en su tridimensionalidad de acuerdo a sus caracteristicas
fisicas, intelectuales y emocionales en el desarrollo de su proceso escolar.

e Ser protegido/a en su integridad fisica y psicoldgica, evitando todo riesgo al
interior del establecimiento y toda vejaciéon o humillacién que afecte su
normal desarrollo escolar.

e Ante una falta, tener la oportunidad de acceder al debido proceso de
evaluacidn de sus faltas, como también a la apelacion ante la direccién del
establecimiento.

e Serinformado claray oportunamente por el colegio, de los distintos beneficios
a los que puede acceder y que son otorgados tanto por el mismo
establecimiento como por el estado de Chile, tales como: textos de estudio,
becas, seguros de accidente, alimentacion, salud escolar y otros, conforme al
procedimiento que cada uno establece.

® Hacer uso, en igualdad de condiciones y dependiendo de la disponibilidad
existente, de todos los servicios que el colegio le ofrece (capilla, biblioteca,
gimnasio, laboratorios, talleres, sala de audio, sala CRA, actividades
extraescolares, etc.)

e Ser informado del programa de estudio que desarrollard durante sus clases,
conociendo también el procedimiento y resultados de la evaluacién a la que
serd sometido en los plazos indicados por el reglamento de evaluacion y
asimismo recibir la retroalimentacidn de las evaluaciones que contribuya a los
logros de aprendizaje.

e Recibir un proceso educativo diferenciado, atendiendo a dificultades



circunstanciales, previamente documentadas, dependiendo del tipo de apoyo
requerido y segln la normativa vigente.

® Ser Integrado activamente a la comunidad escolar, participar en las
organizaciones de alumnos segun los estatutos que correspondan y elegir
democraticamente a sus representantes.

® En caso de enfermedad o accidente, ser atendido/a en enfermeria y/o ser
remitido/a al hospital o clinica, si la emergencia lo amerita y a que su
apoderado sea informado inmediatamente, responsabilizandose del
procedimiento a seguir.

e Si durante el transcurso del afio escolar se encuentra en condicién de
maternidad o paternidad, tener las facilidades de terminar su afio escolar de
acuerdo a las reglamentaciones vigentes y al protocolo interno.

® Ser escuchado para plantear inquietudes o aspectos en los que no esté de
acuerdo con el debido respeto a quien corresponda, para buscar vias de
solucién.

e Conocer oportunamente las observaciones registradas en su hoja de vida

e Ser atendidos por funcionarios del colegio, profesores, coordinador/a,
orientador/a, inspector/a o director/a entre otros, en caso de algun
planteamiento personal o representativo, respetando los niveles jerarquicos
que corresponda al caso.

Sus Deberes:
Todo estudiante perteneciente a la comunidad educativa teresiana esta llamado a:
e Conocery respetar la propuesta educativa institucional.
® Asistir a sus clases diariamente, respetando los horarios estipulados y dados a conocer.
e En caso de pertenecer al programa de integracion escolar, debe cumplir con

todas las responsabilidades que de esta situacién se desprenden, teniendo

una actitud positiva con el/la profesional que le presta apoyo, asistiendo en

los horarios de atencién correspondientes al aula de recursos, sesiones con

Psicdlogo/a del programa si se requiere y todas las demas responsabilidades

gue de esta situacion se desprenden.

Respetar a todo el personal docente y asistentes de la educacion del establecimiento

teniendo con cada uno de ellos un trato deferente, amable y atento, profundizando

en las relaciones cordiales y afectivas que favorecen la sana convivencia escolar.

Respetar a sus compafieros/as de colegio, fomentando el respeto, la

solidaridad, la justicia y el bien comun.

® Asumir responsablemente sus obligaciones escolares manteniendo una
actitud de estudio sistemdatico, preparando diariamente los quehaceres
escolares.

e Ceiiirse al reglamento en lo referido al porte y uso de celulares, aparatos
tecnoldgicos y otros, los cuales son considerados elementos de alta
distraccidn, sdlo podra utilizarlos en aquellas actividades pedagdgicas
autorizadas y programadas por un/a profesor/a en donde se requiera.

e Cuidar de su integridad fisica como la de los demas integrantes de la
comunidad escolar, evitando situaciones de riesgo y peligro que puedan



ocasionar dafios y lesiones.

o No portar joyas u otros objetos de valor que signifique un riesgo de pérdida
y/o hurto al interior del colegio. En caso de extravio u otro dafio, sera de su
responsabilidad.

e Evitar los juegos bruscos o agresivos (verbales o fisicos) que puedan significar
dafios a compafieros/as o situaciones de conflicto con ellos.

o No efectuar venta de articulos para beneficio personal ni tampoco grupal, que
no se encuentre debidamente autorizado por la direccidén del establecimiento
o por en quien delegue esta decisién.

e Ayudar a mantener el aseo y ornato de jardines e infraestructura del colegio y
hacerse responsable del deterioro ocasionado.

® Respecto a los pololeos, tener un comportamiento adecuado al contexto
educativo, en el cual deben evitarse demostraciones afectivas que impliquen
conductas de connotacion sexual, considerando el respeto hacia los demas.
Por otra parte, se debe considerar el marco legal existente, el cual establece
la responsabilidad de acuerdo a la edad de los involucrados/as.

e Permanecer en el establecimiento durante toda la jornada escolar, incluido el
horario de colacion descrito en la JEC. Serd de excepcidn, si lo amerita, previa
justificacion de los apoderados.

e Concurrir a todas las instancias de evaluacién y justificar cuando sea necesario.
La no presentacion, del certificado médico, dara lugar a una calificaciéon con un
80% de exigencia de logro; se llevara registro de las evaluaciones fuera de
calendario establecidos.

e Respetar las normas vigentes, acciones y decisiones de los responsables de su
educacion. Sin embargo, los estudiantes podrdn plantear sus puntos de vista
manteniendo una actitud de respeto y cordura.

e Proyectar una actitud positiva manteniendo un clima de armonia y cordialidad
dentro de la comunidad escolar, procurar modales de cortesia y un lenguaje
acorde a la condicién de alumno/a teresiano/a.

® Procurar traer todo el material necesario para sus estudios y su colacién, ya que
no se recibirdn en recepcidon materiales olvidados, con la finalidad de educar su
responsabilidad y autonomia.

e En actividades sistematicas del colegio, no ingresar al establecimiento con

medios de locomociéon conducidos por ellos, aunque tengan licencia,

considerando el peligro que reviste conducir en un lugar donde transitan
muchos nifios/as. El colegio no se hace responsable por el alumno/a que incurra
en esta

Traer documentos firmados por el apoderado cuando se solicite: pruebas, permisos para

la salida a terreno o guias de estudio. No podran realizar salidas a terreno los

alumnos/as que no tengan autorizacién firmada por el apoderado.

Quedan excluidos correos electrdnicos, WhatsApp y llamados telefdnicos.

Participar en todas las actividades escolares que le corresponden como

estudiante, tanto pedagdgicas, civicas y religiosas.

e Hacerse responsable de su conducta y asumir las amonestaciones o sanciones
determinadas para ello de acuerdo al debido proceso.

Apoderados/as



Consideramos que la familia constituye un agente irremplazable en la formaciéon moral y ético social
de nuestros estudiantes y que los fines de la educacidn son articular las influencias educativas del
establecimiento y nucleo familiar. Nos proponemos enriquecer y fortalecer los canales de
comunicacion entre estas dos instituciones, con el propdsito de encauzar la participacion de padres y
apoderados en las actividades planificadas y desarrolladas a nivel de cada sub-centro, como a nivel
general (asamblea del centro general de padres y apoderados), orientando su participacion e
integrandose a los demas estamentos de la comunidad escolar, con propdsitos y objetivos comunes,
amparados y reglamentados por las leyes y normativas establecidas al respecto.

Apoderado es la persona mayor de edad que se responsabiliza del cumplimiento de las obligaciones y
deberes del estudiante ante la direccion del colegio, personal docente y ante cualquier otro
funcionario que tenga injerencia en el proceso educativo del alumno.

A los padres por su naturaleza y rol social les corresponde ser apoderados de sus hijos. Si ello no fuera
posible, por razones calificadas, el estudiante podrd tener un apoderado suplente que ejerza esta
funcion.

Es imprescindible que cada estudiante tenga registrado dos apoderados, uno como titular y otro como
suplente, este Ultimo asumira en caso de que el primero no pueda asistir a reuniones, justificaciones,
etc. El nombre y firma del apoderado (titular y suplente) quedara registrada en la ficha de matricula.

[ Deberesy derechos
Sus derechos:

Los padres, madres y apoderados tienen el derecho a:

e Ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijos respecto
del proceso educativo de éstos.

Ser escuchados/as y participar en el proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento.

Ser respetados y tratados cordialmente por todo el personal del colegio.

Participar activamente en la vida escolar y en todas aquellas actividades formativas y
pastorales preparadas por el colegio exclusivamente para ellos/as.

Conversar con el profesor jefe, de asignatura o coordinador en los horarios que se fijen para
tal efecto y dentro del establecimiento, para poder plantear sus inquietudes sobre el proceso
educativo de su hijo o pupilo.

Integrarse plenamente a la labor que desarrolla el centro de padres y apoderados.

Manifestar sus inquietudes, dificultades o necesidades respecto a la vida escolar de sus hijos,



a la direccién del colegio, solicitando con antelacidn horario de entrevista.
Ejercer sus derechos entre otras instancias, a través del centro de padres y apoderados.
Conocer los estatutos del centro de padres y apoderados

A ser representados en el consejo escolar, de acuerdo a la normativa vigente.

Recibir apoyo remedial, para su pupila, ante la eventualidad que este lo requiera en aspectos
de aprendizaje o de conducta general.

Solicitar el debido proceso para su hijo y/o pupilo, en los casos de transgresion a los
acuerdos de convivencia.

Participar directa o indirectamente con los distintos estamentos de la comunidad educativa
en la revisidon y/o restructuracion de: P.E.l., reglamento de convivencia y el consejo escolar.

Sus Deberes:
Los padres madres y apoderados tienen el deber de:

e Conocer, adherir, cumplir con el reglamento de convivencia, el reglamento de evaluaciony
promocién, y demas normativa interna del establecimiento.

e Educar asus hijos e informarse y promover el proyecto educativo y normas de
funcionamiento del establecimiento que elijan para éstos.

e Demostrar una actitud de respeto y trato deferente con todos los miembros de la
comunidad educativa.

® Apoyar el proceso educativo del estudiante.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

e Mantencién de un clima de relaciones cercanas, positivas y de buen trato, donde se
privilegie el didlogo como forma de resolucién de conflictos entre todos los miembros
de la comunidad educativa.

® Las entrevistas deben ser solicitadas al establecimiento por via telefénica, de manera
presencial o por correo institucional.

e Responsabilizarse reparando y respondiendo ante los dafios materiales o de cualquier
indole, que provoque su hijo en el mobiliario o infraestructura del colegio.

e Velar por el retiro puntual de sus hijos en la hora de salida (15 minutos desde el término
de la jornada) o avisar oportunamente, al profesor jefe si el estudiante es retirado por
una persona distinta a quien lo hace habitualmente (Pre Kinder a 22 Basico)..

e Comunicar inmediatamente al colegio, cualquier accidente que sufra el estudiante en
el trayecto desde el colegio a su casa o viceversa, en un plazo maximo de 24 horas, a fin
de acogerse a los beneficios del seguro escolar.

® Asistir a las reuniones de apoderados o cualquier reunidn citada por la direccidn,
profesor jefe, coordinador/a o centro de padres, colaborando con su actitud respetuosa
y colaborativa en las actividades de curso y del colegio. La inasistencia sin justificacion
serd registrada en la hoja de vida del alumno para dejar constancia de lo acontecido.

e Informar al profesor jefe de toda situacion especial, para que quede consignada en la
ficha personal del estudiante tales como enfermedades, alergias, situaciones familiares
relevantes, etc.

e Evitar que las visitas a médicos, dentistas u otras actividades ajenas al colegio coincidan
con las horas de clases o actividades previamente establecidas.

e No utilizar el nombre del colegio para organizar o autorizar a los alumnos la realizacion
de actividades que se lleven a efecto fuera del colegio.

® Respetar estrictamente el conducto regular establecido por el colegio ante cualquier



situacion que pueda requerir profesor/a jefe, orientacion, coordinacidon pedagdgica,
coordinaciéon de convivencia, drea organizacional o direccion.

Justificar de forma presencial en recepcion del colegio en un plazo no mayor a 24 horas,
cada inasistencia.

Apoyar las acciones formativas o disciplinarias que dictamine el colegio, en beneficio de
sus hijos o hijas.

Proveer a su pupilo/a de los materiales didacticos y de estudio necesarios para
desarrollar con eficiencia sus deberes escolares. Es preciso mencionar que no se
recibiran materiales durante la jornada escolar.

Procurar no interrumpir la estancia de su pupilo en el colegio, a menos que sea
estrictamente necesario (examenes médicos o imprevistos muy justificados).

Ser responsable del traslado de su pupilo/a en vehiculos de transporte escolar,
debiendo informarse personalmente de las normas que rigen estos servicios

No intervenir en los aspectos técnico pedagdgico, privativo de la direccién, consejo de
profesores y/o docentes de aula

Plantear inquietudes, quejas, reclamos o sugerencias de tipo particular, directamente
al profesor/a jefe, en tiempo y espacio exclusivo para ello (puede también registrar su
reclamo o sugerencia en el libro de sugerencias y reclamos, dispuesto en la coordinacion
de convivencia).

Consideraciones ante la infraccion del reglamento y pérdida de la condiciéon de apoderado
(sanciones, procedimientos aplicables, sanciones, recursos de apelacion)

El apoderado tiene derecho a expresar su opinidn, plantear dudas, reclamos, pedir
solucidn a problemas y apelar siempre y cuando, mantenga una actitud respetuosa hacia
todo el personal del colegio. El no cumplimiento de esta norma tendra como
consecuencia la solicitud de cambio de apoderado.

En caso que el nuevo apoderado designado, incurra en nuevas faltas contra el personal
del colegio, la direccidn del mismo informara a los organismos correspondientes.

Si el padre, madre o apoderado incurriere en conductas graves contrarias a la buena
convivencia escolar, el colegio podra disponer como medida la obligacion de designar un
nuevo apoderado y/o la prohibicidn de ingreso al establecimiento.

Ante cualquier falta grave hacia la honra e integridad de las personas que trabajan en el
establecimiento, el colegio y/o los funcionarios de éste se reservan el derecho de iniciar
acciones legales contra quienes incurran en faltas constitutivas de delitos.

Causales de caducidad de la condicién de Apoderado:

El estudiante dejd de ser alumno del Colegio.

El apoderado renuncie a su calidad de tal.

El apoderado resultase ser responsable de actos destinados a difamar o calumniar a
cualquier miembro de la comunidad educativa.

El apoderado cometa una agresion verbal, sicoldgica o fisica a cualquier miembro de la



comunidad educativa.

e Lainasistencia a reuniones sea superior a tres reuniones consecutivas o a mas de 5 en
forma alternada. Esta situacién es también valida para los apoderados suplentes.

e Se falsifique cualquier tipo de documentacién.

Realice malversacion de fondos.
El equipo directivo, de acuerdo a sus atribuciones, resolvera las situaciones de
caducidad como apoderado del colegio no contempladas en este reglamento.

Otras Consideraciones:
El apoderado/a perdera su condicién como tal cuando altere gravemente las normas de Convivencia,

es decir, cuando cometa una agresién a cualquier miembro de la Comunidad Educativa. Cabe senalar
que, si la accién es considerada delito, el funcionario se encuentra en todo su derecho de realizar una
denuncia a Carabineros/Fiscalia, los cuales estableceran medidas cautelares y/o de proteccidon segin
el curso de la investigacidn. A su vez, el director en conjunto con el equipo directivo, de acuerdo a sus
atribuciones, resolveran si corresponde adicionalmente otra medida con el fin de resarcir los dafios
ocasionados.

CONDUCTO REGULAR PARA LA PRESENTACION DE CONSULTAS, SUGERENCIAS Y/O DENUNCIAS

El conducto a seguir para expresar por escrito o verbal consultas o sugerencias dependera de la materiay
seguira un orden secuencial:

AREA CONDUCTO REGULARA
SEGUIR
Académi e Profesor/a jefe, Asignatura, Educadoras Diferenciales, seglin corresponda.
ca e Coordinador/a Académica de Ciclo y/o Coordinadora Programa de

Integracién Escolar (PIE).
e Coordinador/a Académico/a General.
e Direccion.

Area e Profesor/a jefe, Asignatura, Educadoras Diferenciales, segin corresponda.
Organizacio e Encargado de Convivencia del ciclo/ Orientador/a del ciclo/Psicélogo/a.
naly e Coordinador/a de Convivencia Escolar.
Convivencia o Area Organizacional.
Escolar e Direccion.
Pastoral e Profesor/a jefe.

e Encargado/a de Pastoral del ciclo correspondiente.
e Coordinador de Pastoral.
e Direccion.




] Profesores/as y Educadoras

El profesor es el responsable de favorecer y mediar el proceso de ensefianza-aprendizaje a través de la
asignatura que imparte. Con su accidn pedagdgica fomenta y estimula en el alumno el acceso a las
diferentes dreas del saber. Es esencialmente un formador, y se inspira en los principios de la pedagogia

teresiana.

Deberes y derechos

Sus Derechos:

Sus Deberes:
[ J

Ser tratado con dignidad y respeto, por todos los miembros de la comunidad educativa.

A participar en el consejo escolar mediante su eleccion como representante del profesorado.
Ser informado de las decisiones que se tomen en el consejo escolar.

Utilizar materiales e instalaciones para los fines de la docencia.

Ser respetado como persona con sus fortalezas y debilidades

Presentar o exponer sus puntos de vista cuando sea pertinente

Exigir respeto por su vida privada

Desarrollar su funcién en un clima de orden y disciplina, exigiendo un buen comportamiento
de sus estudiantes.

Ser informado en forma privada y en primera instancia ante una acusacion.

A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

A que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral.

A disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

A mantenerse actualizado en su disciplina.

Presentar las planificaciones de manera oportuna de acuerdo a lo solicitado por las
coordinaciones

Cumplir con el horario, comenzando y terminando puntualmente las horas de clases.

No enviar estudiantes fuera de la sala durante el desarrollo de la clase.

Asistir a los consejos de cursos que corresponda.

Registrar el nUmero reglamentario de notas.

Tomar medidas disciplinarias dentro y fuera de la sala de clases cuando corresponda, a su
nivel de desarrollo.

Aplicar la normativa vigente en caso de estudiantes que presentan con dificultades en el
aula

Requerir informacién de los estudiantes derivados al depto. Psico-Orientacidon y elaborar
un plan de accién en conjunto.

Enviar comunicaciones a los apoderados a través de la agenda escolar, en aspectos
referidos a disciplina, rendimiento escolar, entrevistas, calificaciones, atrasos, y todas las
actividades escolares.

Mantener una conducta respetuosa y digna en los distintos dmbitos de accién de la
comunidad educativa.



® Ser respetuosos de las normas institucionales y actuar con responsabilidad, lealtad y
compromiso para colaborar con el logro de los objetivos expresados en el PEI.

e Completar y dar buen uso al libro de clases, el cual debe ser utilizado sélo con lapiz azul y
procurar su mantenimiento (protegerlo para que no se estropee, no realizar correcciones
ni borrones).

e Aplicar una evaluacién continua a los estudiantes para observar el estado de avance de su
proceso de ensefanza- aprendizaje.

® Respetar los derechos de los estudiantes y tener en cuenta sus caracteristicas personales,
intereses y experiencias, frecuentando el didlogo con ellos.

® Respetar los derechos de los padres, dialogar con ellos y reunirles periédicamente para
darles informacidn sobre sus hijos.

e Abordar oportunamente situaciones de maltrato que pudiesen ocurrir entre los
estudiantes, dando aviso a quien corresponda segun el protocolo.

[ ] Asistentes de aula

Es la persona responsable de apoyar el proceso formativo en los alumnos de preescolary
primer afio basico, colaborando con la educadora o profesora en su labor.

m DerechosyDeberes Sus

derechos:

Desarrollar su funcién en un clima de orden y disciplina.

Ser respetado como persona con sus fortalezas y debilidades.

Recibir informacién de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.
Recibir buen trato de todos los integrantes de la comunidad escolar.

Exponer sus puntos de vista cuando sean pertinentes.

Ser respetado en su vida privada

Sus deberes:

® Respetary velar por el cumplimiento del presente reglamento.

e Ser leal con los principios y valores de la comunidad educativa, manteniendo una
conducta respetuosa y digna en los distintos ambitos de acciéon de la comunidad
educativa.

e Serrespetuoso de las normas institucionales y actuar con responsabilidad, lealtad y
compromiso para colaborar con el logro de los objetivos expresados en el PEI.

e Formar parte activa del establecimiento, asistiendo a todas sus reuniones y/o
actividades.

Mantener una presentacién personal acorde a su rol.
Cumplir puntualmente el horario de trabajo.
Abordar oportunamente situaciones de maltrato que pudiesen ocurrir entre los
estudiantes, dando aviso a quien corresponda segun el protocolo.
[ Consejo Escolar

De acuerdo a lo establecido por el MINEDUC el consejo escolar tiene como objetivo estimular y
canalizar la participacién de la comunidad educativa en el proyecto educativo. Sus lineamientos principales



se sefialan en el Decreto N° 24 del afio 2005, con el fin de promover la buena convivencia escolary prevenir
toda forma de violencia fisica o psicolégica, agresiones u hostigamientos. Esta compuesto por
representantes de los estudiantes, centro de padres, madres y apoderados, asistentes de la educacién,
docentes, directivos y sostenedores, asi como también otros organismos, instituciones y actores
relevantes de la comunidad y territorio donde se encuentre el establecimiento educacional.

El consejo escolar, tendrd derecho a ser informados sobre todos los asuntos relativos a la
convivencia escolar y consultada sobre los mismos cuando el equipo que participa en él lo considere
necesario. Tendra cardcter informativo, consultivo, propositivo y resolutivo. . Ademas, el consejo escolar
actla como un comité ambiental (Segun SNCAE) teniendo la responsabilidad de gestionar, planificar y
coordinar el proceso de educacién ambiental de manera transversal en la comunidad, usando como
referencia el Diagndstico Socioambiental del entorno local que se debe actualizar cada afio.

El consejo escolar serd convocado a lo menos a cuatro sesiones de trabajo durante el afio (extracto del
Articulo 69, Ley de Inclusion (ley N2 20.845), y en cada una de ellas, el director debera realizar:

e Unareseia acerca de la marcha general del establecimiento

e La planificacién de las sesiones del afo para abocarse especialmente a alguna de ellas en
cada oportunidad.

e Debera referirse a las resoluciones publicas y de interés general sobre el establecimiento
gue, a partir de la ultima sesién del consejo, hubiera emitido la entidad sostenedora de la
educacién municipal, si fuera el caso, y el Ministerio de Educacién o sus organismos
dependientes o relacionados, tales como la Agencia de Calidad de la Educacidn, la
Superintendencia y el Consejo Escolar Nacional de Educacion.

Aspectos sobre los que debe ser informado el Consejo Escolar:

e Loslogros de aprendizaje de los alumnos.

e Informes de las visitas inspectivas del Ministerio de Educacién

e Conocer el presupuesto anual de todos los ingresos y todos los gastos del
establecimiento.

e Conocer cada cuatro meses el informe de ingresos efectivamente percibidos y de
gastos efectuados.

e Enfoque y metas de gestion del director del establecimiento, en el momento de su
nominacioén, y los informes anuales de evaluacién de su desempefio.

Aspectos sobre los cuales puede ser consultado el Consejo Escolar:

e El Proyecto Educativo Institucional.

® Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos.

e Elinforme de la gestidn educativa del establecimiento que realiza el director
anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa.

e El calendario detallado de la programacion anual y las actividades extracurriculares,
incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.

e Laelaboracidn y modificaciones al reglamento interno del establecimiento.



4 ORGANOS DE PARTICIPACION

CENTRO DE PADRES, MADRES Y APODERADOS/AS (DE ACUERDO AL DECRETO 565)

El Centro General de Padres y Apoderados es una organizacidén colaboradora del Establecimiento,
conocedora del Carisma y Principios por los cuales se rige el Colegio Teresiano. Toda accién que el
Centro General de Padres programe, planifique, organice debe regirse por los calendarios que el
Establecimiento tiene en su planificacion anual.

Por esta razén debe existir una comunicacién permanente y armdnica entre el Centro General de
Padres y la Direccidn del Establecimiento y todos los otros estamentos que la componen.

Es de suma importancia que los miembros que integran el Centro General de Padres, como también
las directivas de los Microcentros tengan principios cristianos catélicos, ya que ellos son lideres que
con su testimonio animan a otros a colaborar y participar del Proyecto Educativo del Colegio y el
Carisma Teresiano, por esta razdén son los primeros que deben conocer dichos principios y sus
objetivos para trabajar juntos por alcanzar las metas propuestas para el desarrollo integral del
alumnado.

Los apoderados nuevos no pueden pertenecer a la directiva del curso (excepto en pre kinder) ni del
Centro General de Padres en su primer afio de permanencia.

DISPOSICIONES DEL CENTRO GENERAL DE PADRES, MADRES Y/O APODERADOS/AS

1. El Centro General de Padres y los Microcentros deberan presentar antes del 30 de marzo a Direccidn
un Plan Anual de trabajo que contemple aspectos de apoyo al area educativa, acciones solidarias y
pastorales que fomenten la unidad curso.

2. Una comision determinada por CGP podra fiscalizar y servir como mediador en aquellos
Microcentros que tengan dificultades con sus cuentas de tesorerias. Ningun tesorero puede tener
dinero del curso en cuentas corrientes particulares.

3. La canalizacion de ayuda econdmica que brinde el CGP, estara sefalada en su Plan de Trabajo,
indicando alli, el porcentaje de ayuda para cada Area o Departamento del Establecimiento.

4. En cada reunion ampliada de Microcentros convocada por el Colegio en conjunto con el CGP, se
deberd entregar una rendicidn de cuentas, con el objetivo de transparentar el gasto de los dineros.

5. Las salidas a terreno con colaboracién de apoderados deberdn ajustarse a las normativas vigentes
en cuanto a lugares y distancias por Nivel y Ciclos.

6. Las reuniones de directivas de Microcentros con participacién del profesor jefe deberan ser
realizadas en el establecimiento previo aviso al Encargado de Convivencia Escolar.

7. Los profesores jefes y profesores en general podran participar de actividades planificadas por padres
y apoderados fuera del colegio, si ésta es con alumnos/as deberd estar ausente el consumo de
alcohol.



CENTRO DE ALUMNOS
Titulo I Definicidn, fines y funciones

e Articulo 1°.- El Centro de Estudiantes es la organizacién formada por los estudiantes de tercer ciclo
del Colegio Teresiano de Los Angeles.
Su finalidad es ser una entidad colaboradora, en funcién de los propdsitos y proyectos educativos
del Colegio y dentro de las normas de organizacidn escolar, como medio de desarrollar en los
estudiantes el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accién; de formarlos para la
vida democrdtica, y de prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.

® Articulo 2°.- Las funciones del Centro de Estudiantes son las siguientes:

a. Promover la creaciéon e incremento de oportunidades para que nuestros estudiantes
manifiesten democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.

b. Promover en el alumnado la mayor dedicacion a su trabajo escolar, procurando que se
desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacién humana
entre sus integrantes basada en el respeto mutuo.

c. Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucidn de las finalidades establecidas en
el presente Reglamento.

d. Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante las
autoridades u organismos que correspondan.

e. Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones deseables
para su pleno desarrollo.

f. Promover el ejercicio de sus deberes y derechos a través de sus organizaciones, programas
de trabajo y relaciones interpersonales.

g. Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se
relacione de acuerdo con su Reglamento Interno.

Titulo II: De la Organizacion y Funcionamiento del Centro de Estudiantes

e Articulo 3°. - El Centro de Estudiantes se estructurara con los siguientes organismos:
a. La Asamblea General.
b. La Directiva.
c. El Consejo de delegados de Curso.

d. El Consejo de Curso
e. La Junta Electoral.

De la Asamblea General

e Articulo 4°.- La Asamblea General estara constituida por los estudiantes del Centro de alumnos
pertenecientes al tercer ciclo que participen en ella, Le corresponde:
a. Participar en la eleccidn del Centro de Estudiantes.
b. Pronunciarse sobre Plan Anual de la Directiva del Centro de Estudiantes.
c. Pronunciarse sobre aquellas materias especificas que pueda sefialarles el Reglamento Interno del
Respectivo Centro.



Articulo 5°.- La forma y procedimiento en que serd convocada la Asamblea General es la siguiente:



Previa solicitud a la Direccién por la Directiva del Centro de Estudiantes con, al menos, 5 dias
habiles de anticipacion.

La Asamblea General podra sesionar de manera extraordinaria cuando sea convocada por tres o
mas miembros de la Directiva, por el 50% mas uno del Consejo de delegados de Curso o a solicitud
escrita de los estudiantes del Establecimiento que representen al menos el 50% del alumnado (de
segundo ciclo y de ensefianza media).

El quérum para sesionar es de un 60% del alumnado.

Los acuerdos tomados en la Asamblea General, siempre en materias que le compete, deben
corresponder a la mayoria absoluta.

Articulo 62.- El comportamiento inadecuado de un nimero significativo de estudiantes de un curso
durante el desarrollo de la asamblea podra hacer merecedores a algunos estudiantes o al curso
completo de la sancién de prohibirles la asistencia a la proxima Asamblea General.

De la Directiva del Centro de Estudiantes.

e ® O O T O
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Articulo 7°.- La Directiva de Centro de estudiantes es el organismo de participacion y comunién
estara conformada por un Presidente, un Vicepresidente, un Secretario, un Tesorero y un
Encargado de Pastoral.

Articulo 8°.- La Directiva del Centro de Estudiantes serd elegida anualmente en votacién universal,
unipersonal, secreta e informada, dentro de los 45 dias antes de finalizar el aifio escolar o dentro
de los primeros 45 dias de iniciado el afo escolar.

Articulo 9°.- Para optar a cargos en la Directiva del centro, el postulante debera cumplir con los
siguientes requisitos:

Tener a lo menos un aino de permanencia en el Colegio al momento de postular.

Tener un promedio de notas que lo ubique dentro del tercio superior de su curso.

No hallarse con matricula condicional.

No haber sido destituido de algun cargo por infraccion a sus Reglamentos.

Los miembros del Centro de Estudiantes no pueden ocupar cargos al interior de sus cursos.
Articulo 10°.- Las Funciones de la Directiva son las siguientes:

Colaborar con la Direccién del Colegio en la tarea de plasmar el carisma Teresiano en los
estudiantes, incentivando a la participacién en diversas actividades de la Comunidad Educativa en
forma corresponsable y activa.

Promover, la creacidn de instancias y oportunidades que contribuyan para que los estudiantes
manifiesten democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones,
favoreciendo la participacidn, la tolerancia y pluralismo.

Elaborar y ejecutar el Plan Anual de Actividades del Centro de Estudiantes. Este Plan se deberd
presentar dentro de un plazo maximo de 15 dias habiles después de asumir su cargo, un Plan Anual
de Trabajo, ante una comision representativa segun Articulo 38°.

La forma de financiamiento del centro de estudiantes serd un beneficio al semestre, debe ir en
concordancia con lineamentos ministeriales e institucionales.

Representar al centro de Estudiantes ante la Direccion y el Consejo de Profesores del
Establecimiento en todas aquellas ocasiones en que las necesidades y acontecimientos de la vida
escolar lo requieran, sin perjuicio de las atribuciones que le correspondan a la directiva. En el caso
del Consejo Escolar se representard a través de su presidente.

Presentar al Consejo de delegados de Curso, antes de ser presentada a la Asamblea General y antes
de finalizar su mandato, una cuenta de las actividades realizadas, demostrando transparencia y
probidad.



g. Convocar al menos tres veces en el semestre al Consejo de Delegados de Curso a sesionar en
reuniones ordinarias.

h. Convocar a reunién extraordinaria a la Asamblea General, con el acuerdo de al menos tres de los
miembros que conforman la directiva.

i. Supervisar el proceso electoral. Si un integrante de la Directiva esta postulando a un cargo, debe
qguedar al margen del proceso.

Presidente del Centro Estudiantil y sus atribuciones

e Articulo 11°.- Para ser elegido Presidente de Centro de Estudiantes, se requiere cumplir con los
requisitos establecidos en el articulo 92, con la salvedad de estar cursando Segundo o Tercer Afo
Medio en el momento de la eleccidn.

e Articulo 12°.- Las Funciones del Presidente son las siguientes:

a. Representar como Unica voz a los Alumnos ante la Direccién y el Consejo de Profesores, en todas
aquellas ocasiones en que las necesidades y acontecimientos de la vida escolar lo requieran, sin
perjuicio de las atribuciones que le corresponden a la Directiva;

b. Trabajar en equipo con los integrantes de la Directiva, potenciando el trabajo cooperativo,
solidario y dialdgico.

c. Presidir los Consejos de Delegados de Curso.

d. Integrar el Consejo Escolar, representando el sentir y voluntad de los alumnos.

e. Convocar la eleccidn de Junta Electoral, e instituirla con las facultades y autonomia que el cargo
requiere.

f. Responsabilizarse, junto con el Asesor del Centro de Alumnos, de la comunién con los otros
Estamentos de la Comunidad Educativa y en todas aquellas funciones que este Estatuto demande.

Vicepresidente del Centro Estudiantil y sus atribuciones

e Articulo 13°.- El Vicepresidente del Centro Estudiantil es el colaborador mas directo y cercano al
Presidente, en materias de planificacion y organizacion de actividades. Es el llamado a subrogarlo
cuando asi se requiera, en todas aquellas funciones propias de la envestidura del Presidente. Para
ser elegido se requiere cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 92 de este Reglamento,
con la salvedad de ser estudiante de Segundo o Tercer Afio Medio, en el momento de la eleccion.

Las Funciones del Vicepresidente son las siguientes:

a. Subrogar al Presidente del Centro en caso de enfermedad o ausencia, en la forma prescrita por
este Reglamento Interno.

b. Coordinary organizar a los Delegados del Centro.
Conducir la elaboracién de las Areas de Trabajo del Proyecto Anual.
Organizar la eleccion de los Delegados de Centro de Estudiantes, de acuerdo a lo que establece
este Reglamento Interno.

e. Conocer el trabajo de las Directivas de Curso e informar al Centro de Estudiantes sobre el mismo.

f.  Velar por el respeto al presente Reglamento Interno.



g. Secretario del Centro Estudiantil y sus atribuciones

e Articulo 15°.- Para ser elegido Secretario, es necesario cumplir con los requisitos el en Articulo
n°9, con salvedad de ser estudiante de Primero, Segundo o tercero medio, en el momento de la
eleccion.

e Articulo 16°.- El Secretario es el testigo fiel de los acuerdos tomados en las reuniones de la
Directiva, del Consejo de Presidentes y de los Comités Generales del Centro de Estudiantes. Es
llamado a subrogar al Presidente del Centro cuando asi se requiera.

e Articulo 17°.- Son funciones del Secretario:

a. Ser testigo fiel y tomar acta de todas las reuniones del Consejo de Delegados de Curso,
presididas por el Presidente de Centro Estudiantil.

b. Ser testigo fiel y tomar acta de las reuniones de la Directiva de Centro de Estudiantes.
Difundir los acuerdos tomados por el Consejo de Delegados de Curso, a través del Diario Mural
y de la Pagina Web del Centro de Estudiantes, si la hubiere.
Realizar la lectura del Acta de la sesion anterior, en cada reunion.

e. Hacer cumplir y recordar a los miembros de la Directiva los acuerdos vadlidamente tomados.

f. Redactary enviar citaciones, circulares y respuesta de cartas.

Tesorero del Centro Estudiantil y sus atribuciones

e Articulo 18°.- El Tesorero de Centro de Estudiantes, es aquel representante encargado de llevar
la contabilidad de los Fondos de Centro de Estudiantes, con exclusidon de los fondos que cada
Curso recaude internamente. Para ser elegido Tesorero, se requiere cumplir con los requisitos
gue establece el articulo 92 del presente Reglamento, con salvedad de ser estudiante de Primero,
Segundo o tercero medio, en el momento de la eleccién.

e Articulo 19°.- Son funciones del Tesorero:

a. Recaudar los ingresos de Centro de Estudiantes que el Reglamento Interno estableciere.
Crear, en conjunto con la Directiva, el Presupuesto Anual de Centro de Estudiantes.
Organizar las actividades que estimare conveniente, con el objetivo de conseguir los fondos que
el Proyecto Anual demande.

d. Entregar un informe mensual sobre los Fondos de Centro de Estudiantes, al Consejo de
Delegados de Curso y al Director cuando asi lo solicite.

e. Dar cuenta sobre la contabilidad de los Fondos, a la Asamblea General, durante la sesion
ordinaria de ésta.

Encargado de Pastoral y sus atribuciones

e Articulo 20°.- El Encargado de Pastoral de Centro de Estudiantes, es aquel estudiante que
presenta una vida de pastoral de Iglesia, apoyada en los valores Teresianos. Para ser elegido
Encargado de Pastoral, se requiere cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 92 de
este Reglamento, con salvedad de ser estudiante de Primero, Segundo o tercero medio, en el
momento de la eleccion.

e Articulo 21°.- Son funciones del Encargado de Pastoral de Centro de Estudiantes:



a. Representar a la Directiva frente al Area de Pastoral de la Comunidad Educativa.
Organizar la oracidn inicial en cada reunidn de los organismos de comunién del Centro de
Estudiantes.

c. Colaborar con el Area de Pastoral en la organizacién y ambientacién de las festividades
Teresianas.

d. Facilitar encuentros entre los delegados de pastoral de curso, para atender necesidades y/o
iniciativas comunes para la accién evangelizadora.

e. Tomar contacto con organizaciones que presenten servicios sociales para generar un vinculo
entre éstas y el Alumnado.

Del Consejo de Delegados de Curso

e Articulo 22°.- El Consejo de Delegados de Curso estara formado por dos delegados de cada uno
de los cursos de 5° basico a IV° Medio del Colegio. El Presidente del Consejo de Curso serd por
derecho propio uno de los delegados. También se conformara un Consejo de estudiantes de 1°
basico a 4°bdsico, guiado por un Asesor Docente, designado por el Colegio, creado para
fortalecer: La organizacién y participacion de los nifios en intereses pertinentes a su edad, el
liderazgo vy la formacién ciudadana. Este Consejo no tiene participaciéon en las decisiones del
Centro de Estudiantes.

e Articulo 23°.- Los delegados no podradn ser miembros de la Directiva del Centro de Estudiantes ni
de la Junta Electoral.

e Articulo 24°.- El Consejo de Delegados de Curso serd presidido por el Presidente del Centro de
Estudiantes y se reunira en la forma que se establezca en el Reglamento Interno del Centro. El
qudérum para sesionar sera de dos tercios de sus miembros y los acuerdos deberan adoptarse por
simple mayoria, las cuales deberan aprobarse con el voto conforme de los dos tercios del quérum
para sesionar.

e Articulo 25°.- Corresponde al Consejo de Delegados de Curso.

a. Pronunciarse ante el Plan Anual de Trabajo y el Presupuesto elaborado por la Directiva del Centro

de Estudiantes.

. Informar y estudiar las iniciativas, proposiciones y acciones de los diversos cursos y grupos de

estudiantes, con el fin de impulsar las que estime mas convenientes.

¢. Pronunciarse ante las formas de financiamiento de la Directiva del Centro de Estudiantes, para
cumplir con las actividades propuestas.

d. Servir de organismo informativo y coordinador de las actividades de la Directiva y los Consejos
de Curso.

e. Proponer a la Directiva la afiliacion del Centro a aquellas organizaciones estudiantiles de que se
desee formar parte o, en caso contrario, la desafiliacidon de aquellas en que se esta
participando.

f. Constituir los organismos y comisiones permanentes y circunstanciales que se consideran
indispensables para cumplir con los objetivos del Centro de Estudiantes.

g. Pronunciarse sobre la cuenta anual y el balance que le debe presentar la Directiva del Centro de
Estudiantes.

h. Determinar las medidas disciplinarias que corresponda aplicar a los miembros del Centro de
Estudiantes, de acuerdo con lo estipulado en el Reglamento Interno. Las sanciones que se
apliquen sdélo podran consistir en medidas que afecten su participacién como miembro del
Consejo, no pudiendo en caso alguno significar la expulsion del Centro de Estudiantes.

(on



i. Elegir laJunta Electoral.
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Participar en las actualizaciones del Reglamento Interno del Centro de Estudiantes, si asi se
amerita.
Articulo 26°.- Por transparencia los delegados no pueden participar en actividades puntuales
en las que colaboran en su organizacion y realizacion.
Articulo 27°.- La informaciéon emanada desde los consejos de delegados de curso debe ser
manejada con reserva, de esta manera cautelar por la utilizacién de canales efectivos de
comunicacion.
Articulo 28°.- La Directiva del Centro, si cuenta con la mayoria de los votos de sus miembros,
podra sancionar a los Delegados de Curso si tuvieran un comportamiento que impidieran el
normal funcionamiento de una sesidn, exigiendo el retiro de una sesidon o suspender
definitivamente de sus funciones si la situacién anterior se repitiera nuevamente. Medida que
del mismo modo se podra tomar, si en dos oportunidades no asistiera al Consejo de Delegados
de Curso, sin enviar en su lugar a un representante del curso.

Del Consejo de Curso

Articulo 29°.- El Consejo de Curso, como forma parte de organizacion estudiantil, constituye el
organismo base del Centro de Estudiantes. Lo integran todos los alumnos del curso respectivo.
Se organiza democraticamente, elige a su directiva en forma secreta e informada, y
representantes ante el Consejo de Delegados de Curso, participando activamente en los planes
de trabajo preparados por los diversos organismos del Centro de Estudiantes. Sin perjuicio de
las actividades que se desarrollen en la hora de Consejo de Curso, con acuerdo del Profesor Jefe,
parte de este tiempo puede ser empleado para tratar materias relativas al Centro de
Estudiantes. El Consejo de Curso deberad iniciar sus funciones durante los primeros 15 dias del
ano lectivo del establecimiento.

De la Junta Electoral

Articulo 30°.- La Junta Electoral estard compuesta por cuatro miembros, ninguno de los cuales
podra formar parte de la Directiva del Centro ni del Consejo de Delegados de Curso o de los
organismos y comisiones creados por éste. Los miembros seran propuestos y elegidos por el
Consejo de Delegados de Curso. Ningin miembro puede encontrarse en calidad de condicional.
A la Junta Electoral le corresponde organizar, supervisar y calificar el proceso eleccionario que
se lleve a cabo para la eleccidon de Presidente del Centro de Estudiantes, de acuerdo con las
disposiciones del presente Reglamento.

Titulo Il Proceso de Elecciones de Directiva del Centro Estudiantil

Articulo 31°.- La Directiva del Centro de Estudiantes Informa el programa del proceso de
elecciones, considerando: Convocatoria, Inscripcién de las listas, Campafia electoral, Votacion
del alumnado: sufragio y conteo de votos. La presentacién e inscripcién de los candidatos para
dicho proceso se realizara en listas, compuestas por cinco miembros aspirantes a los cargos de
la Directiva. La Inscripcion de listas sera ratificada en una vez entregada en forma impresa y
presencial al Encargado del area de Convivencia Escolar, instancia donde se entregaran las bases
de la campafia electoral, la cual tendra un periodo de no mas de 5 dias habiles.

La campafia electoral finalizarad veinticuatro horas antes de la constitucidon de las mesas de
votacion.



e Articulo 32°.- Si a la elecciéon de Presidente con su gabinete se presentaren mas de dos
candidatos y ninguno de ellos obtuviera mayoria absoluta de los sufragios, se procedera a una
nueva eleccién que se circunscribira a los dos candidatos que hubieren obtenido las mas altas
mayoria relativas. Esta eleccidén se efectuard después de siete dias de la primera eleccion,
pudiéndose realizar foros o debates entre las listas sobre sus programas de trabajo, caso en el
cual no procede una campana electoral. El Presidente electo sera el que obtuviera mayoria
relativa de sufragios vadlidamente emitidos.

e Articulo 33°.- El proceso de calificacion, es decir, escrutinios y conteos de votos y proclamacion
de la lista electa estard a cargo de la Junta Electoral, supervisado por la Directiva saliente del
centro de Estudiantes. Para efectos de la eleccidén, los votos en blanco y los nulos se
consideraran como no emitidos.

® Articulo 34°.- En caso de que no se presentara mas que una lista debera realizarse la votaciodn,
siendo necesario para la validez de la eleccidn que al menos un 50% mas uno de los estudiantes
con derecho a voto voten por ella.

En caso de que no se presenten candidatos, el consejo de delegados entregara en reunidn
extraordinaria una propuesta a la comision, quienes la revisardn y tomardn una decisién al
respecto.

e Articulo 35°.- Si el Presidente electo o en funciones quedara en algun caso de condicionalidad,
deberd dejar su cargo inmediatamente. Le subrogara el vicepresidente; a falta de éste, el
Secretario, y a falta de éste el Tesorero.

Si algun otro miembro de la directiva debiera dejar su cargo por quedar en algin caso de
condicionalidad, su reemplazante sera elegido por el Presidente.

® Articulo 36 °.- La Junta Electoral, reunido con los Presidentes de Curso y las listas candidatas,
informa el resultado de la votacién y la resolucién mediante la cual se proclama a la Lista electa.
Cada lista que postula tendra la posibilidad de presentar sus propuestas frente a la asamblea
general de estudiantes, la directiva saliente formulara preguntas al azar a cada lista, pudiendo
responder cualquier integrante de la directiva que se postula, en un tiempo acotado.

La ceremonia oficial de cambio de mando se realizard en presencia de la Asamblea General de
Estudiantes, su organizacién dependerd del Area Organizacional y Convivencia Escolar del
Colegio.

CONVIVENCIA ESCOLAR

Definicion de Convivencia Escolar

De acuerdo al articulo 16 A, de la Ley General de Educacidn, “se entendera por buena convivencia escolar
la coexistencia arménica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion
positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que
propicia el desarrollo integral de los estudiantes”. La propuesta educativa teresiana establece en relacién
a la buena convivencia “Educacién para vivir y conformar sociedades plurales, interculturales,
democraticas, inclusivas y solidarias formadas en el didlogo, la aceptacidn de diversidades, la relaciéon
intercultural, la participacién corresponsable, la colaboracién a la no violencia, la resolucién de conflictos,
el perddny la reconciliacién”. Lineas maestras PET 2005.

La sana convivencia es un aprendizaje que se ensefia y se aprende, y se ve expresada en distintos espacios
formativos: el aula, las salidas a terreno, los recreos, los talleres, los actos ceremoniales, la biblioteca,



como también en los espacios de participacion, los consejos escolares, centros de padres, centros de
estudiantes, comité paritario, consejos de profesores/as, reuniones de padres, madres y apoderados/as.

Para promover una sana convivencia escolar, desarrollarla y educar a nuestros/as estudiantes en habitos
y valores que les sirvan para la vida, el colegio tiene las siguientes expectativas de comportamiento;
desarrollar habilidades como el didlogo, la tolerancia y la solidaridad, construir relaciones basadas en el
respeto y trato amistoso; establecer relaciones humanizadoras; valorar las diferencias, asi como incluir 'y
no discriminar arbitrariamente a cualquier miembro de la comunidad. Los valores del respeto, la
responsabilidad, verdad y fortaleza entre otros, suponen un comportamiento coherente con los mismos.

Respeto

Como miembro de la comunidad educativa, los/as estudiantes deberan contribuir a un clima escolar de
pleno respeto hacia todos/as los/as integrantes. Por ello, se premiaran los actos propios del respeto y se
prohiben los actos de maltrato, ya sea por accidon u omision intencional, fisica o psicoldgica, realizados en
forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos, en contra de cualquier integrante de la comunidad
educativa, que creen un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante, abusivo, que dificulten o
impidan, de cualquier manera, el desarrollo o desempefio académico, afectivo, moral, intelectual,
espiritual o fisico de quien lo recibe. Son conductas que ayudan a fortalecer este pilar, y que son
obligatorias de cumplir, entre otras:

Mantener buenas relaciones y trato correcto con sus pares y demas miembros de la comunidad.
Manifestar capacidad para “ponerse en el lugar del otro/a”.

Participar respetuosamente en la oracién de la mafnana.

Participar con interés y respeto en las diferentes instancias de celebraciones liturgicas.
Participar con respeto e interés en las actividades pastorales del colegio.

Participar activamente en los proyectos solidarios de la comunidad educativa.

Acoger a todos/as sus compafieros/as sin distincién alguna.

Contribuir con su actitud a generar un clima de aula que favorece el aprendizaje.
Valorar y utilizar el didlogo como forma de resolver conflictos.

Respetar ideas y creencias distintas a las propias.

Plantear y defender de manera clara y serena sus puntos de vista.

Responsabilidad

Implica tener un sentido del deber y un compromiso con las obligaciones y tareas que nos han sido asignadas;

saber asumir las consecuencias de los propios actos y responder por las palabras y acciones.

Contribuyen a afianzar este pilar, y que son obligatorias de cumplir actitudes tales como:
® Asistir cada dia al colegio.

Llegar puntual en la mafiana y a cada hora de clases.

Hacer las tareas, leer los libros, cumplir con revisar cada dia lo aprendido.

Manifestar espiritu de colaboracion.

Apoyar a los compafieros/as.

Participar con entusiasmo en las actividades de la comunidad educativa.

Manifestar espiritu de colaboracion.

Participar activamente en los proyectos solidarios de la comunidad educativa.



e Reconocer errores.

e Rendir al mdximo de acuerdo a sus potencialidades.

e Asumir el trabajo cotidiano con entusiasmo y responsabilidad.

e Participar positivamente en clases.

e Demostrar alegria en su actuar cotidiano.

e Asumir con responsabilidad las consecuencias de sus actos.

® Actuar con autonomia, de acuerdo a su etapa de desarrollo.

® Poner sus talentos y capacidades al servicio de los/as demas
Verdad

Se refiere a comportarse y expresarse con coherencia y sinceridad, de acuerdo con los valores de verdad y
justicia. Implica, por lo tanto, decir la verdad y admitir los errores; ser digno/a de confianza; actuar con
integridad; hacer lo correcto frente a las dificultades y actuar segun la propia conciencia en lugar de dejarse
llevar por la multitud. Contribuyen a fortalecer el valor de la verdad, y que son obligatorias de cumplir
acciones tales como:

® Reconocer quien es como persona
Decir la verdad asumiendo honestamente las consecuencias de sus actos.
Manifestar coherencia entre su decir y actuar.
Reconocer sus errores.
Asumir con responsabilidad las consecuencias de sus actos

Fortaleza

La fortaleza refiere a poner energia para dar lo mejor de si mismo/a y promover también el maximo
desarrollo de los propios talentos y el de quienes nos rodean, a pesar de que pueda resultar dificil o
costoso. Implica vencer el cansancio, el desgano, luchar por la meta y el suefio, vencer las barreras que
nos alejan de la vocacién a la que somos llamados/as.
Contribuyen a fortalecer este valor y que son obligatorias de cumplir, acciones tales como:

e Estar siempre dispuesto a apoyar a sus compafieros/as.
Enfrentar con fortaleza las dificultades que se le presentan.
Manifestar una actitud de permanente superacion.
Esforzarse por buscar el bien comun, poniéndolo por sobre sus deseos y/o necesidades
personales.
Reconocer sus errores y esforzarse por corregirlos.
Asumir sus limitaciones tratando de superarlas con optimismo.
Trabajar duro y no darse por vencido.

Dar mas de lo que le piden y no contentarse con el minimo.
Reponerse de las caidas y mantener el optimismo.

Volver a intentarlo todas las veces que sea necesario.
Participar activamente de las actividades del colegio.



Organos de la Convivencia Escolar.
“La convivencia escolar es una construccion colectiva y dindmica, constituida por el conjunto de
interrelaciones humanas que establecen los actores educativos al interior del establecimiento. Depende
de cada una de las personas que integra la comunidad educativa, de lo que hace o deja de hacer en
relacién con los demas; y, por tanto, se construye entre todos cada dia. Asi, la calidad de la convivencia
es responsabilidad de todos los miembros de un establecimiento, sin excepcién”. (MINEDUC).

5.1.1 Coordinador/a de Convivencia Escolar

El coordinador del drea de convivencia del colegio es el designado por la direccién del colegio para:
Coordinar en colaboracién con todos los que componen su equipo, el desarrollo del plan de convivencia,
detectando los factores de riesgo y analizando las relaciones entre los miembros de la comunidad
educativa, asi como participar en la prevencidn, seguimiento y evaluacién de acciones que faciliten un
buen clima escolar.

Supervisar la gestion de convivencia escolar realizada por los diversos agentes educativos.

5.1.2 Plan de Gestion de la Convivencia Escolar

Todo establecimiento debe contar con un Plan de Gestion de la Convivencia Escolar. Dicho plan debe
contener las tareas necesarias para promover la convivencia y prevenir la violencia escolar de acuerdo a
lo que propone la Politica Nacional de Convivencia Escolar a las comunidades educativas como objetivo
de aprendizaje de la convivencia y como objetivo de los planes de gestién de la convivencia, considerando
los cuatro modos de construir vinculos en la convivencia cotidiana:

Una convivencia basada en el respeto y el buen trato.

Una convivencia basada en la inclusion.

Una convivencia basada en una participacién democratica y colaborativa.

Una convivencia basada en una manera dialogada y pacifica de resolver los conflictos.

El Plan de Gestion de convivencia Escolar, se enmarca dentro del Plan de Mejoramiento Educativo del
Colegio (PME) y no es un instrumento aislado a este reglamento o al Proyecto Educativo Institucional.

PRESENTACION PERSONAL Y REGULACIONES SOBRE EL USO DE UNIFORME.



Presentacion personal

El colegio considera la buena presentacion personal un valor formativo. El uso del uniforme formal o
deportivo es obligatorio para todos los estudiantes del colegio, dependiendo de los niveles o dias que
corresponda. Se debe usar correctamente durante todos los dias del afio escolar. Los estudiantes deben
ingresar a clases y permanecer en ella con el uniforme debidamente ordenado.

Durante las salidas a terreno y/o salidas pedagdgicas, la vestimenta de los estudiantes, se determinara
segln las caracteristicas del lugar y criterio acordado entre el/la profesor/a de asignatura y area

organizacional.

Nota: Los apoderados son responsables de supervisar la vestimenta y presentacion personal con que

su hijo/a asiste al colegio.

UNIFORME DAMAS UNIFORME VARONES
Pre kinder a 6° Del Uniforme: 7° a IV° Pre kinder a 6° Del Uniforme: 7° a IV°
basico medio: basico medio:

- Buzo Blusa blancao - Buzo Camisa blanca o
institucion polera institucional polerainstitucional
al institucional ( - Polera ( cuello piqué)

- Polera cuello institucional Pantaldn gris de
institucional piqué)Jumper (cuello piqué) pafio de corte regular.
(cuello piqué) azul - Zapatillas Corbata e insignia

- Zapatillas o pantaldén azul marino del Colegio.

(de tela) Vestdn azul marino.
Corbatae Zapatos o zapatillas
insignia del negras ( sin logos)
Colegio. Parka o polar azul
Calcetas marino
azul marino
Zapatos o
zapatillas negras (
sin logos)
Parka o polar azul
marino.
UNIFORME DEPORTIVO DAMAS Y VARONES

® Buzo institucional.

® Pantaldn corto azul marino.

e Polera institucional (cuello polo)

® En ningln caso se aceptaran zapatillas con plataforma.




Otras Consideraciones:

e Durante actos civicos, celebraciones, eucaristias y cuando el colegio lo solicite, el o la estudiante
debera presentarse con su uniforme completo.

e Paraelinvierno todos los accesorios deben ser de colores sobrios (bufandas, gorros, guantes, etc.).

e Las alumnas embarazadas tienen derecho a adaptar el uniforme en atencion a las condiciones
especiales que se requiera, segun la etapa de embarazo que se encuentre.

e No serd impedimento que los estudiantes migrantes en el primer afo de su incorporacion al
establecimiento no cuenten con el uniforme escolar, tomando en consideracidon la necesidad de
las familias de establecerse en el pais en una primera etapa.

e El colegio no se hace responsable de pérdidas de articulos de valor que no tienen que ver con
el proceso de ensefianza aprendizaje (joyas, dinero, celulares, aparatos de musica, etc.) ni
tampoco por pérdidas de prendas de vestir.

e Elincumplimiento del uniforme escolar sera motivo de sancion. De no cumplir con ello, se llamara
al apoderado para remediar la situacion.

e El uniforme oficial del colegio no puede ser modificado, dependiendo de las modas existentes en
el momento.

e Todas las prendas de vestir, al igual que los Utiles deben estar marcados con el nombre y curso
del estudiante, durante todo el afio y esta medida aplica para todos los niveles.

e Eluniforme debe ser adquirido en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar.

TRANSGRESIONES AL REGLAMENTO INTERNO

6.1 Consideraciones generales

El Colegio Teresiano de los Angeles, tiene como fundamento promover la autodisciplina que se inicia con el respeto
auno mismo, a los demas vy a las normas establecidas. Por lo tanto, se pide a los apoderados(as) y a los alumnos(as):
1. Una actitud positiva frente a las exigencias disciplinarias, como expresién de adhesion a la formacidn
valdrica que entrega el Colegio.
2. Respetoy apoyo frente a la autoridad constituida del Colegio, a los profesores, asistentes de la educacién,
auxiliares de servicio y a todos los miembros de la Unidad Educativa.
3.- Respecto de las parejas, se exigird una conducta que contribuya a una convivencia formativa
entre los alumnos/as de PK a IV2 Medio, quedando prohibidas las manifestaciones explicitas de pololeo
dentro y fuera de la sala de clases (besos y abrazos efusivos, buscar instancias y lugares solitarios) que
afecten a la formacién de los estudiantes, principalmente de los mas pequefios.
4. Quienes pertenecen al Colegio Teresiano de los Angeles, por el respeto debido a las personas y a la
Compaiiia Santa Teresa de Jesus, se comprometen a evitar todo lo que destruya la unidad, signifique
desprestigio o mal nombre para el Establecimiento, tanto dentro como fuera de él, de acuerdo a los
principios de nuestro Proyecto Educativo.
5. Durante el desarrollo de Actos Académicos y Civicos se mantendra un comportamiento respetuoso y
correcto, acorde a la situacion.

En la Hoja de Vida del estudiante (libro digital) se registraran las anotaciones positivas como las negativas, asi como
también aquellas observaciones que el profesor considere relevantes considerar en la historia educativa del

estudiante.

6.2. Consideraciones en la aplicacion de medidas disciplinarias



Toda medida disciplinaria serd inclusiva y no discriminatoria, tendra un caracter formativo para todos(as) los(las)
involucrados(as) y para toda la comunidad en su conjunto, proporcionales a la falta cometida, ajustadas a la etapa

de desarrollo del(la) estudiante y que promueva la reflexién de las consecuencias de sus actos, la reparacién del
dafio causado y/o el aprendizaje.

Para su aplicacidn entonces, se considerara:
a) El respecto de los derechos y dignidad de los(as) estudiantes.
b) La etapa de desarrollo cognitivo, emocional, social y ético-moral de los(as) estudiantes
involucrados(as).
c) El nivel de responsabilidad de los(as) estudiantes involucrados(as) sobre sus acciones.
d) Criterios de proporcionalidad a la falta cometida.
e) El contexto, motivacion e intereses que rodean la falta.
f) Las atenuantes y agravantes
g) El historial escolar del(la) estudiante.
h) La naturaleza y extensién del dafio causado.
g) Las necesidades educativas especiales del estudiante.

6.3. Las medidas provisionales

Son medidas encaminadas a resguardar o amparar el derecho a la educacién de los estudiantes, la integridad fisica
o psiquica de algin miembro de la comunidad educativa y el funcionamiento normal del establecimiento y de los
procesos de aprendizaje. No son sanciones por cuanto no buscan responsabilizar al estudiante de una conducta.

1. Retencion de bienes:

Es el depdsito que realiza un profesor de alguna cosa en poder del encargado organizacional en las siguientes
situaciones.

a) La presencia del objeto en posesion o entre los estudiantes es potencialmente peligroso para la
integridad fisica o psiquica de los estudiantes.

b) El uso del objeto por el o los estudiantes interviene el proceso de aprendizaje propio o el de sus
companeros.

Estas medidas se aplican previo registro y comunicacion al apoderado. La entrega de estos objetos se realizard a
este ultimo previa cita.

2. Suspension como medida cautelar:
Dentro del procedimiento de la ley n° 21.118 de Aula Segura el director tendra la facultad de suspender, como
medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad
escolar que en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas
establecidas en este reglamento y que conlleven la expulsidon o cancelacidon de la matricula, o afecten
gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en dicha ley.

3. Ajustes en la Jornada escolar.
El Colegio de acuerdo a la normativa escolar vigente, podra reducir la jornada escolar o permitir la asistencia



sélo a rendir evaluaciones, si el estudiante lo requiere por motivos fisicos y/o psicoldgicos, lo que debera ser
debidamente acreditado por especialistas o instituciones respectivas y de mutuo acuerdo con el apoderado. La
decisién técnica pedagdgica de ajustar o modificar una jornada escolar para cualquier estudiante estd
enmarcada en las disposiciones de flexibilizacidn y diversificacidon de la ensefanza establecida en el Decreto N°
83 de 2015, el plan de acompafiamiento de acuerdo con el Decreto N° 67 de 2018 o la ley 21.545 (ley de
autismo)

6.4. Circunstancias modificatorias de la responsabilidad
Son situaciones especificas, las cuales influyen en la magnitud con que una sancidn es aplicada, ya que por éstas,
la conducta puede ser considerada mas o menos grave: las atenuantes disminuyen la gravedad de la falta, y las
agravantes aumentan la gravedad de la falta.

Atenuantes

Se considera circunstancias atenuantes las siguientes:
1. El reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta.
2. La falta de intencionalidad en el hecho.
3. De haber reaccionado a una provocaciéon o amenaza, de forma proporcional.
4. Si ha procurado con esmero reparar el mal causado o impedir sus posteriores
consecuencias.
5. Irreprochable conducta anterior.

Agravantes

Se considera circunstancias agravantes las siguientes:
1. La premeditacion del hecho.
2. Abusar de la relacién de poder asociada a la falta.
3. La reiteracién del mismo hecho.

6.5 De las faltas y su clasificacién

Se considera una falta a todo aquel comportamiento o actitud que implique el no respetar las normas establecidas
en el presente Reglamento y que por tanto, constituya un obstdculo y atente hacia la finalidad mayor del Colegio
que es la construccién de una comunidad escolar que “viva segun el proyecto creyente de Jesus, sea responsable de
su formacion para consolidar un proyecto de vida, valore y respete su entorno, sea autonomo de su aprendizaje;
aprenda, crezca y se transforme en condiciones de dignidad, integre su afectividad, aprenda a amar, conocer, servir
y comprometerse, asuma y valore el didlogo, el perddn y la reconciliacion como caminos de encuentro” (Propuesta
Educativa Teresiana).

El incumplimiento de las normas sera sancionado de acuerdo a la gravedad de la falta. Las sanciones se aplicaran
con el propdsito de ayudar a un estudiante a recuperar el comportamiento apropiado y a crear conciencia para un
cambio positivo y sincero. Las faltas a las normas de orden, disciplina y convivencia escolar serdn consideradas
como: Leves, Graves y Gravisimas. Estas faltas veran afectada su graduacién, en atencién de la aplicaciéon del criterio
de proporcionalidad junto a las atenuantes y/o agravantes que procedan.

A la luz de estos principios y tomando como referencia lo expresado en el presente titulo, asi como en los anteriores,
a continuacién, se establece una clasificacion general de faltas y una secuencia de pasos a seguir que hagan posible



una sana convivencia escolar.

6.5.1.

Faltas leves

Son aquellas transgresiones que no involucran dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la
comunidad educativa, que no tienen consecuencias mayores para la buena convivencia escolar y/o el
desarrollo personal, sin embargo, alteran el normal desarrollo del proceso educativo.

NoukwnN

10.

11.
12.

13.
14.

15.
16.

17.
18.

Se consideran como falta leve las siguientes:

Desobedecer instrucciones dadas por el profesor/a, que atentan con el normal desarrollo de
la clase.

Molestar a sus companeros, desconcentrandolos de la clase.

Salir de la sala durante los cambios de hora sin autorizacion de forma reiterada.

La presentacién personal no esta de acuerdo a la reglamentacion.

Llegar atrasado después del recreo de forma reiterada.

Escuchar musica en horario de clases sin autorizacién.

Comportarse en forma inadecuada e irrespetuosa (masticar chicle, conversar, reirse a
carcajadas, jugar, hablar por celular, correr) durante el desarrollo de actos civicos y/o
religiosos.

Eludir la participacion en ceremonias oficiales del colegio como lo son: actos, celebraciones
religiosas y civicas, desfiles, olimpiadas, campeonatos, etc

Entorpecer el normal desarrollo de la clase mas de una vez y posterior a la solicitud de silencio
hecha por su profesor/a.

Durante los recreos u horario de colacion apartarse a lugares o sectores del colegio que no se
encuentran autorizados para ser visitados.

Presentarse sin el material solicitado para realizar una actividad en clases

No desarrollar actividades preparadas en clases.

Dejar desordenado y sucio su espacio de trabajo en forma reiterada.

Promover y participar en desérdenes dentro y fuera del colegio (Lanzar bombas de agua, harina,
huevos, rayados, etc.) Sin previa autorizacion del establecimiento

Interrumpir el trabajo escolar con celular, juegos y otros articulos tecnoldgicos.

Lanzar papeles u otros objetos livianos y que tienen como consecuencia alterar el normal
desarrollo de las actividades de ensefianza y aprendizaje.

Ingerir alimentos y bebestibles en clases, exceptuando agua.

No devolver los préstamos bibliotecarios en las fechas indicadas.

Al incurrir el Estudiante en una falta leve, se aplicaran las medidas sancionatorias descritas en el punto 6.8. que
corresponden a las faltas leves. Ademas, se aplicard una o mas medidas formativas pertinentes (las cuales se
encuentran descritas en el punto 6.7.1, con el objetivo que el Estudiante aprenda a:

1. Responsabilizarse respecto de sus deberes;

2. Responder conflictos de manera dialogante y pacifica;

3.Reconocer las consecuencias de su actuacién y reparar la situacion generada.)

El procedimiento para la aplicacidon de sanciones se encuentra descrito en el punto 6.6 de este reglamento.

6.5.2. Faltas graves

Se consideran las actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicoldgica de otro



miembro de la comunidad escolar y del bien comun, asi como acciones deshonestas que afecten la convivencia.
Constituyen transgresiones que afectan o pueden afectar negativamente la convivencia escolar y/o el desarrollo
personal y son realizadas con conocimiento de que constituyen una accién inadecuada.
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Se consideran faltas graves:

Destruir materiales o cuadernos u otras pertenencias de los compafieros.

Sustraer objetos o especies del colegio o de cualquiera de sus integrantes.3.

Manifestar actitudes o conductas agresivas con sus pares y funcionarios del establecimiento.

Copiar, plagiar, “soplar”, presentar textos ajenos como propios, comprar, vender trabajos ajenos.

Acusar y/o responsabilizar a otros/as por faltas propias.

Omitir informacién en casos de eventuales delitos y casos de conductas graves.

Manifestar deshonestidad frente a situaciones que afecten al curso o al establecimiento (copia en
evaluaciones)

Falsificar firmas y/o comunicaciones.

Abandonar actividades pedagdgicas sin autorizacion del profesor a cargo de la actividad, tanto dentro o fuera
del colegio, por un periodo de tiempo o su totalidad.

10. Fumar al interior del Colegio o en salidas pedagdgicas, o en las proximidades del Colegio.

11. Salir del Establecimiento en horarios de clases, sin previa autorizacion.

12. Participar en juegos bruscos entre compafieros poniendo en peligro su integridad fisica y la de los demas.
13. No ingresar a clases estando dentro del colegio.

14. Presentar atrasos reiterados tanto al inicio de clases, como entre jornada de clases.

15. Usar internet en el colegio de manera inadecuada, mediante la visita de pdginas no autorizadas por la

naturaleza de sus contenidos.

16. Participar en calidad de cémplice frente a cualquier situacion de caracter grave.
17. Dejarse copiar, ya sea en el desarrollo de una evaluacion o facilitando un trabajo propio para su mal uso.
18. Realizar filmaciones y grabaciones dentro del colegio, en cualquiera de sus dependencias y/o en distintas

actividades no autorizadas y que involucre a cualquier miembro de la comunidad educativa.

19. Ausentdndose del colegio mediante engafios o con justificacidon adulterada.
20. Faltar el respeto a simbolos identitarios patrios o institucionales.
21. Destruir y/o deteriorar material pedagdgico, mobiliario, cortinas, pintura, instalaciones del Colegio,

como también ensuciar y/o rayar murallas, mesas, suelos, bafios, etc.

22. Acumulacidén de anotaciones negativas en el ambito conductual.

23. Reincidir en faltas leves.

24.No cumplir con las normas de uniforme y presentacion personal de manera

reiterada

25. Utilizar el celular en clases sin autorizacidn del docente.

26. No respetar normas de seguridad (desplazamientos por pasillos, escaleras, juegos infantiles,

evacuacion de salas).

27.Incitar a desérdenes o a tipos de agresidn, faltas de respeto a

autoridades.

28. Proceder a venta no autorizada por la direccién al interior del colegio.

29.Traer y/o hacer circular en el colegio libros, revistas, imagenes, carteles o videos de caracter sexual

y/o pornogréfico.

30. Menoscabar a cualquier miembro de la Comunidad Educativa, por ejemplo, a través faltas de respeto a

los integrantes de la Comunidad Educativa mediante lenguaje grosero y/o ofensas, ya sean escritas, verbales
o gestuales o por medio de Burlas o poniendo sobrenombres a compaferos u otros integrantes de la
comunidad educativa.

31. Todo acto arbitrario por razén de género u orientacion sexual, tales como el uso de lenguaje sexista y el

uso de violencia fisica o psicolégica como mecanismo de control.

32. Exponerse a si mismo y/o a otros, a riesgos fisicos dentro del Establecimiento.

Al incurrir el Estudiante en una falta grave, se aplicardn las medidas sancionatorias descritas en el punto 6.8

qgue corresponden a las faltas graves. Ademads, se aplicard una o mas Medidas formativas , las cuales se



encuentran descritas en el punto 6.7.1, con el objetivo que el Estudiante aprenda a: 1. Responsabilizarse
respecto de sus deberes; 2. Responder conflictos de manera dialogante y pacifica; 3. Reconocer las
consecuencias de su actuacidn y reparar la situacién generada.) El procedimiento para la aplicacién de
sanciones se encuentra descrito en el punto 6.6 de este reglamento.

6.5.3. Faltas gravisimas

Son aquellas actitudes y comportamientos que atentan gravemente contra la propia integridad fisica y/o
psicoldgica, la de terceros y/o afectan gravemente el funcionamiento normal del colegio y la buena
convivencia. Entre otras conductas o delitos que se cometan al interior del establecimiento o en cualquier
actividad oficial del mismo, aquellas constitutivas de maltrato simple, acoso escolar, conductas
autodestructivas y de riesgo.

Se consideraran entre otras faltas gravisimas:

1. Causar intencionalmente lesiones o dafios a otras personas. (Ley 21.128)

2. Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar o burlarse de un alumno(a) u otro miembro
de la comunidad educativa (por ejemplo, utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas,
quitar alimentos, obligar a compartir sus colaciones u objetos, etc)

3. Utilizar vocabulario soez y realizar gestos obscenos en distintas actividades planificadas por el
colegio frente a sus compaiieros, profesores y otros miembros de la comunidad educativa.
4, Incurrir en conductas reprochables que atentan con su auto cuidado como, estar bajo el efecto de

drogas o alcohol en alguna actividad representativa del colegio, estando el o la alumno/a bajo la esfera de
custodia del colegio. En este caso, se llamarda al apoderado en el momento de ocurrido el hecho y debe
retirar al hijo mientras dure la investigacion, teniendo como plazo maximo tres dias.

5. Agresion fisica hacia algun profesor o funcionario del establecimiento, tanto al interior como fuera
de él. (Ley 21.128)
6. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social, situacién

econdmica, religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad,
orientacién sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

7. Incurrir en acciones de acoso escolar (Bullying) y que tienen como resultados cualesquiera de las
siguientes consecuencias: intimidar, amenazar, bloquear, manipular, apocar, reducir, someter, excluir y
discriminar a otros integrantes de la Comunidad Escolar Teresiana (Ley 20.536 sobre Violencia Escolar).

8. Dafio intencional, robo o hurto de material pedagdgico del establecimiento. (Libros de Clases,
Material Bibliografico, Material del Laboratorio de Ciencias, Computacidn, etc).
9. Accidn directa sobre libros de clases, como, por ejemplo: adulteracion de notas, agregar notas,

borrar notas, adulterar observaciones en Hoja de Vida.

10. Dafio intencional a bienes del establecimiento (Ley 21.128) o de funcionarios de éste.

11. Ingresar cualquier tipo de drogas y/o alcohol para consumo o venta de éstas, en cualquier actividad
pedagdgica/extraprogramatica dentro y fuera del Colegio.

12.  Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivos de delito. (Ley
21.128)

13. Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes,
ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos. (Ley 21.128)
14. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar, tanto
fuera como dentro del Colegio.

15.  Dafar de forma severa la infraestructura del Colegio. (Ley 21.128)

16. Incitar bajo una posicion de superioridad (edad) a cometer actos de caracter vejatorio o humillante
a otro estudiante.



17. Manifestar una actitud permanente de indiferencia, faltas de respeto o rechazo a las clases de religién.

y/o cualquier actividad religiosa (retiros, cuartos de horas, jornadas).
18. Utilizar redes sociales, dentro del Colegio, para difamar, amenazar, hostigar, injuriar,

Calumniar, molestar a los integrantes de la Comunidad Educativa, o para difundir comunicados

que alteren el normal desarrollo de las actividades escolares. (Ciberbullying, Grooming,

Sexting).
19. Intervenir la red eléctrica, suministro de agua potable y gas, afectando el normal funcionamiento
de estos servicios.
20.  Posesiony uso de artefactos incendiarios o explosivos.
21. Entregar trabajos adulterados o que hayan pertenecido a otras personas.
22. Participar en calidad de complice frente a cualquier situacién de cardacter gravisimo.
23. Reincidir en faltas graves.
24. Sustraer, difundir o vender instrumentos evaluativos.
25. Participacién en paros y tomas del colegio que impliquen dafios materiales, agresiones verbales o
fisicas contra estudiantes o funcionarios del colegio.
26. Movilizar entidades de servicio publico (Carabineros, bomberos, SAMU, PDI, entre otras) con llamadas
falsas sobre situaciones en el colegio.
27. Hurtar, robar
28. Amenazas (de muerte o, en general, de hacer un dafio) por cualquier medio.
29. Incurrir en situaciones que afectan gravemente la convivencia escolar, entendiéndose por esto ultimo,
como todos aquellos actos que, causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de
la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales
como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesién y tenencia
de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial
para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento.

Al incurrir el Estudiante en una falta gravisima, se aplicaran las medidas sancionatorias descritas en el punto
6.8. que corresponden a las faltas gravisimas. Ademas, se aplicara una o mas medidas formativas pertinentes.
(Las cuales se encuentran descritas en el punto 6.7.1, con el objetivo que el Estudiante aprenda a: 1.
Responsabilizarse respecto de sus deberes; 2. Responder conflictos de manera dialogante y pacifica; 3.
Reconocer las consecuencias de su actuacién y reparar la situacion generada.) El procedimiento para la
aplicacion de sanciones se encuentra descrito en el punto 6.6 de este reglamento.

6.5.4. Faltas de apoderados y sus consecuencias

a. Los Apoderados deben Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento a las normas de
convivencia y a las de funcionamiento del Establecimiento que elijan para sus hijos ademas de brindar
un trato respetuoso a los integrantes de la Comunidad Educativa.

b. Los apoderados incurren en falta si:

- Producen por cualquier medio la afectacion fisica, psicolédgica, en desmedro de honra e integridad
de las personas que trabajan en el establecimiento, el colegio y/o los funcionarios de éste, a través de
cualguier medio de comunicacion.

- La inasistencia a reuniones sea superior a tres reuniones consecutivas o a mas de 5 en forma
alternada. Esta situacién es también vélida para los apoderados suplentes.

- Lainasistencia a talleres de formacidn sin justificacion alguna. Esta situacidon es también vélida para
los apoderados suplentes.

- Se falsifique cualquier tipo de documentacion.



- Realice malversacién de fondos
- Elapoderado que, no siguiendo los conductos regulares, desprestigia con su actitud al colegio.

c. Frente a faltas a los deberes del apoderado descritos en el punto 3 de este reglamento, el Inspector
General o Encargada de Convivencia Escolar o miembro del Equipo Directivo citard al Apoderado para
manifestarle la importancia del cumplimiento de sus deberes respecto del apoyo que esto significa para
el proceso pedagdgico y formativo de su hijo, hija o pupilo. Como resultado de esta reunién se
establecerdn compromisos, los que deberan quedar debidamente registrados en la Hoja de Vida del
Estudiante.

d. Frente al incumplimiento de los compromisos descritos en el punto anterior, o frente a nuevas faltas,
se citard al Apoderado y le informard de la posible sancién de cambio de Apoderado, en la medida que
no cumpla con sus deberes como Apoderado, y/o con los compromisos asumidos con el
Establecimiento.

e. En el evento que un Apoderado no dé cumplimiento a las normas previstas en este Reglamento, en
especial lo dispuesto en relacion a las obligaciones del apoderado de este Reglamento, el Colegio
guedard facultado para exigir el cambio de Apoderado.

f. Si la falta de en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones como Apoderado afectan la
convivencia escolar, y se relacionan con el atropello en los derechos de Sostenedor, Docentes
Directivos, Docentes, Asistentes de la Educacidn y/o Profesionales de la Educacién, especialmente con
el que indica “Se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demds integrantes de la Comunidad
Educativa”, el Colegio podra activar el protocolo de violencia escolar, pudiendo aplicar como medida de
proteccion hacia la Comunidad Educativa la prohibicidon de ingreso del Apoderado al Establecimiento
y/o la solicitud de cambio de Apoderado.

g. En ocasiones en que la falta en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones como Apoderado
obstaculicen el proceso educativo de su pupilo, esto podra ser considerado como vulneracion de
derechos segun se indica en el protocolo del mismo nombre anexado al presente Reglamento, y el
Colegio estara facultado para activar dicho protocolo activando la red de proteccién a menores y
solicitando al Tribunal de Familia tome medidas de proteccidn en favor del Estudiante.

h. Si la falta en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones como Apoderado son constitutivas de
delito, el Colegio procedera a realizar la denuncia a las instituciones pertinentes dentro del plazo de 24
horas desde que toma conocimiento de los hechos.

i. No se permitira el ingreso de los Apoderados a las zonas académicas o zonas de Estudiantes, salvo en
caso de emergencias, reuniones y eventos especiales convocados por la Direccion del Colegio.

6.6. Procedimientos sancionatorios

1. Corresponde a aquel procedimiento que se debe llevar a cabo frente a conductas leves, graves o
gravisimas establecidas como tal en el Reglamento Interno del Establecimiento, o que afecte
gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en la ley.

2. Todo procedimiento sancionatorio debe ser justo y racional. Este principio es manifestacion de la
garantia constitucional consagrada en el articulo 19, N° inciso 62, de la CPR. Se entenderd por
procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacién de una medida, que
considere al menos, la comunicacién al estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno por
la cual se le pretende sancionar, respete la presuncion de inocencia, garantice el derecho a ser
escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada



y en un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacion.
3. Todo procedimiento sancionatorio debe ser proporcional. La calificacidon de las infracciones (por
ejemplo, leve, gravé, gravisima) contenidas en el Reglamento interno debe ser proporcional a la
gravedad de los hechos o conductas que las constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias que se
establezcan deben ser proporcionales a la gravedad de las infracciones, Por tanto, no se podran aplicar
medidas excesivamente gravosas como la expulsién o cancelacion de matricula, cuando las faltas
incurridas no afecten gravemente la convivencia escolar. Por otra parte, como manifestacion de este
principio y considerando las necesidades educativas de los Estudiantes parvularios o estudiantes con
trastornos del espectro autista se preferiran la adopcién de medidas de caracter formativo dada su
pertinencia para la salud emocional y situacidn personal.

4. De la obligacion de denunciar los delitos. El Articulo 175 letra e del Codigo Procesal Penal indica que
estaran obligados a realizar la denuncia de los delitos que afectaren a los Estudiantes o que hubieren
tenido lugar en el Establecimiento Educacional, el Director, Docentes Directivos, Docentes y Asistentes
de la Educacion del Establecimiento. Si bien la ley obliga a estas personas a efectuar la denuncia,
cualguiera que tome conocimiento de la ocurrencia de un delito puede efectuar la denuncia respectiva;
esta debe ser realizada dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que se tome
conocimiento del hecho, ante cualquiera de los siguientes organismos:

1. Ministerio Publico;

2. Carabineros de Chile;

3. Policia de Investigaciones.

Al respecto son responsables penalmente los jévenes mayores de 14 afios y menores de 18, quienes
se rigen por la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente. Los menores de 14 afios estdn exentos de
responsabilidad penal, por lo que no pueden ser denunciados por la comisiéon de un delito. En estos
casos son los Tribunales de Familia los que pueden aplicar medidas de proteccion si es necesario. El
trabajador que tome conocimiento de que un Estudiante es victima de un delito debera hacer la
denuncia a los organismos correspondientes e informar al Director del Colegio, y/o en su defecto a un
integrante del Equipo Directivo.

5. Suspensidn como medida cautelar. El director o directora tendra la facultad de suspender como
medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los Estudiantes y miembros de la
Comunidad Escolar que en el Establecimiento Educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas
gravisimas establecidas como tales en este Reglamento, y que conlleven como sancién la expulsién o
cancelacién de matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar conforme a lo dispuesto en la

ley.

6. Efectos procesales de la mediacion. Iniciado el proceso de mediacidn de acuerdo al punto 6 de este
reglamento y estando las partes de acuerdo en iniciarlo se suspendera el proceso sancionatorio. Si
ambas partes quedan conformes y satisfechas con la mediacién y las medidas tomadas, no se instruird
la continuacion del procedimiento. Todo lo anterior, previo acuerdo suscrito por las partes, conforme
lo establecido en los articulos relativos a la mediacién. Si las partes no quedan conformes con las
acciones, medidas y resultado de la mediacidn realizada, se continuard con el procedimiento de
aplicacion de sanciones.

7.Plazos. Para los efectos del computo de los plazos sefialados en este numeral, los sdabados, domingos
y festivos se entiende que son dias inhabiles y, en consecuencia, no se cuentan.



6.6.1. Procedimientos ante una falta leve:

a) Registro de la conducta en el libro digital, aplicando la sancidon respectiva.

b) Comunicacion al apoderado de la aplicacidn de la sancién por medio de la plataforma digital o por
otro medio adecuado.

c) En todo caso, se debe aplicar y registrar de medida formativa respectiva.



6.6.2. Procedimiento ante una falta grave:

a) Levantamiento de antecedentes a través de informes, entrevistas u otros medios de prueba.

b) Registro escrito en la hoja de vida del alumno/a, con aplicacion de medidas disciplinarias que pueden
ir desde la suspension de clases (con un maximo de 5 dias habiles) hasta la condicionalidad de
matricula.

b) Del mismo modo registro de Medidas formativas o de apoyo pedagdgico o psicosocial pertinentes.
c)Notificacién al apoderado por medio de la plataforma digital u otro medio idéneo.

d) Entrevista con el apoderado, si no es posible el apoderado debe expresar por escrito que esta en
conocimiento de la medida adoptada y la aceptaciéon de los dias en que se aplicara la sancién.

e) Esta medida serd autorizada por el director del Establecimiento y aplicada por el coordinador de
convivencia.



6.6.3 procedimiento ante falta gravisima:
Las faltas gravisimas sefialadas en este documento seran revisadas por el/a encargado/a de convivencia
escolar, que tendra como tarea analizar y estudiar las circunstancias en que sucedieron los hechos

objetivamente y en estrecha relacion con los principios formadores que inspiran nuestra tarea educativa.

6.6.4. Procedimiento general

a) Levantamiento de antecedentes a través de informes, entrevistas u otros medios de prueba.

b) Registro escrito en la hoja de vida del alumno/a, con aplicacion de medidas disciplinarias
correspondientes a la falta.

b) Del mismo modo registro de Medidas formativas pertinentes.

c)Notificacion al apoderado por medio de la plataforma digital u otro medio idéneo.

d) Entrevista con el apoderado, si no es posible el apoderado debe expresar por escrito que esta en
conocimiento de la medida adoptada y la aceptacién de los dias en que se aplicara la sancidn.

e) Esta medida sera autorizada por el director del Establecimiento y aplicada por el coordinador de
convivencia escolar.

f) El Estudiante y su Padre, Madre y/o Apoderado podran presentar sus descargos y los medios de prueba
gue estimen pertinentes, en un plazo de 3 dias contados desde la notificacidn a la que se refiere la letra c)
anterior.

g) Posterior a la etapa de descargos, el coordinador de convivencia escolar , quien es el responsable de la
aplicacion de esta medida, resolvera a la luz de los antecedentes que posea y le notificard de su Resolucion
por escrito al Estudiante y a su Padre, Madre y/o Apoderado, ademas de informarle las etapas que siguen
en el procedimiento.

h) El Estudiante o su Apoderado podran solicitar la reconsideracion de esta medida ante el director o
directora del Establecimiento y tendra un plazo de 3 dias para ello, a partir de la notificacion de la Resolucion
de aplicacion de la sancion.

i) El director del Establecimiento resolvera e informara al Estudiante y su Apoderado de la resolucion
adoptada contra la cual no existirdn mas instancias para recurrir.

k) Todo sin perjuicio de la aplicacion de mediacidn establecida en el punto 7 de este reglamento.

6.6.5. Procedimiento especial para la aplicacion de una medida disciplinaria o sancion de expulsion o
cancelaciéon de la matricula

Este procedimiento se aplicara cuando un alumno cometiere faltas gravisimas contempladas como tales, en
el presente Reglamento, o cuando incurra en actos que afecten gravemente a la convivencia escolar, en los
términos antes descritos.

Sin perjuicio de lo anterior, para iniciar este procedimiento, es preciso que:

a. El Director del establecimiento haya informado con anterioridad al alumno, sus padres y/o apoderados,
la inconveniencia del actuar del alumno, advirtiendo de la aplicacién de las medidas (de expulsion o
cancelacion).

b. La aplicacién previa de las medidas formativas de apoyo psicoldgico y psicosocial (Plan de Apoyo
Conductual o Plan de Intervencidn).

c. El Director, no ejerce su facultad en de Suspender al estudiante como medida cautelar



Procedimiento
Paso 1. Toma de conocimiento de los hechos

a) Se toma conocimiento de la falta y se consigna en el registro de observaciones del alumno
b) El director decide iniciar una investigacion y designa al funcionario encargado de llevar a cabo dicho
procedimiento.

Paso 2. Entrevista con el director

c) El funcionario designado citard telefénicamente al apoderado del alumno involucrado en la falta, el
mismo dia en que se tomd conocimiento de la conducta infraccionaria o al dia habil siguiente. Si el
apoderado no puede concurrir, se le solicitard que envie al apoderado suplente o algun adulto responsable
a quien pueda comunicarse la situacién que estd ocurriendo con el alumno. Si el apoderado se niega a
concurrir, se le notificara via correo electrénico sefialado en la ficha de matricula y/o carta certificada o
Chilexpress a su domicilio, ademas de la notificacidn por plataforma electrénica. En dicha carta el director
informara que se ha iniciado un proceso de investigacion por la falta disciplinaria cometida por el alumno,
la que amerita posible expulsién o cancelacién de matricula y se detalla el hecho.

d) El apoderado concurre a la citacién y el director, informa de la apertura del expediente explicando los
motivos que llevan al establecimiento a iniciar este proceso. Se levantara el acta de entrevista. Plazo 1 dia
desde que se le asigna la investigacion.
e) En vista que el procedimiento debe ser expedito y, por la prioridad que demanda la instruccion y
desarrollo del proceso, el apoderado deberd dejar registrado un correo electrénico propio o de un tercero
para la notificacion de las resoluciones y/o citaciones. Si el apoderado no registra el correo, las notificaciones
se haran via plataforma electrdnica.

Paso 3: Investigacion

f) El funcionario investigador debera recopilar todos los antecedentes que puedan servir como medios de
prueba, si se activado un protocolo por la infraccién cometida, debe llevarse esté a cabo seguln
procedimiento establecido. Se debera dejar registro escrito de las entrevistas y firma. Plazo establecido en
protocolo. El funcionario investigador podra solicitar informes técnicos psicosociales -si son pertinentes- al
Orientador o Psicdlogo del Colegio y en ellos se detallaran las intervenciones o acciones realizadas con el
alumno en cuestidon. Siempre debera garantizar que todos los involucrados puedan aportar pruebas.

Paso 4: del informe de la investigacion

g) Se emite informe por el funcionario investigador. El funcionario investigador confeccionara un informe
dando cuenta de los hechos, la (s) fecha (s) de ocurrencia, el lugar y de las entrevistas realizadas (entrevista
apoderada (s), testigos, afectados y el presunto alumno responsable), adjuntard los antecedentes
recopilados de las distintas fuentes y cualquier otro antecedente que permita esclarecer los hechos.

Paso 5. De la resolucion del director

h) El director conoce todos los antecedentes y resuelve. El Director conocerd el informe emitido por el
funcionario investigador, ponderara los antecedentes en él contenidos y los descargos del apoderado, asi



como también las circunstancias atenuantes o agravantes que concurren en el caso. La resolucién del
Director, mediante la cual adopta la medida disciplinaria o se exonera de responsabilidad al alumno, debe
constar por escrito y ser FUNDAMENTADA. El registro de ella debera quedar en la hoja de observaciones del
alumno, del Libro de Clases.

Paso 6 . Notificacidon de la resolucion

I) Una vez adoptada la medida por parte del director, ésta se debe notificar al estudiante afectado y a su
padre, madre o apoderado, segln sea el caso. Para esto, se citard para el dia habil siguiente, desde la fecha
que el director resuelve. Se debe levantar acta de la entrevista y se deja registro de ella en el libro de clases.
Se notifica personalmente de la medida al estudiante. padre, apoderado madre o si el alumno, su padre,
madre o apoderado no concurren a la citacién, copia de la resolucién se enviara via correo electrénico
registrado en el establecimiento. La notificacién es entendera notificada al segundo dia habil de enviado el
correo electrdnico.

El procedimiento de investigacion y su resolucién debe estar totalmente tramitado en un plazo de 20 dias
habiles o dentro del plazo que establece protocolo activado

Paso 7. De la reconsideracion de la medida aplicada

J) El estudiante afectado y padre, madre o apoderado, segun el caso, podran pedir la reconsideracién de la
medida de expulsién o cancelacién ante el director. Para ello tendrd un plazo de 15 dias, desde su
notificacién. La reconsideracién de la medida (apelacidén), se debe presentar en la secretaria del
establecimiento, debe ir dirigida al director, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que
deberd pronunciarse por escrito.

Paso 8. De la consulta al consejo de profesores

k) El director citara al Consejo de Profesores, quien debera reunirse y pronunciarse por escrito dentro del
segundo dia habil siguiente, desde que se recibid la reconsideracién de la medida. El consejo previo a su
informe debe tener a la vista los antecedentes psicosociales pertinentes, asi como los antecedentes
recopilados por el funcionario a cargo de la investigacidn y los descargos, pruebasy recurso presentados por
el apoderado.

Paso 9. De la resolucion de la reconsideracion

1) El Director debera fallar la reconsideracion interpuesta por el apoderado teniendo a la vista: El informe y
antecedentes recabados por el funcionario investigador, los descargos y pruebas presentados por el alumno
o su apoderado; El escrito de reconsideracidn; Informe del Consejo de Profesores, Ponderado las
circunstancias, atenuantes y agravantes.

PASO 10. De la notificacion al apoderado
m) Se informara al Apoderado via correo electrdnico y/o personalmente de lo resuelto, dentro de décimo

dia habil siguiente a la fecha de recepcion del escrito de reconsideracidn que presentd el apoderado o
alumno.



Lo resuelto no es objeto de ningln otro recurso.
PASO 11 Informe a la Supereduc

n) El Director, una vez que HAYA APLICADO la medida de expulsidn o cancelacién de matriculay que ya fallé
el recurso de Reconsideracién presentado por el alumno o apoderado, deberd informar a la Supereduc
DENTRO DEL PLAZO DE 5 DIAS HABILES, a fin de que ésta revise, en la forma, el cumplimiento del
procedimiento. Se deben acompaiiar todos los antecedentes que se encuentren en la carpeta investigativa.

6.6.6. Procedimiento especial para la aplicacidon de una medida disciplinaria de expulsién AULA SEGURA

Este procedimiento se aplicara cuando un alumno cometiere faltas gravisimas contempladas como tales, en
el presente Reglamento, o cuando incurra en actos que afecten gravemente a la convivencia escolar, en los
términos antes descritos.

De esta forma, el presente procedimiento siempre se aplicard con aquellos hechos que afectan gravemente
la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como
profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacidn, entre otros, de un establecimiento
educacional, que causen dafio a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la
comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos.

Tales acciones podran revestir la forma de agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan
lesiones, uso, porte, posesidn y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que
atenten contra la infraestructura esencial para la prestaciéon del servicio educativo por parte del
establecimiento u otras de la misma entidad o gravedad que agreguen los establecimientos en sus
reglamentos internos.

En estos casos, no es requisito previo que el Director haya advertido de las posibles medidas al alumno,
padres o apoderados, asi como tampoco la aplicacién previa de medidas formativas

Paso 1. Del inicio del procedimiento de expulsién inmediata o cancelacién de matricula.

a) Toma Registro en Libro de Clases de la situacidn, del hecho o la conducta en que incurrié un alumno. Se
toma conocimiento de la falta y consigna en el registro observaciones del alumno. Este registro debera ser
realizado por el profesor, inspector, encargado de convivencia, directivo que haya tomado conocimiento de
la presunta conducta infraccionaria y se informa al Director del establecimiento, tendran la obligacion de
denunciar cualquier accidon u omisién que revista caracter de delito y que afecte a un estudiante del colegio,
haya ocurrido esto dentro o fuera del establecimiento, poniendo los antecedentes en conocimiento de las
autoridades competentes dentro de las 24 horas habiles de conocida la situacidn, con el objeto de dar
cumplimiento a las obligaciones legales establecidas en los Art. 175° letra e), 1762y 177° del Cédigo Procesal
Penal.

Director decide iniciar una investigaciéon y designa funcionario encargado de llevar a cabo dicho
procedimiento. El director tendrd la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, al o los alumnos que hubieren incurrido en alguna de las faltas que se
investigan. Plazo de suspensidn e investigacion: maximo 10 dias habiles.

El funcionario designado citara telefénicamente al apoderado del alumno involucrado en la falta, el
mismo dia en que se tomd conocimiento de la conducta infraccionaria o al dia habil siguiente. Si el
apoderado no puede concurrir, se le solicitara que envie al apoderado suplente o algin adulto responsable



a quien pueda comunicarse la situacién que estd ocurriendo con el alumno. Si el apoderado se niega a
concurrir, se le notificara via correo electrénico sefialado en la ficha de matricula y/o carta certificada o
Chilexpress a su domicilio.

Paso 2. De la entrevista

b) Entrevista con el Director del Colegio en el que se comunica al apoderado acerca del inicio de
proceso de investigacion por la falta disciplinaria cometida por el alumno explicando los motivos que llevan
al establecimiento a iniciar este proceso, la que amerita posible expulsidon o cancelacién de matricula y se
detalla el hecho, como también se le informara de la aplicacién de la medida cautelar, de suspensién del
alumno, mientras dure el procedimiento, la que debera ser fundamentada. Plazo maximo de investigacién
10 dias habiles. Se levantara el acta de entrevista.

De las notificaciones durante la investigacion. En vista que el procedimiento debe ser expedito vy,
por la prioridad que demanda la instruccidn y desarrollo del proceso, el apoderado debera dejar registrado
un correo electréonico propio o de un tercero para la notificaciéon de las resoluciones y/o citaciones. Si el
apoderado no registra el correo, las notificaciones se haran via de la plataforma digital.

Paso 3. De la investigacion

c) El funcionario designado investigador (encargado de Convivencia u otro funcionario designado
por Director) deberd recopilar todos los antecedentes que puedan servir como medios de prueba. En su
labor debera ser imparcial y buscar aquellos antecedentes que exoneren al alumno de la conducta que
presuntamente se imputa o aquellos que confirman su participacion o responsabilidad. El funcionario
investigador, en el ejercicio de sus funciones debera citar a los actores involucrados, presuntas victimas,
acusados, testigos y recabar todos los antecedentes pertinentes. Se debera dejar registro escrito de las
entrevistas, con fecha y firma del entrevistado solicita El funcionario investigador podra solicitar informes
técnicos informe psicosocial de ser procedente sicosociales si son pertinentes al Orientador o Psicélogo del
Colegio y en ellos se detallaran las intervenciones o acciones realizadas con el alumno en cuestién. El
funcionario a quien se le solicite informe debe entregarlo a mas tardar al dia subsiguiente habil desde que
es solicitado. El apoderado y estudiante podra presentar en secretaria del colegio sus descargos y pruebas,
durante el proceso investigativo. El documento debe individualizar al alumno, al apoderado con el RUN, la
firma respectiva.

paso 4. Del informe de la investigacidn

d) Se emite informe por el funcionario investigador. El funcionario investigador confeccionara un
informe dando cuenta de los hechos, la (s) fecha (s) de ocurrencia, el lugar y de las entrevistas realizadas
(entrevista apoderado (s), testigos, afectados y el presunto alumno responsable); adjuntard los
antecedentes recopilados de las distintas fuentes y cualquier otro antecedente que permita esclarecer los
hechos.

paso 5. De la resolucion del director

e) El Director conoce todos los antecedentes y resuelve. El Director conocera el informe emitido por
el funcionario investigador, ponderara los antecedentes en él contenidos y los descargos del apoderado, asi
como también las circunstancias atenuantes o agravantes que concurren en el caso. La resolucion del
Director, mediante la cual adopta la medida disciplinaria o se exonera de responsabilidad al alumno, debe



constar por escrito y ser FUNDAMENTADA. El registro de ella deberd quedar en la hoja de observaciones del
estudiante. Si no logra acreditarse plenamente la falta grave o gravisima establecida en el RICE, o los hechos
qgue afecten gravemente la convivencia escolar, pero existieron actos atentatorios a la convivencia escolar,
se podran aplicar las Medidas formativas o de apoyo pedagdgico o psicosocialeducativas que se estime
pertinente y contempladas en el RICE, y ademas podra aplicarse alguna de las siguientes medidas
disciplinarias; tales como: condicionalidad, no asistencia actividades programadas por el colegio, suspension.

paso 6. De la comunicacién de la medida al apoderado

f) Una vez adoptada la medida por parte del Director, ésta se debe notificar al estudiante afectado
y a su padre, madre o apoderado, segun sea el caso. Para esto, se citara para el dia habil siguiente, desde la
fecha que el Director resuelve. Si el apoderado concurre a la citacidn, el Director notificard de la medida
adoptada, entregando copia de la resolucidn. Si citado el estudiante afectado y su padre, madre o
apoderado, segun el caso, para efecto de notificarlos en persona, no concurren a la citacién, copia de la
resolucidn se enviard via correo electrénico registrado en el establecimiento. Se debe levantar acta de la
entrevista y se deja registro de ella en el libro de clases.

El procedimiento de investigacidn y su resoluciéon debe estar totalmente tramitados en un plazo
maximo de 10 dias habiles.

Paso 7. De la reconsideracion de la medida aplicada

g) Reconsideracion de la medida. El estudiante afectado y padre, madre o apoderado, segun el caso,
podran pedir la reconsideracién de la medida de expulsién o cancelacion ante el director. para ello tendra
un plazo de 5 dias, desde su notificacion.

La interposicion de la referida reconsideracién ampliard el plazo de suspensién del alumno hasta
culminar su tramitacidn. La imposicidn de la medida cautelar de suspensidn no podra ser considerada como
sanciéon cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancién mads gravosa a la misma. La
Reconsideracién de la medida (apelacién), se debe presentar en la secretaria del establecimiento, debe ir
dirigida al Director, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse
por escrito.

Paso 8. De la consulta al consejo de profesores

h) El Director citara al Consejo de Profesores, quien deberd reunirse y pronunciarse por escrito
dentro de segundo dia habil siguiente, desde que se recibid la reconsideraciéon de la medida. El consejo
previo a su informe debe tener a la vista los antecedentes psicosociales pertinentes, asi como los
antecedentes recopilados por el funcionario a cargo de la investigacidn los descargos, y pruebas.

Paso 9. Fallo reconsideracion

i) El Director debera fallar la reconsideracion interpuesta por el apoderado teniendo a la vista:el
informe y antecedentes recabados por el funcionario investigador; los descargos y pruebas presentados por
el alumno o su apoderado; El escrito de reconsideracidn; Informe de la Consulta al Consejo de Profesores,

Ponderado las circunstancias, atenuantes y agravantes.

Paso 10. De la notificacidn al apoderado



j) Se informara al Apoderado via correo electrdnico y/o personalmente de lo resuelto, dentro de
quinto dia habil siguiente a la fecha de recepcidn del escrito de reconsideracién que presentd el apoderado
o alumno. Lo resuelto no es objeto de ningun otro recurso.

Paso 11. Informe a la Superintendencia de Educacién

k) El Director, una vez que HAYA APLICADO la medida de expulsidén o cancelacion de matriculay que
ya fallé el Recurso de Reconsideracion presentado por el alumno o apoderado, deberd informar a la
Supereduc DENTRO DEL PLAZO DE 5 DIAS HABILES, a fin de que ésta revise, en la forma, el cumplimiento del
procedimiento. Se deben acompanfar todos los antecedentes que se encuentren en la carpeta investigativa.

6.6.6. Procedimiento ante falta de apoderado.

1. El o la directora debera informar de la falta al apoderado el que tendrd dos dias para efectuar sus
descargos por escrito.

2. Se le comunicara por escrito al apoderado de la sancidn

3. El apoderado tendra 3 dias para apelar de la medida. Jamds se podra sancionar a un estudiante por hechos cometidos
por su apoderado.

6.7. La resolucién pacifica de conflictos y la aplicaciéon de medidas formativas para nuestra comunidad.

En el quehacer cotidiano surgen o pueden surgir diversas situaciones que son propias del proceso de desarrollo
evolutivo de los estudiantes, las cuales en algunos momentos pueden afectar transitoriamente el clima escolar.
Estas situaciones en algunas ocasiones, afectan las relaciones interpersonales entre los distintos actores de la
comunidad educativa, principalmente a nuestros/as niflos/as y jévenes, que se encuentran en proceso de
formacion.

Ante esta realidad, el desafio es abordar todo tipo de conflicto de manera formativa, considerandolo una
oportunidad de aprendizaje, mas que una oportunidad para aplicar castigos y sanciones, aunque estas medidas mas
drasticas sea necesario aplicarlas en algiin momento y forman parte del proceso de aprendizaje.

Nuestro colegio, por sus principios evangelizadores, siempre optara por estrategias que contemplen por un lado
“La resolucién pacifica de conflictos” y por otro, “La aplicacién de medidas formativas”, ambas basadas en el didlogo
y la verdad de tal manera que se constituya en una experiencia compartida. La propuesta educativa teresiana
establece en su marco operativo “La educacion que queremos construir se vive en organizaciones conformadas
como COMUNIDADES QUE APRENDEN. Aprenden de la diversidad de sus miembros y aprenden del medio. Son
capaces de reinventarse a si mismas porque son flexibles, amigables y tienen un enfoque. Asumen el desafio de
formar parte de realidades plurales, multiculturales en la sociedad del conocimiento. Cada integrante de la
comunidad tiene una forma personal de percibir, distinta de los/as demds y en algunos casos contradictoria. Es
preciso acoger esa diversidad y crear, mediante el didlogo, una VISION COMPARTIDA desde la cual se potencia el
intercambio con el contexto. La transformacion de la sociedad como finalidad de nuestra educacion es una opcion
para construir la vision compartida.”

Por eso, nuestro establecimiento debe considerar que estas medidas son una oportunidad para garantizar la
participacién de todos los estudiantes de nuestra comunidad en la comprensidn de aquellas reglas que nos sirven
a todos para interactuar en forma pacifica. En este sentido, e las medidas formativas y la resolucién pacifica de
conflictos se deben aplicar en relacién a la diversidad de cada estudiante de nuestra comunidad educativa y deben
establecerse en consideracién a las necesidades de acompafiamiento y apoyo que pueden requerir los estudiantes
con NEE para alcanzar su plena participacién social en el espacio educativo. (Art. 18, n°3° ley 21.545)

Desde los nuevos enfoques de la politica de convivencia escolar que promueve acciones preventivas y formativas,



el colegio promueve una manera de comprender que se puede aprender y enseiar a convivir con los demas a través
de la experiencia y vinculo con otras personas. Esta mirada formativa y preventiva involucra a toda la comunidad y
es un aprendizaje comprendido en el curriculum y asociada a objetivos de aprendizaje que se deben identificar,
planificar y evaluar como cualquier aprendizaje. Dentro de esta mirada es importante considerar el trabajo a nivel
de comunidad educativa con los tres estamentos (estudiantes, profesores familias) un trabajo articulado que
visibilice las 5 dimensiones de las habilidades socioemocionales: autoconocimiento, autorregulacién, habilidades
sociales, conciencia del otro y toma de decisiones responsables que promueva los aprendizajes integrales.

6.7.1. De Las medidas formativas

Son medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial aquellas en que el Establecimiento, ya sea con sus propios
recursos, o con el apoyo de terceros, proporciona a un Estudiante involucrado en una situacion que afecte la
Convivencia Escolar o que represente una falta a las normas del presente Reglamento, con el propdsito de
favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que le permitan responder de manera adecuada en
situaciones futuras, comparables a las que han generado el conflicto. Dichas medidas deberdn buscar que el
Estudiante, sus Padres, Apoderados o adultos responsables, reconozcan y -si fuere posible- reparen la situacion
generada a partir de la conducta en cuestion. Toda aplicacidn de sancidon importa el establecimiento de una o mas
medidas formativas.

Las medidas formativas pueden ser realizadas por:

. Profesor jefe, Asignatura, Educadora de pdarvulo, Educadora Diferencial.
. Coordinador de desarrollo Organizacional y bienestar escolar.

. Coordinador Encargado de Convivencia Escolar.

. Psicdlogo.

. Orientadores.

. Asistentes de la Educacion

. Docentes Directivos
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En algunas ocasiones estas estrategias necesitan ser realizadas por equipos multidisciplinarios. En otras
oportunidades deben ser solicitadas a instituciones externas al Establecimiento como redes de apoyo,
consultorios de salud, OPD u otros. De esta manera, la finalidad de estas medidas son la busqueda de soluciones
a las problematicas que impiden que un Estudiante se desarrolle de forma integral. Con su aplicacién se espera
que el Estudiante:

1. Desarrolle el sentido de responsabilidad respecto de sus deberes.
2. Aprenda a responder conflictos de manera dialogante y pacifica.
3. Reconozca las consecuencias de su actuacion.

4. Participe en la comunidad educativa responsablemente

Se entiende esta medida como una instancia para reforzar el comportamiento adecuado que se espera del/la
estudiante en un plazo determinado, sugiriendo estrategias para la mejora. Debe quedar registrado.

1. Didlogo Personal Pedagdgico y Correctivo: Consiste en un didlogo que busca hacer reflexionar al Estudiante
respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra la buena convivencia escolar. Procede cuando



el Estudiante manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas
o no respeta las normas establecidas.

2. Didlogo Grupal Pedagégico y Correctivo: Consiste en un didlogo que busca hacer reflexionar a un grupo de
Estudiantes respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra la buena convivencia escolar.
Procede cuando el grupo de Estudiantes manifiesta actitudes o conductas que perturban el ambiente de
aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas establecidas.

3. Citacion De Apoderados para su Conocimiento y Solicitud de Trabajo en Conjunto: Cuando la falta en que ha
incurrido el Estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el Establecimiento y su familia, se citara
al Apoderado con el objetivo de informar de las faltas cometidas por el Estudiante, conocer delos antecedentes
que pueda aportar la familia y tomar acuerdos respecto de las medidas a favor del Estudiante que deberan
aplicarse tanto en su hogar como en el Establecimiento.

4. Medidas de reparacion del dafio causado: Cuando producto de la falta cometida por un Estudiante, éste haya
causado dafio a otro miembro de la Comunidad Educativa, se le guiard para que luego del proceso de reflexion
necesario realice acciones que busquen reparar el dafo causado. De esta forma las medidas reparatorias
consideran gestos y acciones que el Estudiante responsable puede tener con la persona agredida y que
acompafian el reconocimiento de haber infringido un dafio. Estas acciones deben restituir el dafio causado y surgir
del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del daifo ocasionado, no de una imposicién externa, ya que
perderia el caracter formativo. Las medidas de reparacion pueden ir desde las disculpas privadas, publicas, la
restitucion de un bien, la devolucién de un bien y otras, siempre manteniendo el principio de proporcionalidad
con el dafio causado. En la Resolucién, se debera especificar las medidas de reparacién adoptadas a favor del
afectado, si hay mérito para ello, asi como la forma en que se supervisard su efectivo cumplimiento.

5. Servicios en Beneficio de la Comunidad: Cuando producto de la falta cometida por un estudiante, éste haya
causado dafio a la Comunidad Educativa, se le guiarad para que luego del proceso de reflexidon necesario realice
acciones que busquen reparar el dafo causado a través de su esfuerzo personal. Estas acciones deberdn restituir
el dafio causado y surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una
imposicidn externa, porque perderian el caracter formativo. Implican la prestacion de un servicio a favor de la
comunidad que ha sido dafiada, manteniendo la proporcionalidad con el dafio causado. Estos servicios pueden
consistir en ordenar o limpiar algin espacio del Colegio como Patios, Pasillos, Gimnasio, Comedor de Estudiantes,
su sala; mantener el jardin, ayudar en el recreo, a cuidar a los Estudiantes de menor edad, ordenar materiales en
la Biblioteca, Laboratorios, ser ayudante de un Profesor en la realizacién de una o mas clases, segun sus aptitudes,
clasificar textos en Biblioteca seguin su contenido, apoyar a Estudiantes menores en sus tareas, entre otros.

6. Talleres con Estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo de Convivencia Escolar del
Establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que busquen ensefar a los Estudiantes herramientas
para enfrentar en forma adecuada situaciones que estén viviendo y que puedan afectarla buena convivencia
escolar. A modo ejemplar se pueden sefalar en este sentido talleres para el abordaje pacifico de la resolucion

de conflictos, control de impulsos, tolerancia a la frustracion, respeto a la diversidad, entre otros.

7. Talleres con Apoderados: Corresponde a acciones realizadas por Orientador (a), Psicéloga, Coordinador de
desarrollo organizacional y bienestar escolar, Equipo de Convivencia Escolar del Establecimiento, para que en
forma grupal se traten temas que busquen ensefar a los padres y Apoderados herramientas para apoyar y ensefar
la buena convivencia escolar desde el hogar. Como por ejemplo talleres parentales para desarrollar en los
Estudiantes el respeto, responsabilidad, resolucion pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.

8. Derivacion a Orientacion, psicologia o Convivencia Escolar : Una vez aplicadas las medidas pedagdgicas de
didlogo, ya sea personal o grupal y citacién a Apoderados y existiendo aun una necesidad por parte del Estudiante
de apoyo, entonces los Profesores Jefes y/o de Asignatura podran derivar al Estudiante a Orientacion, psicologia
o Convivencia Escolar quienes abordaran la situacidn del Estudiante a partir de un diagndstico y posterior plan de
accion que contenga las gestiones que se estimen necesarias para apoyarlo en su aprendizaje social.

9. Derivacidon a Redes de Apoyo Externas: Cuando corresponda, Coordinador de Desarrollo Organizacional y



Bienestar Escolar,

Psicélogas y/o Equipo de Convivencia Escolar podra derivar los antecedentes del Estudiante a redes externas de
apoyo, tales como Oficinas Comunales de Proteccidon de Derechos (OPD), CESFAM, entre otros similares. Todas
las derivaciones a redes externas deben ser de conocimiento y monitoreadas por el equipo de Convivencia escolar
o Coordinador de desarrollo organizacional con el objetivo de apoyar desde el entorno escolar las acciones que
se estén aplicando a favor del Estudiante.

10. Solicitud a los Padres de Atencion de Especialistas: Sin perjuicio de las propias acciones que el Establecimiento
esté en condiciones de realizar a favor del Estudiante en forma interna y de aquellas que pueda solicitar a redes
externas, el Equipo de Convivencia Escolar o Coordinador de Desarrollo Organizacional y Bienestar Escolar, podra
solicitar a los padres que gestionen, la atencién de un especialista externo que pueda diagnosticar y apoyar al
Estudiante. Frente a este tipo de solicitudes se pedira al os padres que mantengan informado al Establecimiento
de los resultados de estas con el objetivo de apoyar desde el entorno escolar las acciones que se estén aplicando
a favor del Estudiante. Esta solicitud no puede ser en ningln caso una exigencia ni condicién de permanencia en
el colegio.

11. Plan de accién o acompanamiento: Cuando corresponda el Equipo de Convivencia Escolar o Coordinador de
Desarrollo Organizacional y Bienestar Escolar, podra aplicar mas de una de estas medidas pedagdgicas y/o alguna
de ellas en mds de una ocasidon mediante un plan de accidn que buscard acompanar al Estudiante en un proceso
de aprendizaje. Estos planes serdn monitoreados e informados de sus avances al Estudiante y su Apoderado

6.8. De las sanciones o medidas disciplinarias

Si bien es cierto que todas las acciones cometidas por los Estudiantes que sean consideradas faltas, deben ser
abordadas en primera instancia con medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que busquen la reflexion y
aprendizaje por parte de éstos, el Establecimiento debe en todo momento resguardar la buena Convivencia
Escolar, por lo que cuando las faltas a la convivencia y/o la actitud del Estudiante frente a éstas sean de caracter
grave o gravisimas, el Si bien es cierto que todas las acciones cometidas por los Estudiantes que sean consideradas
faltas, deben ser abordadas en primera instancia con medidas formativas que busquen la reflexién y aprendizaje
por parte de éstos, el Establecimiento debe en todo momento resguardar la buena Convivencia Escolar, por lo
que cuando las faltas a la convivencia y/o la actitud del Estudiante frente a éstas sean de caracter grave o
gravisimas, el Coordinador de Desarrollo Organizacional y Bienestar Escolar o la coordinadora de Convivencia
Escolar podran aplicar medidas disciplinarias o sanciones.

Las sanciones o medidas disciplinarias son aquellas que buscan advertir al Estudiante de las consecuencias
negativas que podrian haber tenido sus actos para la adecuada convivencia escolar de la Comunidad Educativa.
Convivencia Escolar que al ser considerada un bien juridico a resguardar debe ser protegida por el Establecimiento.
De esta forma las sanciones o medidas disciplinarias representan una advertencia al Estudiante y su familia
respecto del peligro que la transgresion de acuerdos que el Establecimiento educacional en conjunto con la
comunidad han definido respecto al comportamiento esperado de sus integrantes conlleva; representando de esta
manera una oportunidad para la reflexion y el aprendizaje de la Comunidad Educativa para avanzar hacia la
construccion de espacios cada vez mas inclusivos.

Estas medidas sancionatorias o disciplinarias estan asociadas a la falta cometida y su tipificacion (leve, grave,
gravisima) y son las siguientes:

6.8.1. De las sanciones para faltas leves

Para una falta leve se puede aplicar una de las siguientes sanciones:
a) Amonestacion Verbal: Corresponde a una llamada de atencidn directa o conversacién por parte del profesor,



directivo o asistente de la educacidon que presencie una conducta inadecuada del o los estudiantes que es
considerada como una falta leve en el presente Reglamento.

Esta medida tiene como propdsito que él o los estudiantes que incurrieron en la falta, reconozcan lo ocurrido y se
comprometan a no repetir dicha conducta.

La aplicacién de esta sancion debe quedar registrada en la hoja de vida del estudiante, sefialada como
amonestacion verbal.

b) Amonestacion por Escrito: Corresponde a un llamado de atencion al estudiante por escrito en el que se le
solicita tener un cambio positivo en su conducta y/o que no incurra en conductas que signifiquen faltas al
reglamento, dejando constancia del hecho en la hoja de observaciones personales del estudiante como
amonestacion escrita e informando de manera escrita al apoderado del hecho, para provocar una reflexién en el
hogar que ayude al estudiante a superar la situacién en cuestion. Esta amonestacion es efectuada por un directivo,
docente o profesional del area de convivencia escolar o inspectoria.

c) Requisicidon de Bienes: Los elementos no autorizados para traer al establecimiento (que estan prohibidos,
provocan problemas o disturbios entre estudiantes) seran requisados y devueltos al apoderado, en el dia sefialado
por el area de Inspectoria.

d) Compromiso-Estudiante-Apoderado-Establecimiento (Acompaiamiento) : Es una conversacién personal con
el apoderado para comunicar la falta del estudiante y para acordar estrategias de solucion de la problematica.
Puede ser llevada a cabo por un docente, directivo o miembro del drea de convivencia escolar o inspectoria. Es
necesario que los padres y/o apoderados asuman el rol y la responsabilidad en la educacion y formacion de sus
hijos exigiendo y reforzando las medidas implementadas por el establecimiento. La citacidn del apoderado se
registrard en el libro de clases. Si la situacion y edad del estudiante lo permite, se incorpora a este compromiso al
estudiante.

La entrevista deberd ser firmada y el Compromiso que se firma debe contener los siguientes

aspectos:

e Individualizacién del estudiante y del apoderado.

e Fecha del acuerdo.

e Detalle de la falta del estudiante.

e Acuerdos y/o compromiso de reforzar el cambio de conducta del estudiante.

e Firma del entrevistador, del apoderado y/o del estudiante (si procede).

Si el apoderado se niega a firmar la entrevista, se solicitara la firma de un testigo, funcionario del establecimiento,
que da fe que el apoderado fue citado(a), entrevistado y que se negd a firmar el acta de la entrevista. Esta situacién
debe ser registrada e identificar con nombre, RUT y cargo del funcionario que cumplira la funcién de “testigo”.

6.8.2. De las sanciones para faltas graves

Para una falta grave se puede aplicar una de las siguientes sanciones:

a) Suspension de Actividades Extraprogramaticas: Cuando el estudiante ha incurrido en una falta grave
establecida en el presente Reglamento, podra ser suspendido de asistir a una y hasta 4 sesiones de actividades
extraprogramaticas (las de realizacién semanal); participacién en actos oficiales del establecimiento puntuales o
los realizados durante un semestre, participacion en actividades recreativas organizadas por el establecimiento.
Esta es una medida temporal y debera indicarse en el acta el tiempo de duracién de esta suspensién de las



actividades que son periddicas o especificar a qué actividades estd suspendido y por tanto, no podra asistir. Esta
sancion debe ser fundamentada razonadamente sobre la base de consideraciones de hecho y derecho.

Se informa al apoderado en entrevista personal o por meet y de no asistir a la entrevista, se le envia correo
electrénico o comunicacion a través de plataforma académica

b) Suspension de clases: Esta medida significa que el estudiante debera permanecer en el hogar con guias de
trabajo, las cuales deben ser solicitadas en coordinacidon académica, este material acompafiar la trayectoria
pedagdgica por un periodo de 1y hasta 5 dias, pudiendo ser renovada excepcionalmente por 5 dias mas.

La suspensioén se hara efectiva siempre y cuando el apoderado tome conocimiento formalmente de la medida,
firmando el documento de aplicaciéon de sancién. Para ello serd citado al establecimiento, sin embargo, si el
apoderado no concurriese a la citacidn, éste serd informado de la medida a través de correo electrdnico o carta
certificada.

El estudiante suspendido no asistira al establecimiento, ni participard en ninguna actividad escolar, hasta que haya
cumplido su sancioén.

Finalizada la suspensidn, el estudiante debera presentarse a clases, haciendo entrega de los trabajos solicitados.
En el caso de que en los dias de suspensidn el estudiante deba rendir pruebas, el profesor jefe o coordinador de
ciclo recalendarizard las evaluaciones, las que se realizardn cuando el estudiante se reintegre a clase.

c) Condicionalidad de Matricula: Consiste en condicionar la permanencia del estudiante en el establecimiento
para el afo escolar siguiente, tras cometer una falta grave que afecta la convivencia escolar. Esto implica que el
estudiante debe cambiar su conducta y de no hacerse se procedera a no renovar la matricula para el afo siguiente.
La condicionalidad de matricula es un estado en que se alerta al estudiante y a sus padres y/o apoderado. En este
periodo el estudiante debe dejar cualquier cargo de representacion en el establecimiento, mientras esté vigente
su condicionalidad de matricula.

Es una medida que busca revertir las conductas disociadoras o disruptivas a través de un proceso de seguimiento
conductual, el que contempla un compromiso de cambio de actitud por parte del estudiante, apoyo del apoderado
hacia su hijo y aplicacién de medidas de apoyo psicosociales y/o pedagodgicas.

La condicionalidad se revisard semestralmente por el Equipo de Convivencia Escolar y sera mantenida por un
semestre mas o levantada.

La condicionalidad de la matricula se hara efectiva cuando el apoderado haya tomado conocimiento formalmente
de la medida, firmando el documento de aplicacidon de sancién. Para ello sera citado al establecimiento, sin
embargo, si el apoderado no concurriese a la citacion, éste sera informado de la medida a través de correo
electrénico o a través de carta certificada.

Quedara registrado en la hoja de observaciones del estudiante

En el acta de condicionalidad, debe quedar registrado que:

- Si eventualmente el estudiante no supera el estatus por no cambiar las conductas disruptivas, podra no
renovarse la matricula para el afio escolar siguiente.

- Debe quedar establecido el plazo en que la medida sera revisada, sin perjuicio de lo anterior, la condicionalidad
de la matricula debe ser siempre revisada al final de cada semestre.

- Debe dejarse constancia, si la condicionalidad permite o no la participacion del estudiante en actos oficiales del
establecimiento, actividades recreativas, salidas educacionales, graduaciones o licenciaturas.

- El establecimiento realizard e implementara un plan de accién de acompafiamiento y/o monitoreo por
profesional designado por el equipo de gestién de cada ciclo, en favor del estudiante.

- Se dejara constancia escrita de la reunidn sostenida, con la firma de los acuerdos respectivos, en un documento
gue quedara como Acta de Condicionalidad o aplicacion de sancion.

La condicionalidad implica el cambio de conducta por parte del estudiante, con apoyo de su familia, lo que sera
monitoreado mensualmente o cada dos meses por la persona que designe el equipo de Convivencia escolar.



d) Cambio de curso: Esta sancién sera propuesta por el equipo de gestién con acuerdo del consejo de profesores
e implica que el estudiante serd reubicado en un curso paralelo. Esta sancidn debe ser fundamentada
razonadamente sobre la base de consideraciones de hecho y derecho.

e) Reduccidn de la Jornada: Medida excepcional que se aplicara si existe un peligro real para la integridad fisica y
psicolégica de algin miembro de la comunidad educativa, se debe aplicar por un tiempo especifico que deberd
guedar expresamente sefalado en el acta en la que se informa de la medida al apoderado, lo que debe hacerse
por escrito (puede ir de una semana a un mes), el que puede ser prorrogado por un plazo maximo de 1 mes mas.
Luego, debe efectuarse un periodo de reincorporacién gradual. De forma paralela, se deben aplicar e informar a
los apoderados las medidas formativas aplicadas.

f) Suspension de ceremonias y/o actos propios del PEIl: la Ceremonia de Licenciatura, asi como los Actos de
Finalizacion del afio escolar y Premiacidn corresponden a una instancia relacionada con los valores y principios del
Proyecto Educativo teresiano y en ningln caso es una obligacion a la que el Establecimiento esté sometido. En
relacion a lo anterior, y en consecuencia con la accién formadora el Establecimiento se podra suspender al o los
Estudiantes que hayan incurrido en faltas graves o gravisimas.

Todo lo cual sin perjuicio de que el Encargado de convivencia escolar o el coordinador de desarrollo organizacional
consideren necesario la aplicacién de medidas para faltas leves, considerando las atenuantes del caso.

6.8.3. De las sanciones para faltas gravisimas
Para una falta gravisima se puede aplicar una de las siguientes sanciones:

a) Suspension de Actividades Extraprogramaticas: establecida en el presente Reglamento, podra ser suspendido
de asistir a una y hasta 4 sesiones de actividades extraprogramaticas (las de realizacién semanal); participacion
en actos oficiales del establecimiento puntuales o los realizados durante un semestre, participacion en actividades
recreativas organizadas por el establecimiento, graduaciones o licenciaturas. Esta es una medida temporal y
debera indicarse en el acta el tiempo de duracién de esta suspension de las actividades que son periddicas o
especificar a qué actividades esta suspendido y por tanto, no podra asistir. Esta sancion debe ser fundamentada
razonadamente sobre la base de consideraciones de hecho y derecho.

Se informa al apoderado en entrevista personal o por meet y de no asistir a la entrevista, se le envia correo
electréonico o comunicacion a través de plataforma académica

b) Suspension de clases: Esta medida significa que el estudiante debera permanecer en el hogar con guias de
trabajo elaboradas y evaluadas por un profesor(a) por un periodo de 1y hasta 5 dias, pudiendo ser renovada
excepcionalmente por 5 dias mas.

La suspensioén se hara efectiva siempre y cuando el apoderado tome conocimiento formalmente de la medida,
firmando el documento de aplicacidon de sancién. Para ello sera citado al establecimiento, sin embargo, si el
apoderado no concurriese a la citacion, éste sera informado de la medida a través de correo electrénico o carta
certificada.

El estudiante suspendido no asistira al establecimiento, ni participard en ninguna actividad escolar, hasta que haya
cumplido su sancion.

Finalizada la suspensidn, el estudiante debera presentarse a clases, haciendo entrega de los trabajos solicitados.
En el caso de que en los dias de suspensidn el estudiante deba rendir pruebas, el profesor jefe o coordinador



académico de ciclo recalendarizar las evaluaciones, las que se realizara cuando el estudiante se reintegre a clase.

c) Condicionalidad de Matricula: Consiste en condicionar la permanencia del estudiante en el establecimiento
para el afio escolar siguiente, tras cometer una falta grave que afecta la convivencia escolar. Esto implica que el
estudiante debe cambiar su conducta y de no hacerse se procedera a no renovar la matricula para el afo siguiente.
La condicionalidad de matricula es un estado en que se alerta al estudiante y a sus padres y/o apoderado. En este
periodo el estudiante debe dejar cualquier cargo de representacion en el establecimiento, mientras esté vigente
su condicionalidad de matricula.

Es una medida que busca revertir las conductas disociadoras o disruptivas a través de un proceso de seguimiento
conductual, el que contempla un compromiso de cambio de actitud por parte del estudiante, apoyo del apoderado
hacia su hijo y aplicacién de medidas de apoyo psicosociales y/o pedagdgicas.

La condicionalidad se revisard semestralmente por el Equipo de Convivencia Escolar y sera mantenida por un
semestre mas o levantada.

La condicionalidad de la matricula se hara efectiva cuando el apoderado haya tomado conocimiento formalmente
de la medida, firmando el documento de aplicacidon de sancién. Para ello serd citado al establecimiento, sin
embargo, si el apoderado no concurriere a la citacién, éste serd informado de la medida a través de correo
electrénico o a través de carta certificada.

Quedara registrado en la hoja de observaciones del estudiante

En el acta de condicionalidad, debe quedar registrado que:

- Si eventualmente el estudiante no supera el estatus por no cambiar las conductas disruptivas, podra no renovar
la matricula para el afio escolar siguiente.

- Debe quedar establecido el plazo en que la medida sera revisada, sin perjuicio de lo anterior, la condicionalidad
de la matricula debe ser siempre revisada al final de cada semestre.

- Debe dejarse constancia, si la condicionalidad permite o no la participacion del estudiante en actos oficiales del
establecimiento, actividades recreativas, salidas educacionales, graduaciones o licenciaturas.

- El establecimiento realizara e implementard un plan de acciéon de acompafiamiento y/o monitoreo por
profesional designado por el equipo de gestién de cada ciclo, en favor del estudiante.

- Se dejara constancia escrita de la reunidn sostenida, con la firma de los acuerdos respectivos, en un documento
gue quedara como Acta de Condicionalidad o aplicacién de sancién.

La condicionalidad implica el cambio de conducta por parte del estudiante, con apoyo de su familia, lo que sera
monitoreado mensualmente o cada dos meses por la persona que designe el equipo de Convivencia escolar.

d) Cancelacidn de la Matricula para el aio escolar siguiente.

El Reglamento prioriza la labor formativa del establecimiento, encaminada a formar en la prevencidn y el didlogo. No
obstante, lo anterior, incluimos la cancelacién de la matricula para el afio escolar siguiente de un estudiante que ha
incurrido en actos que afectan gravemente la convivencia escolar.

Esta medida consiste en no renovar la matricula de un estudiante para el afio lectivo siguiente. La causal de la cancelacion
de matricula se analizard en concordancia con las circunstancias de ocurrencia, desarrollo fisico y mental y el impacto
personal o social de lo acontecido. Esta medida sélo podra adoptarse mediante un procedimiento previo, racional y justo
establecido en este Reglamento, garantizando en todo momento el derecho del estudiante afectado y o del padre, madre
o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracion de la medida.

La aplicacion de esta medida es definida exclusivamente por la Directora o Director del establecimiento.

e) Expulsidn: Constituye una medida de caracter excepcional derivada de casos de extrema gravedad, la cual consiste
en la separacidon inmediata del Colegio del alumno, el cual deja de ser alumno regular del Colegio una vez finalizado el
procedimiento correspondiente, ya sea que:

e El estudiante incurra en una falta gravisima, contenida el presente reglamento.



e El estudiante incurra en situaciones que afectan gravemente la convivencia escolar, entendiéndose por esto ultimo,
como todos aquellos actos que, causen daiio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la
comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como
agresiones de cardcter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o
artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del
servicio educativo por parte del establecimiento.

e La aplicacion de esta medida es definida exclusivamente por la directora del establecimiento.

f) Suspension de ceremonias y/o actos propios del PEl: la Ceremonia de Licenciatura, asi como los Actos de Finalizacidn
del afio escolar y Premiacidon corresponden a una instancia relacionada con los valores y principios del Proyecto Educativo
teresiano y en ningln caso es una obligacidn a la que el Establecimiento esté sometido. En relacién a lo anterior, y en
consecuencia con la accién formadora el Establecimiento se podra suspender al o los Estudiantes que hayan incurrido en
faltas graves o gravisimas.

Todo lo cual sin perjuicio de que el Encargado de convivencia escolar o el coordinador de desarrollo organizacional
consideren necesario la aplicacion de medidas para faltas leves, considerando las atenuantes del caso.



PROCEDIMIENTOS PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

Los conflictos surgen y nos acompafian a lo largo de toda la vida, no hay que entenderlos siempre como
algo negativo, ya que los conflictos pueden ser positivos. Es muy importante identificarlos para poder

solucionarlos.

Debemos tener en cuenta que existen diferentes tipos de conflictos dependiendo del contexto o la
forma en que se manifiestan. En una situacidn cotidiana podemos encontrar Conflictos latentes, los
cuales se refieren a conflictos que existen, pero las personas implicadas no son conscientes de ellos. Por
su parte, también observamos conflictos explicitos, los cuales son aparentes y reconocidos por las

personas implicadas.

También podemos encontrar:

Conflictos intrapersonales: surgen en el interior de la persona, consigo misma, estan relacionados
con los valores que posee o con cuestiones personales y/o intimas.

Conflictos interpersonales: aquellos que surgen entre dos personas por la intervencién de una
tercera, una idea o por el interés en un bien que los dos aspiran, es decir, por algo que los dos

quieren.

Conflictos intragrupales: se desarrollan enfrentamientos entre diferentes subgrupos dentro de un

grupo mayor.

Conflictos intergrupales: nos referimos a aquellos que tienen lugar entre dos grupos definidos.

Pasos para la resolucién de conflictos

El proceso para resolver cualquiera de estos tipos de conflictos se basa en 7 pasos que podemos seguir:

1.

Definir el problema: buscar el origen o las causas que dan lugar a la
situacidn que se estdn viviendo, intentando responder a las siguientes
preguntas ¢Qué va mal? (Qué ocurre?

Analizar las causas: tener presente el porqué del conflicto, todo lo que
ocurre tiene una o varias causas.

Definir objetivos para actuar: antes de emprender cualquier accién se debe
tener claro lo que se quiere conseguir en esa situacién o conflicto.
éQueremos solucionarlo?

Generar alternativas: se deben buscar diferentes formas de resolucion del
conflicto y pensar qué se puede hacer desde un punto de vista positivo.
Elegir las alternativas apropiadas: siempre que se tomen decisiones se ha de
preguntar qué se debe hacer y cual es la forma mas adecuada de actuar. La
clave para ello es poder prever las posibles consecuencias que puede tener
cada alternativa que se nos ha ocurrido, asi podremos valorar cudl es la mas
adecuada.

Poner en practica la solucion elegida: una vez que se tiene claro de qué
manera se puede solucionar hay que llevarlo a la practica eligiendo la manera
mas adecuada.

Evaluar los resultados: las consecuencias de las acciones llevadas a cabo



diran si la resolucidn del conflicto ha sido positiva o no.

Mecanismos usados para la resolucién de conflictos
Las estrategias de resolucién de conflictos pueden visualizarse “como un proceso continuo que va
desde evitar el conflicto hasta la resolucidn no violentas de ellos”; sin embargo, el Colegio opta por



las siguientes técnicas como formas mas apropiadas de resolucién de conflictos:

Negociacion: Las personas involucradas estan interesadas en encontrar una soluciéon en que ambos
puedan beneficiarse con la negociacion.

Mediacidn: El mediador, no toma una decisidn autoritaria basada en el poder, sino que ayuda a
las partes en conflicto a encontrar la solucion.

Arbitraje: Se elige a una persona de mutuo acuerdo y se le confiere autoridad por su nivel de
experiencia. El arbitro tomara la decision acerca de cémo se resolvera el conflicto y los afectados
aceptaran el arbitraje.
En los casos que se hayan dispuesto procedimientos de arbitraje o mediacidn, asi como en la adopcidn
de medidas formativas, reparadoras y/o sanciones, el Encargado de Convivencia Escolar o Jefe Técnico
designaran a un miembro del Establecimiento para que realice el seguimiento que permita determinar
el cumplimiento satisfactorio de lo resuelto o, en su defecto, informar posibles incumplimientos que
requieran una nueva intervencion del Establecimiento.

7.1 La mediacién y su procedencia. La mediacion podra aplicarse a hechos que estén tipificados, segun
el Reglamento, como faltas graves o gravisimas, siempre que éstos no sean constitutivos de delitos.

La mediacidon es un procedimiento o estrategia que consiste en ofrecer un espacio de didlogo y
conversacioén alas partes involucradas, para que puedan resolver colaborativamente el o los conflictos
y llegar a un acuerdo, sin sancionar ni buscar culpables.

7.2. Inicio del procedimiento de mediacién. Cuando la mediacion involucra a un(a) estudiante, el(la)
padre, madre, apoderado(a) debe estar debidamente informado por el coordinador de convivencia
escolar o el coordinador de desarrollo organizacional y orientador/a, dejando constancia de ello en el
registro de entrevista correspondiente. Se citard a los(as) involucrados(as) a una entrevista con el
objeto de que se pronuncien sobre la posibilidad de someter el conflicto a mediacién.

7.3. Requisitos del mediador. Si las partes otorgan su consentimiento libre y espontdneo para
someterse a este procedimiento en la mencionada entrevista, el(la) coordinador de convivencia
escolar o el coordinador de desarrollo organizacional (a) deberd designar al(el) mediador(a). La
duracidn del proceso de mediacidn deberd acordarse y anotarse en el mismo registro de la entrevista
en que las partes lo acogen, atendiendo a la especificidad de cada caso. Este acuerdo suspende el
procedimiento sancionatorio iniciado.

7.4. Entrevistas de mediacidon. Una vez aceptado el encargo por el(la) mediador(a), éste(a) debe
convocary realizar, junto a los(as) interesados (as), las entrevistas que sean necesarias para lograr un
acuerdo satisfactorio. El(la) mediador(a) tiene, para todos los efectos de esta diligencia, la calidad de
ministro(a) de fe.

7.5. Efectos del acuerdo de mediacién. En caso que el procedimiento de mediacién sea exitoso, el
acuerdo debe ser suscrito en entrevista ante el (la) mediador(a), constando la firma de todas las partes
o interesados(as) dejando constancia del lugar, fecha y hora, en el acta respectiva. Asimismo, debe
entregarse copia a los(as) interesados(as), en el mismo acto de su firma. Este acuerdo pone fin al



procedimiento de mediacion y archiva el procedimiento sancionatorio suspendido. En el caso de
estudiantes, se debera informar por escrito a su padre, madre o apoderado(a), siendo este acto de
responsabilidad del(la) mediador(a).

7.6. Mediacién ante la Superintendencia de Educacidn.

7.6.1. La mediacidon es un proceso que invita a las partes involucradas a dialogar y buscar en conjunto
una solucidn al conflicto, reconstruyendo la relaciéon de colaboracién y confianza que debe existir
entre la familia y el Establecimiento Educacional, bajo los principios de voluntariedad, confidencialidad
e imparcialidad de un mediador externo al conflicto. El sentido de la Mediacién es que todos los
involucrados puedan desarrollar aprendizajes y experiencias que permitan el compromiso empatico
con el proceso de formacidn y la continuidad de la trayectoria educacional de los Estudiantes.

7.6.2. Ambitos que pueden ser mediados con el apoyo de la Superintendencia de Educacién:
a. Necesidades especificas de los Estudiantes en su trayectoria educacional.

b. Dificultades de comunicacidn entre el Establecimiento y la familia.

c. Situaciones de conflicto que afectan la convivencia escolar.

La mediacidn es gratuita y no tiene costos para las partes. Para que las Madres, Padres, Apoderados
o Establecimientos puedan presentar una solicitud de Mediacion pueden realizarlo:

1. En las Oficinas Regionales de Atencién de Denuncias, cuyas direcciones aparecen en la pagina web
de la SUPREDUC

2. Via web ingresando a este enlace www.supereduc.cl

7.6.3. Ambas partes (Apoderado y Establecimiento) deben aceptar voluntariamente la Mediacion
para que se lleve a cabo. Una vez aceptado el proceso se realizaran las sesiones de Mediacion, las
cuales estaran guiadas por un Mediador especialmente capacitado en facilitar el didlogo entre las
partes para que éstas puedan llegar a un acuerdo. Si las partes llegan a un acuerdo, se redactara un
Acta de Mediacién que deje constancia de los consensos y de los compromisos asumidos por cada una
de las partes y/o por ambos.

7.6.4. Quedan excluidas de la aplicacién de este procedimiento las siguientes situaciones:

a. Las de naturaleza técnico-pedagdgica, es decir, los conflictos en relacién a la evaluacion de
aprendizajes, promocidn, aplicacién de planes y programas, etc.

b. Eventuales infracciones a la normativa educacional, como los requisitos para obtener y mantener
el Reconocimiento Oficial del Estado a los Establecimientos Educacionales; las normas que establecen
los requisitos para impetrar el beneficio de la subvencion escolar y las comprendidas en la Resolucion
Exenta N° 25 de 2013de la Superintendencia

de Educacion, que establece las facultades de la Superintendencia en materia de atencion de
denuncias.

c. Conflictos o situaciones de incumplimiento laboral, de cualquier tipo o naturaleza o de relacion
entre algun Docente, Asistente de la Educacidon u otro Profesional respecto del Establecimiento
Educacional o entre personas y profesionales que se desempefian en el mismo Establecimiento.

Estrategias de Prevencion


http://www.supereduc.cl/

Se entiende por prevencion, a todas aquellas acciones que se preparan con antelacién con el fin de
anticiparse a una dificultad y/o prevenir un dafio.

Dentro de un sistema educativo, es de suma importancia implementar medidas para prevenir
cualquier situacién de violencia, abuso o dificultades relacionales que afecten la Convivencia Escolar.
Para ello durante el transcurso del afio escolar se elaborard un Plan de Gestion de la Convivencia
Escolar. Este plan contemplara las acciones necesarias para promover la Convivencia y prevenir la
violencia escolar, estableciendo responsables, prioridades, plazos, recursos y formas de evaluacién.

Se puede mencionar lo siguiente:

Prevencion de faltas a la Para poder trabajar un plan de gestion de la buena

buena convivencia convivencia, se promovera la difusidn e incorporacién de
normas y procedimientos de restriccidn o regulacidn de
conductas negativas, asi como también, la formacién de
competencias de autorregulacién.

Trabajo articulado de las Permite trabajar las dimensiones socioemocionales

areas (autoconocimiento, autorregulacidn, habilidades sociales,
conciencia del otro y toma de decisiones responsables) de
manera integrada en todas las areas (académica, pastoral,
convivencia escolar) integrando acciones y actividades a
través del curriculum, actividades complementarias y la
gestion pedagdgica en el aula.

Acciones de Sensibilizacién Que permitan la toma de conciencia respecto de los
factores que ponen en riesgo la buena convivencia, los
efectos nocivos que se derivan de ello y la necesidad de
aprender a relacionarse en forma armaénica con los demas.
Acciones de monitoreo Referidas a la implementacidn de diversas medidas que
buscan evitar o regular la aparicion de conductas
constitutivas de falta a la buena convivencia. Lo anterior, a




través de la aplicacién de instrumentos, protocolos o
acciones de diversa naturaleza disefiadas para el fin
descrito en este punto.

Acciones de
autorregulacion

Pretende que los alumnos adquieran las habilidades que le
permitan ser autdnomos y capaces de autorregular su
conducta ante situaciones conflictivas

Cuartos de hora de oracion
(CHO)

Realizacion diaria de momentos de oracién, con el fin de
favorecer el encuentro con Jesus e identidad Teresiana.

Refuerzo positivo

A través de reconocimiento publico, para incentivar la
actitud positiva.

Acompainamiento

Estrategias de
mejoramiento

Presencia activa de los Educadores, asistentes de aulay
Asistentes de Convivencia en recreos, horas de comida,
con el fin de prevenir actitudes o acciones negativas en los
estudiantes.

Aplicables a la conducta individual y grupal en cada clase,
para mejorar el buen trato, las relaciones interpersonales
y la convivencia escolar.

Clases de Orientacion

Destinadas a la formacion y desarrollo integral del
estudiante, de acuerdo a su edad, intereses y necesidades.

Talleres formativos

Desarrollados por equipos multidisciplinarios, para padres
y apoderados, con el fin de potenciar las habilidades
parentales y apoyar la formacion de los estudiantes.

Formaciones de
estudiantes por ciclos

Instancias de encuentro con el fin de socializar, informar y
formar en diversas tematicas de Convivencia.

Experiencias de formacion
espiritual y humana

Encuentro de estudiantes para desarrollar la formacion
integral d a través de las JIT, Eucaristias, Misas
Comunitarias, Celebraciones en general.

Seguimiento de casos

A estudiantes que presenten sanciones disciplinarias
vigentes, siendo el primer responsable el profesor(a) jefe y
equipo de convivencia.

Derivacion psicolégica

A los estudiantes que requieran una atencién especifica o
emergente.

Dialogo formativo

Conversacion con estudiante que presente una actitud
contraria a los valores institucionales, realizada por
profesor o adulto que presencia el hecho.

Derivacion equipo
multidisciplinario externo

Cuando las situaciones disciplinarias involucren una
necesidad de atencidn especializada, que no pueda ser
resuelta por el establecimiento, el equipo de convivenciay
psicdlogo(a) derivara al estudiante a redes de apoyo
externas, quienes realizaran el seguimiento
correspondiente.




8 NORMAS DE CALIFICACION, EVALUACION Y PROMOCION ESCOLAR PROGRAMA DE APOYO A
ESTUDIANTES CON BAJO RENDIMIENTO Y NEE

DISPOSICIONES GENERALES

ARTIiCULO 1:
El presente reglamento establece las normas sobre evaluacién, calificacién y promocién de los y las
estudiantes que cursan los niveles de educacién parvularia, bdsica y media del Colegio Teresiano Los
Angeles, de acuerdo a lo establecido en el Decreto N2 67 de 2018 del Ministerio de Educacidn y las
orientaciones dadas desde la Unidad de Curriculum y Evaluacién del mismo organismo.

La Comunidad Educativa contempla para la elaboracion del Reglamento Interno de Evaluacion,Calificaciéon y
Promocidn escolar los siguientes documentos:

e ElProyecto Educativo Institucional del Colegio Teresiano Los Angeles.
e Reglamento Interno de Convivencia Escolar

e Normativas Curriculares Vigentes, las cuales se sefialan a continuacién:

NIVEL DECRETO PLAN DECRETO DE
DE ESTUDIO EVALUACION
EDUCACION PARVULARIA: NT1y [Bases Curriculares
NT2 Decreto N° 481/2018
EDUCACION BASICA: 1° A 6° Bases Curriculares
Decreto N° 2960/2012
< - - DECRETO
EDCACION BASICA: 7°Y 8° Bases Curriculares
Decreto N° 169/2014 67/2018
z DECRETO
EDUCACION MEDIA: 1°Y 2° Bases curriculares 170/2009
Decreto N° 1264/2016 DECRETO
EDUCACION MEDIA: 3° Bases Curriculares 83/2015
Decreto N° 193/2019
EDUCACION MEDIA: 4° Decreto N° 27/2001

ORGANIZACION ESCOLAR: AGRUPAMIENTO DE CURSOS Y TEMPORALIDAD DEL ANO ESCOLAR

Articulo 2:
El afio lectivo estard dividido en 2 periodos (semestres): un primer semestre entrelos meses de marzo a julio;
un segundo semestre entre agosto y diciembre, acogiéndose a las orientaciones y/o disposiciones del
Calendario Escolar Anual del Ministerio de Educacidn.

En el caso de los Cuartos Medios, debido a que terminan el afio de manera anticipada por rendicién de la
Prueba de Acceso a la Universidad, la organizacion temporal de su afio escolar correspondera a lo
establecido por calendario ministerial.



Articulo 2.1:
La organizacion de los/as estudiantes segln cursos, se agrupara en los siguientes ciclos:

=  PRIMER CICLO: Considera los niveles de NT1 a 22 Basico.
= SEGUNDO CICLO: Considera los niveles de 3° a 6° Basico.

= TERCER CICLO: Considera los niveles de 7° Basico a IV° Medio.
CONSIDERACIONES ACERCA DE LA EVALUACION

Articulo 3.-
En relacidn a la evaluacién, esta es concebida como un conjunto de acciones permanentes, destinadas a
obtener y utilizar informacidn, para formar juicios que faciliten la toma de decisiones con relacién al
mejoramiento del proceso educativo; la evaluacidn y los procesos evaluativos que conlleva, constituyen una
herramienta fundamental para el desarrollode la labor educativa.

Articulo 3.1:
De los principios de la evaluacién.
La evaluacidn debe adecuarse a las caracteristicas propias de los y las estudiantes, considerando su edad,

intereses, ritmo y estilo de aprendizaje.

El proceso evaluativo es continuo ya que estd presente desde que nifios, nifias y jévenes inician un
aprendizaje hasta el momento en que se apropian de él.

La evaluacidn es sistematica y permanente.

Estd orientada a poner a los/as estudiantes frente a una comparacion consigo mismo/ay no con los demas.
La evaluacion, adopta durante el proceso de ensefianza aprendizaje diversas estrategias y procedimientos,
todos con el Unico fin de lograr la apropiacion de un aprendizaje por parte de los/as estudiantes.

Articulo 3.2:
De los momentos de la evaluacion.

Evaluacion diagndéstica: Es un tipo de evaluacidon formativa que apunta a recoger el conocimiento previo al
principio de nuevas sesiones o unidades curriculares. Entrega evidenciapara actualizar la planificacién, para
ajustar las estrategias de ensefianza y de acompafiamientoa los/as estudiantes, pues permite evidenciar
aprendizajes adquiridos en forma completa, parcial o incompleta, junto con sus creencias y visiones sobre
el tema.

Luego de la evidencia de los diagndsticos se realizard trabajo de nivelacidn de los estudiantes, logrando el
80% de la adquisicién de los objetivos de aprendizaje.

Para el registro de los resultados de esta evaluacion se utilizardn desde 1° Basico a IV° Medio los siguientes



conceptos:



Concepto Nota
I (Insuficiente) 1,0-39
E (Elemental) 4,0-54
A (Adecuado) 55-7,0
Para el nivel inicial se utilizan
Porcentaje de logro Niveles de logro
100% a 80% Muy avanzado en el aprendizaje
79% a 50% Adquiriendo el aprendizaje
49% a 0% Iniciando el aprendizaje

Evaluacion Formativa.
Se concibe como un tipo de evaluacién que recoge permanentemente evidencias de los aprendizajes de
los/as estudiantes para potenciar su desarrollo y logro durante el proceso de ensefianza. Si bien esta
evaluacidn se planifica en conjunto con la ensefianza, ella no necesariamente es calificada y se utiliza
fundamentalmente para monitoreary acompanar el aprendizaje de los y las estudiantes, pues la evidencia
de su desemperio se obtiene, interpreta y utiliza por los/las profesores/as y estudiantes para la toma de
decisiones acerca de los siguientes pasos, asi avanzar en el proceso de ensefanza. Por tanto, ésta siempre
debe ser planificada y debe entregar retroalimentacién oportuna a los estudiantes de sus propios
desempefios.

Evaluacion Sumativa.
Corresponde a un tipo de evaluacion parcial y/o final de un periodo lectivo o unidad que entrega informacion
acerca de hasta qué punto los/las estudianteslograron ciertos objetivos de aprendizaje luego de un
determinado proceso de ensefianza. Estaevaluacion se utiliza para certificar los aprendizajes parciales y/o
finales logrados, comunicandose, generalmente, mediante una calificacién.

Retroalimentacion.
Es parte fundamental de cada momento de la evaluacion, por una parte, en asegurar que cada estudiante
pueda tener informacién relevante sobre su propio proceso de aprendizaje, que lo ayude a progresar hacia,
o incluso mas alla de los objetivos evaluados; y,por otra, en que el/la docente profundice la reflexion
respecto de como su practica pedagdgicainfluye sobre el progreso de los/las estudiantes y la ajuste en
funcion de esa reflexion.

Articulo 3.3 De los agentes de la evaluacion
También se tendran en cuenta las siguientes estrategias de evaluacion:

Autoevaluacion:
No es un instrumento en si mismo, sino la incorporacion del estudiante como agente evaluador de su propio
aprendizaje o desempefio. Es un proceso donde el/la estudiante evalta formativamente su progreso en la
apropiacién de los objetivos de aprendizaje, identificando fortalezas y aspectos por mejorar, junto con
maneras para avanzar en su aprendizaje.



Coevaluacion:
Es un proceso en el que los/las estudiantes evaltan los aprendizajes de sus pares al revisar sus desempefios
a laluz de los objetivos de aprendizaje y criterios de logro, identificando fortalezas y aspectos por mejorar y
orientando a sus compafieros/as sobre codmo avanzar en las metas de aprendizaje. Ella les permite, aprender
de los éxitos y errores de los demas y desarrollar la capacidad de entregar retroalimentaciéon de manera
constructiva.

Heteroevaluacion:

Se considera al/la profesional de la educacién como agente evaluador del aprendizaje o desempefio de
los/las estudiantes. Este tipo de evaluacion tiene como base la objetividad del/la profesor/a vy
responsabilidad en el acompafamiento del proceso deensefianza- aprendizaje dentro de un ambiente
educativo.

9 PLANIFICACION DEL APRENDIZAJE (PRIORIZACION CURRICULAR)

Articulo 4:
El proceso de las asignaturas en cada uno de los niveles escolares, incluyendo el Nivel Inicial, se desarrollara
en Unidades de Ensefianza-Aprendizaje o Unidades Didacticas, previamente planificadas (planificacién anual
y didactica mensual) por el o la docente/educadora, las que deberan ser entregadas oportunamente.

4.1.- Las Unidades seran planificadas considerando la Normativa Educativa del Ministerio de Educacion vy el
Modelo Pedagdgico Teresiano. El formato de planificacién utilizado dard cuentade: Objetivos de Aprendizaje,
Actividades y evaluaciones diversificadas, explicitando habilidades, indicadores de logro y tipos de evaluacién.

4.2.- La evaluacidn en el aula debera organizarse en conjunto con la planificaciéon de la ensefianza, para los
ciclos escolares serd considerada segun los semestres académicos y los OApriorizados, pasando gradualmente
a los OA del curriculum vigente a desarrollar desde NT1 hasta Cuarto Medio, para todas las asignaturas. Se
deberan planificar tanto instancias de evaluacién formativa como sumativa que permitan levantar
informacién de los aprendizajes delos/las estudiantes al inicio, durante y al final de cada ciclo de ensefianza,
para tomar las decisiones necesarias en la reorganizacion del proceso pedagdgico.

4.3.- Los/las profesores/as implementaran instancias para asegurar que los/las estudiantes comprendan
previamente los aprendizajes que seran evaluados, junto con conocer cémo y cuando serdn evaluados.
Estableciendo el Colegio un calendario de evaluaciones que serd publicado de manera mensual a estudiantes
y apoderados/as por la plataforma de gestion interna.

10 EVALUACION Y CALIFICACION DEL APRENDIZAJE

Articulo 5.-

Para evaluar y calificar logros de aprendizajes, el/la profesor/a utilizard procedimientos e instrumentos de
evaluacidn de diversa indole que sean adecuados al tipo deaprendizaje que se espera lograr y de acuerdo a
las caracteristicas de los/as estudiantes. Podranusarse, por ejemplo, ensayos, proyectos interdisciplinarios,
disefios, autoevaluaciones, coevaluaciones, listas de cotejo, investigaciones, desarrollo de guias de
autoaprendizaje, disertaciones, monografias, evaluaciones orales, exposiciones grupales y/o individuales y
cualquier otra forma que responda a los propésitos sefialados, dando siempre a conocer previamente los



OA a evaluar y/o las pautas a los/as estudiantes.

En el caso de las evaluaciones, deberdn programarse y anunciarse al estudiante de manera mensual
(calendario de evaluaciones).

5.1.- Todas las evaluaciones, para que puedan significar una calificacién directa al registro escolar debe tener
como minimo 40 puntos para aplicar la escala de notas del colegio.

5.2.- El puntaje de cada control menor podrd ser inferior a los 40 puntos. Si bien, no existe un nimero
minimos de controles que se deben promediar para colocar una calificacidn directa al registro, la suma de
los puntajes de ellos debe ser como minimo 40 puntos.

5.3.- Los resultados de las evaluaciones deberan ser informados al estudiante dentro de un plazo maximo
de 10 dias habiles después de su aplicacidn. En el caso de las evaluaciones que impliquen exclusivamente
desarrollo, tales como ensayos, tesinas, informes de investigacion einformes de laboratorio, el plazo se
extiende a 15 dias habiles.

5.4.- El/la profesor/a debe hacer entrega a los/as estudiantes de los instrumentos evaluativos corregidos,
ademas de realizar su respectiva retroalimentacion, comprendiendo que estemomento es fundamental en
el proceso de aprendizaje.

Articulo 6:
Se entendera por calificacidn y certificacion al proceso de asignacidon de una notaen una instancia
evaluativa y que permite establecer el nivel de logro alcanzado por el/la estudiante.
Para las evaluaciones el/la docente considerara que no pueden programarse mas de dos tipos de
evaluacidn para un mismo grupo curso en una misma jornada diaria.

Articulo 7:
Los/las profesores/as daran a conocer su planificacidén de evaluacion al inicio de cada semestre y en todas
las asignaturas, a través de classroom.

Los/las profesores/as deberan informar, a través del calendario de evaluaciones mensuales que serd
publicado en nuestra plataforma de gestion escolar (appoderado.cl) las fechas y Objetivos de Aprendizaje
de las evaluaciones, habiendo previamente informado a los/lasestudiantes sobre éstas.

Articulo 8:
Si algun curso toma acuerdos de manera intencionada para no rendir alguna evaluacién, todas las
calificaciones seran registradas en el Libro de Clases (Appapoderado) con nota minima segln este
reglamento, asi también se registrard una observaciénque dé cuenta de lo ocurrido. En tanto a los
apoderados se les informara mediante entrevista.

Articulo 9:
Los estudiantes deben mantener una actitud de probidad y honestidad frente a las situaciones evaluativas
de las que les toque participar. De verificarse plagio en trabajos escolares o copia en las pruebas, se
considerard que el estudiante incurre en una falta grave, que deberd ser sancionada en funcién del
reglamento interno del colegio. (Ver en reglamento de convivencia escolar)

9.1.- Cuando un estudiante se ausente a la jornada escolar, teniendo una evaluacién programada, debera



rendirla por Unica vez, en un dia y hora coordinado por el Area Académica.En el caso de las areas artisticas,
el trabajo calificado sera entregado por Unica vez en la clase siguiente. (Anexo Protocolo de evaluaciones
atrasadas).

Si un estudiante estando presente en el Colegio NO ingresa a una evaluacidén previamente programada y no
hay una justificacidn, sera evaluado con la calificacién minima, dejando registro en su hoja de vida y citando
a entrevista a su apoderado/a.

9.2.- En caso de enfermedad prolongada (con certificado médico de un especialista idéneo), el
coordinador/a de ciclo realizard un proceso de acompafiamiento pedagdgico y programara, a través de un
calendario, las evaluaciones necesarias (en algin momento de la jornada regular), pudiendo obtener un
promedio con menor cantidad de notas que el resto del curso.

En tanto, en nivel parvulario, se compartird un material pedagdgico, con el fin de obtener unreporte objetivo
y finalmente se tomara una evaluacién de cierre para obtener reporte final y objetivos del proceso de
aprendizaje.

9.3.- Se realizard un plan de acompanamiento pedagdgico individual a estudiantes que desarrollen
actividades de alto rendimiento o exigencia (deportiva, artistica o similar) externas al Colegio y que
impliquen un acortamiento de jornada regular, ausencias justificadas o una alta demanda extraescolar, con
un certificado de la institucion a la cual representa.

9.4.- En el caso de que el/la estudiante presente certificado médico al término del 1° semestre,su proceso
guedard pendiente hasta su reincorporacion. Si esta situaciéon se presenta durante el 2° semestre
(dependiendo del diagndstico), el/la estudiante debera rendir evaluaciones finales hasta antes del cierre de
Actas ministeriales; a su vez un plan de acompafiamiento segun lo establece el decreto 67.

Articulo 10:
La calificacion senala en forma sintética el nivel de logro del aprendizaje parcial o final alcanzado por un
estudiante en una asignatura y curso determinado. Se expresa en lenguaje y formato comprensible y se
comunica de forma oportuna a los/as alumnos/as y a susapoderados/as.
Para todos los ciclos y sus asignaturas, la calificacion se expresara en escala numérica de 1,0 a 7,0, siendo el
4,0 la calificacion minima de aprobacidn y el porcentaje de logro para la calificacién minima del 60%. Todas
las evaluaciones con calificaciéon 7,0 corresponderdn a un rendimiento del 100%; cuando el nimero de
respuestas correctas sea inferior a lo esperado serealizara una interpolacién del puntaje: promedio entre
puntaje ideal — puntaje real.
Los talleres JEC impartidos desde 3° basico a 6° basico no serdn evaluados formativamente sin una
calificacion final. Para los talleres de 7° basico a II° medio seran calificados, tributando su promedio a la
asignatura afin (Lenguaje, Matematica, Ciencias, Inglés, Tecnologia)

Para NT1y NT2 se expresara en términos cualitativos, expresado en iniciando el aprendizaje (I),adquiriendo
el aprendizaje (A), muy avanzado en el aprendizaje (MA) y no observado (NO)

100% a 80% Muy avanzado en el aprendizaje

79% a 50% Adquiriendo el aprendizaje

49% a 0% Iniciando el aprendizaje
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10.1.- Para fines conceptuales en la asignatura de Religidn y Orientacion, la equivalencia entrecifra y
concepto serd la siguiente:

6.0a7.0 Muy Bueno
5.0a59 Bueno
40a49 Suficiente
1.0a3.9 Insuficiente

10.2.- Evaluacidn de Formacién Valdrica: Son observaciones y registros de actitudes dentro y fuera del aula,
relacionados con los Objetivos de Aprendizaje Transversales y los valoresplanteados en nuestro PEI. Su
evaluacidn se vera reflejada especificamente en el Informe de Desarrollo Personal, el cual se entregara a los
Padres y Apoderados en una fecha determinada por el Colegio. Losdescriptores usados en los informes son
los siguientes: S: Siempre (permanencia y continuidad en la evidencia del rasgo. El/la estudiante se destaca),
G: Generalmente (la mayor parte del tiempo demuestra el logro en este rango). AV: Ocasionalmente
(esporadicamente manifiesta el rasgo), NO: No Observado (no se observa el rasgo); es responsabilidad del
Departamento de Orientacién y AreaAcadémica del colegio su coordinacién.

Articulo 11:

La cantidad de calificaciones se organizara en un plan de calificaciones por asignatura y curso que dependera
exclusivamente de la planificacion de la evaluacién realizadasemestralmente por los y las profesores/as, en
sus departamentos disciplinares, y aprobada porla coordinacidon académica, considerando sus respectivas
actualizaciones.

El punto de partida para la definicion del niumero de calificaciones seran los Objetivos de Aprendizaje a
desarrollar durante el afio escolar, a partir de ellos se levanta la descripcidon de los principales desempefios
gue seran evaluados y finalmente se indican aquellos que se transformardan en las evaluaciones sumativas o
que inciden en la promocidn.

El plan de calificaciones por asignatura serd elaborado a partir de la planificacidon anual de la evaluacidn
realizada por los y las profesores/as, y por lo tanto debe estar referida a los objetivosde aprendizaje y
criterios de evaluacién abordados durante las clases y comprendidos por los/asestudiantes. Por lo anterior,
el plan de calificaciones de cada asignatura y sus ajustes, serd informado a los/as estudiantes y
apoderados/as oportunamente de manera semestral. Cada Departamentopedagdgico determinara la
cantidad minima y maxima de calificaciones de acuerdo a su marcocurricular y horas pedagdgicas
disponibles para ello.

Valorando diferentes instancias evaluativas, la autoevaluacidn y/o coevaluacién seran incluidasen el proceso
de evaluacién en todos los niveles del Colegio.

ARTICULO 12. Tareas y Trabajos

12.1 Enlosnivelescon JEC se reduciraelenvio de “tareas al hogar”. Se exceptua aquellos trabajos que
requieran la participacién activa de la familia como:lectura de textos, trabajos de investigacién, ejercitacion



y otros. Esta medida pone énfasis en los ciclos menores ya que en Ensefianza Media se entiende Ia
organizacién del tiempo personalen proyeccidn a las exigencias de la Educacidn Superior.
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12.2.- Trabajos y tareas en el aula, serdn consideradas como una instancia evaluativa cuando estén
acompafiadas por pautas de evaluacion conocidas por los/as estudiantes.

12.3.- En las asignaturas técnicas — artisticas, los trabajos serdn desarrollados y evaluados en horas de clases
con sus pautas correspondientes entregadas y socializadas antes con los/as estudiantes y coordinacién
académica. Los/as estudiantes que no se presenten con sus materiales, quedara registrado en el libro de
clases (Appapoderado)y ademas afectara su evaluacion de proceso.

12.4.- Las guias de trabajos grupales serdn evaluadas con un % individual y otro % grupal, el resultado final
serd la suma del promedio de ambos. Los alumnos/as deben recibir una pauta que especifique lo que sera
evaluado.

ATENCION A LAS NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

ARTICULO 13.- La Evaluacién Diferenciada es un procedimiento que considera, respeta y asumeal alumno/a
con Necesidades Educativas Especiales desde su realidad individual, adaptando y/o reformulando los
instrumentos o modalidades de evaluacién aplicada al grupo curso, a fin de favorecer una eficaz evaluacién
de ese alumno/a, a partir de la particularidad de su déficit o condicidn. Dicho procedimiento se sustenta en
el derecho de asegurar la educacién como lo establece la Reforma Educacional y la Ley de Inclusién, asi
como también lo dispuesto en el decreto exento N°83, de 2015 y N°170, de 2009, ambos del Ministerio de
Educacion, el sistemaescolar ha de generar condiciones de acceso y permanencia de todos los estudiantes,
posibilitando su participacidén, progresién en los aprendizajes, independiente de sus caracteristicas
individuales o contextuales, estas medidas pueden ser de caracter temporal o permanentes en el tiempo,
segun la necesidad del estudiante.

13.1 DESTINATARIOS

En base a lo previsto en el Decreto 83/2015, el cual establece orientaciones para la evaluacidény elaboracion
de las adecuaciones curriculares, tanto para estudiantes pertenecientes o no al Programa de Integracidn
Escolar, y que presenten NEE que afecten considerablemente su desempefio escolar y estén debidamente
fundamentadas, ya sea por evaluacion médica,psicoldgica, fonoaudioldgica o psicopedagdgica, tienen el
derecho de acceder a una evaluaciéndiferenciada.

13.2.- Para el apoyo de los/las estudiantes que presentan Necesidades Educativas Especiales que afecten su
proceso y rendimiento escolar, se realizard una evaluacién diagndstica integral, con la finalidad de
determinar el ingreso al Programa de Integracién Escolar; todo ello sin perjuicio del apoyo que puedan
recibir en aula comun, estando o no el programa de integracién.(Anexo Evaluacion diagndstica integral PIE).

13.3.- Al hablar de Equipo de Aula, se hace referencia a los/as docentes de aula regular, educador (a)
diferencial, profesionales asistentes de la educacién y coordinacidn PIE los cualesen conjunto analizan las
caracteristicas del estudiante, en virtud de sus NEE, y deciden cual o cudles seran las medidas a adoptar en
instancias evaluativas, basandose en el diagndstico clinico, en las fortalezas/debilidades del estudiante y
determinando la (s) asignatura (s) en las que el/la alumno/a presente mayores dificultades y requerira
adaptaciones en el instrumento de evaluacion.
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13.4.- En el caso de estudiantes que reciben un Plan de Adecuacién Curricular Individual (PACI),la evaluacidn
debe ser pertinente a este plan, considerando los objetivos a evaluar y calificar; estando esto estipulado en
dicho documento.

13.5.- En relacion al porcentaje de exigencia de las evaluaciones, los/as alumnos/as con necesidades
educativas especiales, tanto transitorias como permanentes, deben cumplir con el60% de exigencia al igual
que todos los/as estudiantes del establecimiento. En el caso de estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales de caracter Permanente y casos excepcionales, (incluido algunas NEET) en donde presenten
situaciones tales como: asistencia a media jornada, condiciones de salud de trastornos alimenticios,
patologias psiquidtricas y otras condiciones similares que serdn revisadas por Coordinacién Académica y
Direccidn; se disminuira el porcentaje de exigencia a un 50%.

14 13.6.- NECESIDADES EDUCATIVAS TRANSITORIAS (NEET)

En el caso de los/as alumnos/as con necesidades educativas transitorias, estas adaptaciones nohan de
modificar los objetivos de aprendizaje, sino facilitar el acceso y evidenciar por parte delalumno/a sus logros.
Es importante mencionar, que el equipo de aula realizard seguimiento y evaluard el desempeiio del
estudiante frente a las adaptaciones realizadas y sus posibles cambios si fuesen necesarios.

En el caso de estudiantes que presenten NEET y que no pertenezcan al Proyecto de IntegracionEscolar,
deberan presentar informaciéon de requerimiento de manera formal (Protocolo de acceso evaluacién
diferenciada).

13.7.- NECESIDADES EDUCATIVAS PERMANENTES (NEEP)

En el caso de los alumnos con necesidades educativas permanentes, siempre y cuando su condicién lo
amerite, accederan a un Plan de Apoyo Curricular Individual (PACI) y sus respectivas Adecuaciones
Curriculares, en una o todas las asignaturas del plan de estudio, dichos documentos equivalen al programa
de estudio especifico para el alumno con NEEP, en donde los docentes de aula, educadoras diferenciales y
profesionales asistentes de la educacidn estipulan; tipos de adecuacidon de acceso o a los objetivos de
aprendizaje, recursos humanos y modalidad de apoyo, propuesta curricular por drea o asignatura,
estrategias de seguimiento, evaluacidn y ajustes del plan.

13.8.-Modalidad de Informacidon Pedagégica a Padres, Apoderados y Estudiantes. El establecimiento
entregara al estudiante y al apoderado/a los siguientes informes de calificaciones escolares:

-Informe al término de cada semestre con las notas parciales y promedio semestral.

-Informe Anual al término de cada afo, con promedios semestrales y calificacidn final.

-En el nivel inicial se entregara un informe cualitativo de proceso, al finalizar el primer semestre y un informe
final que considera el desempefio observado en las distintas areas durante el mes de diciembre.

Se entregara a los/as estudiantes y sus familias que pertenezcan al Programa de Integracion Escolar PIE a lo
menos un informe al término del primer y segundo semestre con los estados deavances y necesidades de
apoyos que requieren, esto se realizard posterior a una evaluacion de Ingreso y/o a un proceso de
reevaluacion de Fin de afio escolar.

13.9.- Eximicién de asignaturas. De acuerdo a normativa emanada del Ministerio de Educacién,Decreto
67/2018 “en atencion a la diversidad y el resguardo del derecho a la educacidn, se elimina la eximicién de



asignaturas o médulos, puesto que se estima que esta medida deja al estudiante sin participacién en las
oportunidades de aprendizaje y evaluacién en el area del cual es eximidao eximido. No obstante lo anterior,
el Colegio podra implementar las diversificaciones pertinentes para las actividades de aprendizaje y los
procesos de evaluacidon de las asignaturasque asi lo requieran, pudiendo realizar adecuaciones curriculares
necesarias segun lo dispuestoen los decretos exentos n283/2015 y D2 170/2009 del MINEDUC, para asegurar
diversas oportunidades de aprendizaje y evaluacién”.

15. SOBRE EL PLAN DE APOYO INDIVIDUAL O PLAN DE ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL Y CONDUCTUAL:

Plan individual de manejo para estudiantes parvulos y/o estudiantes diaghosticados con trastorno del
espectro autista. Este plan construido en conjunto con la familia debera estar actualizado con las ultima
sindicaciones médicas y debe contener una descripcidon de los factores que los equipos educativos han
identificado como eventualmente gatillantes de una situacién desafiante y de las medidas de respuesta
aconsejadas ante ello, en atencidn a las necesidades particulares e intereses profundos de cada estudiante
( por ejemplo, entre dichas medidas cuentan el despliegue de sistemas aumentativos alternativos de
comunicacion con estudiantes que no han accedido al lenguaje verbal como medio efectivo de
comunicacion, el manejo de los estimulos sensoriales, la anticipacion de la jornada escolar y la evitacion de
cambios no previstos, la regulacion de la demanda académica, la mediacidn con el grupo de pares para evitar
episodios de maltrato entre iguales, la identificacion de un referente afectivo de contencién, un espacio
dispuesto para la auto regulacion y una educacidon emocional intencionada y sistematica, con el fin de
posibilitar el logro de una comunicacidn asertiva de su estado emocional, atendiendo al principio de
“autonomia progresiva”, entre otros) . La respuesta debe considerar también los adultos del establecimiento
gue acompafiaran a el o a la estudiante en la recuperacién de su estado de bienestar, el desplazamiento del
grupo de pares hacia otro espacio para permitir un manejo privado de la situacidn, -en razén del principio
de “trato digno” referido en la ley-, y las estrategias de acompariamiento emocional a utilizar (Entre otras,
puede utilizarse la validacién de la emocidn, alternativas de ocupacidn, silencio, distancia fisica, provision
de objetos de autoregulacion, evitacién de orientacién expresa o recriminacién respecto de la conducta.)
Este Plan debera ser informado detalladamente, al inicio del aifio escolar y cada vez que sea modificado, a
los docentes y asistentes de la educacion que, en sus labores habituales, se encuentran en contacto directo
con el parvulo o estudiante. Asimismo, el establecimiento deberd mantener con caracter confidencial una
copia de las indicaciones especiales de respuesta en la sala de clases o de actividades, en un lugar de acceso
exclusivo para los docentes o asistentes de la educacidn, con el propdsito de tenerlas como guia ante un
episodio de desregulacién emocional o conductual.

16  DE LA PROMOCION ESCOLAR

Desde la mirada del Colegio Teresiano Los Angeles, los procesos evaluativos estan centrados enresguardar
el aprendizaje integral de los/as estudiantes, quienes habiendo logrado los objetivosestablecidos y
cumpliendo los requisitos minimos de asistencia, culminan favorablemente un curso y transitan al nivel
inmediatamente superior o egresan de educacién media,estableciéndose asi la promocién escolar. De lo
contrario, en caso de no lograr los objetivos propuestos y el no cumplimiento del minimo de asistencia
exigida y tal como lo declara la normativa nacional vigente, se considerara la repitencia del estudiante como



una medida excepcional que tendra por finalidad velar por bienestar socioemocional y académico del
estudiante.

Articulo 14.-

El Decreto de Evaluacién (67/2018) en su ARTICULO 2°e), define la promocién escolar como la accién
mediante la cual el/la estudiante culmina favorablemente un curso, transitando al curso inmediatamente
superior o egresando del nivel de educacién media.

El decreto de evaluaciéon 67/2018, en su ARTICULO 10 define dos criterios para determinar la promocidn
escolar, el logro de los objetivos de aprendizaje de las asignaturas y/o mdodulos del plan de estudio y la
asistencia a clases.

14.1.- Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los/as estudiantes que:
= Hubieren aprobado todas las asignaturas de sus respectivos planes de estudio.

= Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final anual sea como minimo un 4.5,
incluyendo la asignatura no aprobada.

» Habiendo reprobado dos asignaturas o bien una asignatura, su promedio final anual sea
como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas no aprobadas.

14.2.- En relacidn con la asistencia a clases, seran promovidos los/as estudiantes que tengan unporcentaje
igual o superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual.

Los/as estudiantes que al finalizar el afio escolar cumplen con los criterios de asistencia y logro de
aprendizajes ya sefialados, seran promovidos en forma directa.

En el caso de los/as estudiantes que no cumplen con esos criterios, ellos entran en “situacion deriesgo de
repitencia” que debera ser resuelta en el colegio, aplicando lo dispuesto en los Articulos 11 del decreto
(67/2018) 14.3.- La repitencia es entendida como una medida excepcional que toma el equipo directivo,
consultando a los equipos profesionales y pedagdgicos del establecimiento educacional, ante la presencia
de estudiantes con “riesgo de repitencia”. Este proceso de toma de decisiones se basa en evidencias y
juicios profesionales pedagdgicos y psicosociales integrales descritas en el ARTICULO 11 del decreto
(67/2018).

14.4.- En este momento se debe iniciar un proceso de analisis conjunto entre Coordinacién Académica, el/la



profesora jefe del estudiante, y otros docentes y profesionales del establecimiento que hayan participado
del proceso de aprendizaje del o la estudiante durante el afio en curso. Este proceso estd orientado a tomar
una decision deliberativa y fundada respecto de la promocidn o repitencia de cada estudiante, a partir de
informacién académica ysocioemocional, que salvaguarde sus futuras oportunidades de aprendizaje y su
bienestar personal. Para esto el Decreto 67/2018 en su ARTICULO 11 sugiere, a lo menos, utilizar los
siguientes criterios: el progreso en el aprendizaje que ha tenido el/la estudiante durante el afio;la magnitud
de la brecha entre los aprendizajes logrados por el/la estudiante y los logros de sugrupo curso, y las
consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes en el curso superior; y
consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del estudiante y que
ayuden a identificar cual de los dos cursos seria mds adecuado para su bienestar y desarrollo integral.

La elaboracién de este informe es de responsabilidad del Profesor o Profesora Jefe.

14.5.- Para resguardar la ecuanimidad y transparencia del procedimiento y de la toma de la decisidn, se
elaborara un informe de la situacion del estudiante que sefiale resumidamente el proceso de deliberacién,
explicite los criterios y las consideraciones que fundamentaron esta decision, y los apoyos que recibio el/la
estudiante durante el afio. También incluird las medidasde acompafiamiento previstas para el/la estudiante
(promovido o repitente), identificando las areas de aprendizaje que requeriran apoyo, y los lineamientos
generales que orientaran dicho acompafiamiento el afio siguiente. Este informe tendrd un caracter
confidencial y s6lo se compartira entre los profesionales que estaran involucrados en su implementacién.

14.6.- Una vez tomada la decisidn, ya sea ésta de promocidn o repitencia del estudiante, el establecimiento
implementara un plan de acompafiamiento pedagdgico y/o psicosocial para elestudiante tal como lo sefala
el ARTICULO 12 del decreto (67/2018) (Protocolo plan deAcompafiamiento a estudiantes en riesgo de
repitencia)

14.7.- El/la profesor/a jefe, con apoyo de coordinadora académica de ciclo, monitoreara el desempefio de
los estudiantes y sus calificaciones, para detectar tempranamente situaciones que requieran estrategias de
acompafiamiento.

14.8.- Un alumno/a podra repetir una vez en cada nivel de ensefianza, siempre y cuando exista vacante para
ello. Si un alumno/a no cumple los requisitos para ser promovido, y es segunda vez que repite en el mismo
nivel, no se le renovara la matricula.

Articulo 15.-

La asignatura de Religién Catdlica se evallia con notas y se traduce en conceptosy no incide en la
promocién escolar de los estudiantes de acuerdo a la normativa Ministerial. No obstante al ser este un
colegio confesional catdlico velara para que todos y todas susestudiantes logren los aprendizajes que la
asignatura contempla para cada nivel de ensefianza.El proyecto Educativo institucional del Colegio es el
instrumento rector que orienta y determinalas obligaciones que todo/a estudiante debe tener con la
asignatura de Religion; acogida,valoracidn, actitud de respeto y adquisicidn de los conocimientos exigidos.

Esta asignatura, sera considerada dentro de la sumatoria total de las calificaciones finales de losestudiantes
de IV° Medio, para efecto de premiacién al mejor rendimiento de la promocidn.



Articulo 16.- Cierre anticipado del afio escolar.
16.1.- El cierre anticipado del afio escolar esta regulado por el Ministerio de Educacion. El cierrepuede ser
requerido ante intercambios con colegios en el extranjero, traslados de la familia fuera de la ciudad o el pais,
problemas de salud fisica graves del estudiante, acreditado por un/a profesional idéneo, que impidan la
permanencia en el colegio o trastornos emocionales severos que requieren de situaciones de excepcién
(segun las orientaciones del equipo médico tratante) y embarazo en el caso de las alumnas.

16.2.- Esta solicitud sdlo se llevara a efecto una vez durante el afio, su tramitacién final se realizara junto
con la promocién del alumno/a.

16.3.- Para solicitar el cierre anticipado del ano escolar, se debe cumplir con lo siguiente:

= El/la apoderado(a) debe enviar una carta a Direccion del Colegio solicitando el cierre anticipado. En
ésta se deben exponer los motivos de la solicitud. Para el cierre anticipado por enfermedad o
embarazo, el/la apoderado(a) debera adjuntar la documentaciéon médica respectiva firmada por un
profesional competente, que no sea familiar directo del alumno, apoderado/a ni sostenedor/a,
especificando el diagndstico y la prescripcion que haga evidenteexplicitamente la necesidad de
suspender la actividad escolar del alumno/a.

» Direccién presentarad situacion a Equipo directivo para su resolucion.

= Una vez que el cierre ha sido aprobado, el/la Profesor/a jefe o Coordinacion académica de ciclos
informara al apoderado de la resolucidn.

16.4.- Aquellos alumnos/as que soliciten cierre anticipado del afio escolar NO podran seguir asistiendo al
colegio, ya que pierden su calidad de alumno regular, no existiendo la figura de alumno/a oyente por parte
del Ministerio de Educacidn.

17 CAMBIO DE OPTATIVOS Y DIFERENCIADO EN ENSENANZA MEDIA

ARTICULO 17.- Optativos de Artes Visuales y Artes Musicales

Todos los estudiantes de 1° Medio deben elegir entre Artes Visuales y Artes Musicales. Este proceso de
electividad se cierra en el mes de diciembre con una charla informativa y posteriorpostulacién a través de
un mecanismo que determine el Colegio. Sélo se permitiran cambios de optativo al finalizar el afio escolaren
curso. Para ello deben solicitar entrevista con la Coordinadora Académica del Ciclo, fundamentar la solicitud,
formalizandola con una carta firmada por el/la estudiante y suapoderado/a, a mas tardar el Gltimo dia de
clases del calendario escolar para ese afio. De ser necesario se solicitara el acompafiamiento del drea de
Orientacion para guiar el proceso cambiode optativo. El cupo maximo de estudiantes por curso optativo es
de 45, teniendo importanciael orden de entrega de su postulacion.

ARTICULO 18. ELECTIVIDAD PLAN CURRICULAR III° Y IV° MEDIO 2023

18.1.- Plan Comun de Formacién General Electivo
Dentro del plan comun de formacidn general electivo, cada estudiante deberd elegir anualmente entre las
asignaturas: Historia y/o Ciencias Sociales o Educacidn Fisica y/o Artes.



Las asignaturas electivas de este plan no son progresivas; es decir, se pueden elegir combinandoasignaturas
o manteniendo la misma durante los dos niveles. La cantidad de inscritos para cadaasignatura, no puede
exceder los/las 45 estudiantes. La calificacion final de estas asignaturas influye directamente en la
promocion del/la estudiante.

18.2.- Plan de Formacidén Diferenciada Humanistico-Cientifico
La Formacién Diferenciada ofrece oportunidades de profundizacion y especializacién a los/las estudiantes
de acuerdo a sus intereses personales.

Este plan se construye en base a tres principios:

1° Electividad: Este plan busca que los/as estudiantes elijan entre variadas asignaturas en Il1° yen IV° medio,
tomen sus propias decisiones con respecto de los conocimientos, habilidades y actitudes que deseen
desarrollar de acuerdo con sus propios intereses y proyectos de vida.

2° Profundizacidn: Cada asignatura de este plan de 6 horas ofrece oportunidades para profundizar en
aspectos especificos de cada disciplina, desarrollar las habilidades del siglo XXI, generar conexiones
interdisciplinarias e innovar en metodologias de ensefanza para hacer de éstas un espacio atractivo y de
participacion.

3° Exploracién Este plan ofrece que los/las estudiantes exploren diferentes areas disciplinares,de acuerdo
con sus preferencias. Se estructura de tal manera que los/as estudiantes puedan elegir asignaturas ligadas
a diferentes disciplinas en IlI° medio, y distintas de las de IV° afio, paraque combinen de acuerdo a sus
inquietudes, intereses y proyecto vocacional.

Los criterios que los/as estudiantes deben tener presente al momento de la eleccidn del plan de formacién
diferenciada son:

» Cada estudiante debera elegir tres asignaturas de profundizacidon por nivel, con una duraciéon
semanal de 6 horas cada una, de acuerdo a sus habilidades e intereses.-El establecimiento ofrecera
minimo seis asignaturas de profundizacién en cada nivel,considerando los intereses de los/as
estudiantes.

= Las asignaturas que el/la estudiante seleccione no pueden concentrarse en una mismadisciplina,
pudiendo elegir hasta 2 asignaturas de una misma area.

* Los/as estudiantes pueden cursar asignaturas de diferentes areas durante los dos afios del ciclo
* Lacantidad de inscritos/as para cada asignatura, no puede exceder los/as 45 estudiantes.

* La cantidad minima de inscritos/as para cada asignatura es un nimero de 15 estudiantes en elcaso
que se presenten tres o mas asignaturas en una misma banda horaria.

= Si posterior a la votacion, no se desarrollan los puntos anteriores, el equipo directivo tomara
decisiones para la resolucidon del caso.

18 DISPOSICIONES FINALES

Articulo 19.-
Las disposiciones contenidas en este Reglamento serdn aplicadas durante todoel afio escolar y revisadas



antes del inicio del afio escolar siguiente, pudiendo modificarse en parte o integramente con la resolucién
de la Direccidn, previa consulta al Consejo de Profesores.
El presente Reglamento de Evaluacidn, Calificacién y Promocién Escolar regird durante el aiio lectivo 2023.



Articulo 20.-
Las situaciones no contempladas en este Reglamento de Evaluacién, Calificaciény Promocidn ni contenidas
en los Decretos Exentos Ministeriales, serdn resueltas por Equipo Directivo del establecimiento.

19 PROTOCOLO DE ELECTIVIDAD ASIGNATURAS PROFUNDIZACION Y PLAN COMUN ELECTIVOINI® Y IV°
MEDIO ANO 2023

GENERALIDADES.
A partir del marco legal vigente, el Colegio Teresiano Los Angeles:

a. Da conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 de la Ley N2 20.370 del Ministerio de Educacién,
que aprobd la Ley General de Educacion "La formacidn diferenciada humanista- cientifica esta
orientada a la profundizacion de areas de la formacion general de interés de los/las estudiantes."”

b. Asi mismo, de acuerdo con su articulo 30 la educaciéon media tendra como objetivosgenerales que
los/as educandos desarrollen los conocimientos, habilidades y actitudes que lespermitan: "b)
Desarrollar planes de vida y proyectos personales, con discernimiento sobre los propios derechos,
necesidades e intereses..."

c. El sistema de electividad contempla que las asignaturas las elige libremente el/la estudiante,sin
estar circunscrito a un plan o canal especifico definido de antemano.

d. El establecimiento ofrecerd, para el afio 2023, 14 asignaturas de profundizacidn para ambosniveles,
resguardando que la oferta de asignhaturas considere los intereses de los/as estudiantes.Para ello se
debera generar un sistema mediante el cual los/as estudiantes puedan expresar suopinién acerca
de las asignaturas que se vinculan de mejor manera a dichos intereses y a sus proyectos de vida.

e. Laofertade asignaturas de profundizacidn debera garantizar que al menos dos de las siguientes tres
areas sean cubiertas:

AREAS DISCIPLINAS
Area A Lenguay Literatura, Filosofia, Historia, Geografia y Ciencias Sociales
Area B Matematica, Ciencias
Area C Artes y Educacion Fisica y Salud
a. Las asignaturas ofrecidas no pueden concentrarse en una misma disciplina dentro de un area.
b. Los/as estudiantes pueden cursar asignaturas de diferentes areas durante los dos afios del ciclo.
C. La organizacién de los grupos para impartir estas asignaturas dependera del establecimiento,

pudiendo organizarlos con estudiantes de ambos niveles juntos o por nivel; es decir, que se formen
grupos diferentes para estudiantes de 3° y 4° medio.

20 PROCEDIMIENTO DE ELECTIVIDAD

Se determinara el nimero de asignaturas que se ofrecerd a los/as estudiantes para el afio 2023, realizando
un riguroso andlisis que considere la cantidad de asignaturas que puede ofrecer, tomando en cuenta:

Intereses de los/as estudiantes (se considera encuesta de intereses).
Infraestructura del Colegio.

Proyecto Educativo Institucional



Dotacion docente

Requisitos del nuevo plan de estudio Mineduc, ofrecer 6 asignaturas minimas de dos areas
diferentes en cada nivel.



21 POSTULACION

Plan comun electivo (2 h semanales) organizadas de la siguiente forma:

= 1lII° medio: elegir entre la asignatura de Historia, Geografia y Ciencias Sociales y Educacidn Fisicay
Salud.

* |V° medio: elegir entre las asignaturas de Artes, Historia, Geografia y Ciencias Sociales yEducacién
Fisica y Salud.

= Plan de profundizacién: los/las estudiantes elegiran tres asignaturas de 6 hrs. semanales cada una
(18 hrs. totales) de las ofrecidas por el establecimiento, las que se organizan en bandas horarias.

El cupo minimo para conformar una asignatura es de 15 estudiantes y el maximo, 45 estudiantes.

Si alguiin/a estudiante no realiza su eleccidn, quedara a disposicidn del Colegio inscribirlo en algunas asignatura
donde exista cupo.

Cualquier situacidon no contemplada en este protocolo debe ser comunicada a la Coordinadora Académica

del Colegio.

22 CAMBIO DE PLAN PROFUNDIZACION

Debido a que las asignaturas de profundizacion son mddulos de cardcter anual y no significan una
continuidad para el afio siguiente, no existira la posibilidad de cambio de asignaturas durante el afio escolar
en curso.

23 PROTOCOLO PRUEBAS ATRASADAS 2023

1. El protocolo de pruebas atrasadas busca establecer un mecanismo formativo, planificado y claro, para que
los y las estudiantes que se ausenten a un procedimiento evaluativo establecido por calendario, puedan a la
brevedad regular su situacién académica.

2. A continuacién se expondra la parte operativa, las responsabilidades de los diversos actores involucrados
y las normas que regirdn las pruebas atrasadas.

PARTE OPERATIVA
1. Estudiantes Primero
y Segundo Basico.

a. Tendran derecho a rendir pruebas atrasadas con unos 60 % de exigencia, todos/as los/las estudiantes que
habiendo faltado a clases el dia de su aplicacidn, presenten: certificado médico entregado en la recepcion
del Colegio o justificacion personal del apoderado/a con Coordinacion de ciclo durante las préximas 48
horas de haberse ausentado.

b. Las pruebas atrasadas en los niveles de 1°y 2° basico serdn aplicadas por la Coordinadora de ciclo durante
la jornada escolar en una fecha programada e informada a la familia.

c. Siel/la estudiante falta dos veces a la misma evaluacion sin justificativo se evaluara con la nota minima
(1,0) dejando registro en su hoja de vida y comunicando la medida al Apoderado/a.

e. El/la estudiante que no presente justificativo de su ausencia a evaluaciones sera calificado con un 80% de
exigencia.




Tercero Basico a Cuarto Medio

Tendran derecho a rendir pruebas atrasadas con unos 60 % de exigencia, todos/as los/las estudiantes que
habiendo faltado a clases el dia de su aplicacién, presenten: certificado médico entregado en la recepcién del
Colegio o justificacion personal del apoderado con Coordinacidon de ciclo durante las préximas 48 horas de
haberse ausentado.

En el caso del certificado médico, éste debera contener explicitamente la fecha de ausencia a clases y en el
caso de la justificacién personal, debera exponer explicitamente a la coordinadora de ciclo correspondiente
que el estudiante falté a dicha evaluacién.

a. El/la estudiante que no presente justificativo de su ausencia a evaluaciones sera calificado con un
80% de exigencia.

b. Los instrumentos que se apliquen en esta instancia seran distintos a los aplicados inicialmente,
debiendo mantener su nivel de exigencia y los objetivos de aprendizaje medidos.

c. Los/las estudiantes que habiendo presentado justificacidn, (por su inasistencia a la evaluacion) no
asistan a rendir pruebas atrasadas en la fecha definida, serdn calificados con nota 1,0; dejando
registro en su hoja de vida e informando al Apoderado.

d. No existe ninguna excusa para que un estudiante, estando presente en el establecimiento, no
rinda una evaluacidon previamente calendarizada. En casos de extrema excepcion, serd la
Coordinacion Académica en conjunto con el profesor/a de asignatura quien resuelva la situacién
extraordinaria.

e. Las pruebas atrasadas de los niveles de tercero bdsico a cuarto medio, durante este afio 2023,
seran aplicadas semanalmente, en los siguientes dias y horarios:

i. 32basico a 62 basico = miércoles 14:05 a 15:35 hrs.
ii. 72 basico alV2 medio = jueves 15:35 a 17:10 hrs.
En estos niveles las pruebas atrasadas seran aplicadas por coordinaciéon académica de ciclo.

g. Los/las estudiantes que se ausenten a una evaluacidn contenida en el calendario de evaluaciones,
por razones de representatividad del Colegio (selecciones o participacion en experiencias
formativas u otras), deberdn rendir las pruebas atrasadas en los dias y horas establecidas con un
60% de exigencia. Los/las responsables de cada una de estas actividades seran los/las
encargados/as de comunicar oportunamente a la coordinacién de ciclos, el nombre de los o la
estudiantes participantes, y ésta a su vez a los/las Profesores/as involucrados.

h. Lareiteracién de ausencias a pruebas atrasadas por parte de un o una estudiante dard paso a una
entrevista de la Coordinadora de Ciclo con el/la apoderado/a, para explicitar la situacidn; esto sera
informado al profesor/a de asignatura correspondiente.

i. Las pruebas atrasadas calendarizadas el dia de su aplicacién, tendran prioridad por sobre las
demas actividades extra programaticas del Colegio planificadas para aquel dia.

j. Los/las estudiantes con mas de dos evaluaciones pendientes rendiran las mas antiguas en orden
cronoldgico, postergando las mas recientes para la fecha en el dia y horario establecidos por el
Colegio (recalendarizacién).

k. Los/las estudiantes que se les sorprenda copiando durante una prueba atrasada, se aplicara el
procedimiento establecido en el Reglamento de Convivencia Escolar 4.14.

|. Los/las estudiantes que durante la jornada escolar tengan evaluaciones, sélo podran ser retirados
por controles médicos u otra situacidn de extrema urgencia, previa entrevista con la Coordinadora
de Ciclo u Coordinadora General.



2. DOCENTES

a. El/la Profesor/a de Asignatura debera consignar en el registro interno, en el instante de la
aplicacion de una prueba, el nombre de todos/as los/las estudiantes ausentes a dicha medicidn.

b. El/la Inspector/a del nivel, sobre la base de la informacién proporcionada por el/la profesor/a de
asignatura, debera completar el registro con la informacién de justificativos a la Coordinadora de
ciclo la cual generara la némina de alumnos con pruebas atrasadas y aplicard el porcentaje de
exigencia de éstas.

c. Con esta informacidn el Profesor/a de Asignhatura debera disponer la cantidad de instrumentos de
evaluacidn necesarios para su aplicacion en fecha de pruebas atrasadas, debiendo ser entregada
un dia antes a su aplicacion.

d. La Coordinadora de Ciclo, a través del Profesor/a Jefe, debera informar a los padres y apoderados
la situacién de los estudiantes que no den cumplimiento con este protocolo, solicitdndoles que
justifiquen personalmente la ausencia al procedimiento de evaluacion.

Cualquier situacidon no contemplada en este protocolo de pruebas atrasadas sera resuelta por la Coordinacion
Académica en didlogo con los/las profesores/as de asignatura.

24 PROGRAMAS DE PREVENCION - RIESGO Y SEGURIDAD

Prevencion de faltas a la buena convivencia

Para poder trabajar un plan de gestién de la buena convivencia, se promovera la difusion e incorporacion
de normas y procedimientos de restriccion o regulacidon de conductas negativas, asi como también, la
formacidn de competencias de autorregulacion.

Dentro de las acciones preventivas se promueven tres tipos trabajos:

e Acciones de Sensibilizacidn:
Que permitan la toma de conciencia respecto de los factores que ponen en riesgo la buena convivencia,
los efectos nocivos que se derivan de ello y la necesidad de aprender a relacionarse en forma armodnica
con los demas.

e Acciones de supervision y control:

Referida a la implementacién de diversas medidas que buscan evitar o regular la aparicidon de conductas
constitutivas de falta a la buena convivencia. Lo anterior, a través de la aplicacion de instrumentos,
protocolos o acciones de diversa naturaleza disefiadas para el fin descrito en este punto.

e Acciones de auto-regulacion:
Pretende que los alumnos adquieran las habilidades que le permitan ser auténomos y capaces de
autorregular su conducta ante situaciones conflictivas

Los planes y acciones de prevencion de conductas que transgredan este reglamento seran elaborados
por el equipo encargado de convivenciay se incorporaran al plan de gestidn de convivencia escolar anual.

Al término del afio escolar, el colegio, a través del encargado de convivencia escolar, coordinara la
realizacion de consultas a los distintos estamentos de la comunidad educativa para evaluar la eficiencia
de los planes de prevencién de faltas e incorporar tales evaluaciones al disefio del plan de convivencia



escolar del afio siguiente.



USO DE LA SALA DE ENFERMERIA.

El Colegio dispone de una enfermeria que esta al servicio de los alumnos durante toda la jornada escolar,
para cualquier indisposicion, lesidn o urgencia que pueda producirse dentro del Colegio, y en horario de
clases.

Respecto de la existencia de una enfermeria al interior del establecimiento, MINEDUC dice que segun lo
establece la Circular Numero 1 de la Superintendencia de Educacién Escolar, “los establecimientos
educacionales deben tener una Sala de Primeros Auxilios, que tiene que contar a lo menos con una
camilla y un gabinete o casillero. No se puede exigir la presencia de enfermeros o paramédicos, pero si
de una persona encargada que haya realizado algun curso de primeros auxilios.”

FUNCIONES ADMINISTRATIVAS
= Mantener actualizada la ficha de salud de cada alumno de acuerdo a parametros
definidos con las autoridades del colegio.

= Mantener actualizados los registros de atencién diaria de pacientes y
derivaciones cuando proceda.

= Coordinar con el area Organizacional del establecimiento estrategias para
prevenir y enfrentar eventuales problematicas de salud en base a registros
semestrales.

= Controlar los recursos asignados.

FUNCIONES ASISTENCIALES

= Atender alos alumnos que sufren algin accidente o malestar.

= Derivar a los nifios a algun recinto asistencial en caso de urgencia o enfermedad
grave, siempre con el aviso previo a los padres o apoderados.

DESDE HASTA
07:45 HORAS 17:00 HORAS

SOBRE EL USO DE FARMACOS

Segun la legislacién vigente, enfermeria en el dmbito escolar sélo puede administrar medicacion a quien
presente la correspondiente prescripcién médica escrita de manera legible, correcta y actualizada. En
caso de que haya necesidad de suministrar algun tipo de medicamento durante el horario escolar a algin
alumno, se debera remitir a la enfermeria la especificacion médica oportuna y una solicitud escrita,
preferentemente a aquellos/as estudiantes que pertenezcan al programa de integracion escolar. Es
responsabilidad de la familia acercarse al colegio a dejar estos documentos. Solo se permitird medicacién
en casos que sean de la pertinencia de la encargada de enfermeria, por ninglin motivo se aplicard
medicamentos en casos de extrema urgencia a estudiantes.

PROTOCOLO SOBRE ACCIDENTES ESCOLARES



Ley 16.744 Art.3°, dispone que estaran protegidos todos los alumnos de establecimientos fiscales o
particulares por los accidentes que sufran con ocasién de sus estudios, o en la realizacion de su practica



profesional.

En caso de accidente escolar todos los/as alumnos (as), tanto de la Educacién Parvularia, Educacién Basica
y Ensefianza Media, estan cubiertos por Seguro Escolar decretado por el Estado de Chile, desde el instante
en gque se matriculan en nuestro colegio.

El colegio mantendrd una enfermeria, equipada con la implementacion necesaria y permitida para asistir
a los alumnos (as).

DISPOSICIONES GENERALES EN CASO DE ENFERMEDAD O ACCIDENTE ESCOLAR EN UN ESTUDIANTE
TERESIANO/A.

10.

Todo estudiante que durante la jornada de clases presente sintomas de enfermedad (dolores,
malestar), o haya tenido un accidente durante la jornada de clases, debe ser evaluado/a por el
Paramédico del Establecimiento.

Si el malestar requiere reposo o atencién de un especialista serd el/la Inspectora o Paramédico,
encargado/a de comunicar a los Padres o Apoderados para que retire al alumno/a del Establecimiento,
éste esperara en Enfermeria hasta que se efectle el retiro.

Cuando un alumno requiera atencién y se encuentre en su sala de clases, el profesor, lo derivard a la
enfermeria o al inspector de pasillo.

Es en Enfermeria donde se le prestard la atencidon que requiera como por ejemplo; curaciones de
heridas leves, aguas hierbas para dolor de estdmago, etc.

Luego de prestar la atencion el encargado(a) de enfermeria o el inspector procedera a notificar de
manera escrita la atencién brindada con el procedimiento realizado con el fin de que el apoderado se
entere de la situacion.

Para casos de mayor complejidad el alumno en la sala de enfermeria se recueste en camilla, se sumara
a la nota informativa de atencién de enfermeria el LLAMADO TELEFONICO al apoderado.

Las situaciones que ocurran durante el recreo deben ser derivadas a ENFERMERIA e informar al
inspector mas cercano al lugar.

Frente a situaciones de emergencia que revistan mayor gravedad de lo habitual y en el caso que
requiera el alumno accidentado de atencion médica inmediata, se procederd al llamado telefdnico al
apoderado y se le informara que el alumno sera enviado con personal del Colegio al centro asistencial
mas cercano. Se solicitara al apoderado dirigirse a dicho Centro Asistencial para saber del estado de
su pupilo y hacerse cargo de la situacién una vez que haya llegado al lugar.

La sala de enfermeria en Establecimientos por disposicion legal (Articulo 13 de la ley 911 del 2004) no
puede entregar medicamentos.

La atencién en enfermeria, sélo se limita a la evaluacién y derivacién de ACCIDENTADOS. Esta accién
es realizada por la encargada de enfermeria (Técnico Paramédico o Inspectores).

La/el encargada(o) de primeros auxilios debera registrar en la Bitacora Diaria los accidentes, atenciones
o derivaciones.



25 PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Introduccidn

En toda unidad educativa existe exposicidon a riesgos, ya sea de origen humano (robos, atentados,
incendios, accidentes, etc.) o de origen de la naturaleza (temblores, terremotos, inundaciones, etc.),
todas estas situaciones anteriormente descritas dan lugar a lo que conocemos como emergencia.

Estas pueden ocurrir en cualquier momento y lugar, por ello es de vital importancia que todos los actores
de la unidad educativa se encuentren preparados para tales situaciones. Es en este contexto, que se
realiza un Plan Integral de Emergencia y Evacuacién, con la finalidad de poder dar respuesta oportuna a
estas emergencias.

Cabe destacar que la prevencion de riesgos es la herramienta de trabajo que emplearan las unidades
educativas, la cual incorpora ensayos de evacuacion, asigna tareas frente a las emergencias, y evalua los
factores de riesgos, dicho esto es que se establece un Comité de Seguridad Escolar el cual estara
integrado por representantes de los distintos estamentos de la institucién y de las entidades externas
competentes.

Objetivos del Plan de Emergencia

Objetivo General:

Teniendo presente el imperativo de la seguridad de las personas, el Plan Integral de Seguridad
Escolar tiene como objetivo general, evitar la ocurrencia de lesiones en los Estudiantes, educadores,
personal, padres, apoderados y todo aquel que se encuentre en el colegio, a causa de accidentes por
conductas inseguras, fendmenos de la naturaleza o emergencias de diferente indole, como también
evitar el dafo a la propiedad producto de la emergencia que puedan ocurrir en el recinto mismo y
reducir las consecuencias en el entorno inmediato.

Objetivos Especificos:

Asegurar la proteccion de la vida y salud de todas los nifios y nifias y personas que trabajen o se
encuentran dentro de la unidad educativa.

Desarrollar en cada uno de los miembros de la comunidad educativa, habitos y actitudes favorables hacia
la seguridad, conociendo los riesgos que se originan en situaciones de emergencia y lograr una adecuada
actuacién ante cada una de ellas.

Generar instancias de capacitacién a funcionarios (folletos, charlas, fichas informativas, etc.) de materias
como: manejo de extintores, manejo de situaciones de estrés frente a accidentes escolares, etc.).

Definir roles y funciones de los miembros del Comité de Seguridad Escolar y los procedimientos para el
positivo y efectivo desenvolvimiento de cada uno de los miembros del colegio, ante una emergencia y
evacuacion.

Realizar ensayos o simulacros de emergencia y evacuacion de distintos tipos (Sismos, incendios, etc.)

Generar espacios de capacitacidon con distintas unidades especialistas, tales como personal de salud,
bomberos, carabineros).



Alcance

El presente documento cubre las instalaciones del Colegio Teresiano Los Angeles, al personal que labora
en dichas dependencias, tanto en forma interna como externa.

Definiciones:

Evento no deseado que podria tener como consecuencias dafios
Incidente a las Personas, y/o a la Propiedad, y/o al Medio

Ambiente y/o a la Imagen del colegio.

Evento no deseado que tiene como consecuencia dafio a las
Accidente Personas, y/o la Propiedad, y/o al Medio Ambiente y/o la
Imagen del colegio.

Estado de perturbacién de un sistema, que puede poner en
peligro la estabilidad del mismo, ya sea en forma parcial o
Emergencia total. Este estado de perturbaciéon se considera desde el
instante en que el evento inicial se presenta hasta que el
sistema recobra su estado de normalidad en la operacién, o
lo que es mas lamentable, desaparece el sistema.

Abandono parcial o total, rapido y ordenado, en un tiempo
Evacuacion determinado de los ocupantes del Colegio Teresiano que
enfrenta una emergencia, desde un lugar en peligro a una
zona de seguridad pre-establecida.

Es un camino continuo que permite el traslado desde

Via de evacuacion cualquier punto del colegio o estructura que conlleva hasta
el exterior o zona de seguridad.

Area o espacio fuera de los edificios que por sus

Zona de seguridad caracteristicas permite mantener protegidas a las personas,
del efecto del humo, el fuego y cualquier otra consecuencia
posible.

Accion a terceros Sabotaje, asaltos, robos, amenazas de bombas, etc.

Es la implementacion de un conjunto de disposiciones,

Plan de emergencia pautas de prevencidn y procedimientos con el propdsito de

tomar oportunamente las acciones ante una emergencia y
controlar sus consecuencias.

Fendmenos naturales Terremotos, inundaciones, tempestad, eléctrica, etc.
Fuego de grandes proporciones que arde de forma fortuita

Incendio o provocada y destruye cosas que no estan destinadas a
guemarse.

Un tornado es un fendmeno meteoroldgico local que se
produce en una zona muy especifica del territorio.

Este evento ocurre durante tormentas de gran intensidad y
Tornado puede durar desde minutos hasta horas. Se caracteriza por
tener un movimiento circular y forma de embudo alargado
(o una cuerda), que desciende desde la base de una nube de
desarrollo vertical (cumuliforme).




Su didmetro, por lo general, es de algunas decenas o cientos
de metros.

Los vientos asociados a un tornado pueden superar los 100
a 300 KM/H, lo que hace de este fendmeno el mas intenso y
de mayor capacidad destructiva a nivel atmosférico.

Emanacion o escape de
gases

Escape no controlado de gases de sustancias quimicas y/o
compuestos orgdnicos volatiles provenientes de sustancias
combustibles.

Explosiones

Expansion violenta y rdpida, de un determinado sistema de
energia, que puede tener su origen en distintas formas de
transformacion (fisica o quimica), acompanada de un cambio
de su energia potencial y generalmente seguida de una onda
expansiva que actua de forma destructiva sobre el recipiente
o estructura que lo contiene

Inundacion

Una inundacidn es la ocupacién por parte del agua de zonas
que habitualmente estan libres de esta, puede producirse
por fuertes lluvias, crecida de rios, rotura de ductos de
alcantarillado y/o agua potable, etc, las que, segin su
magnitud, puede afectar el libre desplazamiento de las
personas hacia otro nivel del edificio.

Organizacién Comité de Seguridad Escolar Del Colegio Teresiano Los Angeles

En el Plan de Emergencias y Evacuacién se define una organizacién interna a través de la representacion
de sus diferentes estamentos; alumnos, padres y apoderados, personal docente y no docente,
Carabineros, Bomberos, Salud, Comité Paritario de Higiene y Seguridad del Personal y Asesor en
Prevencion de Riesgos, cuya misidn consiste en lograr una activa y efectiva participacién de sus miembros
en las acciones de prevencidn, educacidn, preparacion, ejercitacion y atencion de emergencias

contempladas en el Plan Integral de Seguridad Escolar.

Roles y funciones de los miembros del comité de seguridad escolar.

El Comité de Seguridad Escolar es presidido por el Director, quien es el responsable definitivo de
la seguridad en el Colegio, y en dicha calidad le corresponde cautelar el cumplimiento integro y
cabal de las acciones que defina el Comité en el marco del Plan Integral de Seguridad Escolar.

El Coordinador de Seguridad Escolar del Colegio, en representacidn del Director, coordinara todas
las acciones que implemente el Comité. Para el efectivo logro de su funcidn, el Coordinador debera
integrar armdénicamente la participacion de cada uno de sus integrantes, utilizando los recursos y
medios efectivos de comunicacidn, tales como reuniones periddicas, registros de actas y
documentos emitidos por el Comité.

El Coordinador de Seguridad Escolar serd quien mantendra el contacto oficial con las Unidades de
Carabineros, Bomberos, Salud y Oficina Comunal de Emergencia, con la finalidad de lograr la
efectiva participacion especializada de ellos en acciones de educacidn, prevencion, practica de
simulacros y atencion de emergencias.



= Los representantes de los Estudiantes, docentes y no docentes, padres y apoderados, Comité
Paritario de Higiene y Seguridad y su Asesor, contribuirdn con la propia visién estamental en el



marco de la Unidad Educativa en la implementacién y ejecucién de las acciones que acuerde el
Comité y junto con comunicar también comprometer a sus representados en las materias que se
definan.

* Los representantes de Carabineros, Bomberos y de Salud constituyen instancias de apoyo técnico
al Comité y su relacion debera ser concretada oficialmente entre el Director y el Jefe de la Unidad
respectiva.

= Se considerara la invitacién a otros organismos tales como Asociacidon Chilena de Seguridad,
entidad asesora del Colegio en materias de Prevencion a formar parte del Comité por el aporte
técnico que podrian realizar en acciones que se resuelvan implementar.

ORGANIZACION DEL PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR.

La organizacion del Plan Integral de Seguridad Escolar considera la siguiente estructura operativa para la
ejecucion del Plan de Emergencias y Evacuacion.

Funciones operativas del Plan Integral de Seguridad Escolar.

Director El Director es el primer coordinador y quien tendra
bajo su responsabilidad la emergencia y |Ia
evacuacion de las dependencias del Colegio.

Funciones
1 Informar a la Comunidad Educativa sobre el Plan integral de Seguridad
Escolar.
11 Convocar a reunion de profesores, personal administrativo y auxiliar para
darles a conocer el Plan.
1.2 Incentivar entre el profesorado, especialmente en asignaturas que integran

contenidos relacionados con distintos tipos de riesgos, la difusidon de una cultura
del autocuidado y de la seguridad escolar.

13 Crear conciencia entre los padres y apoderados sobre la educacion de la
seguridad.
14 Informar a los Estudiantes sobre el tema de la seguridad y crear en ellos la
conciencia de que a mayor seguridad, mejor calidad de vida de las personas.
2 Conformar y presidir el Comité de Seguridad Escolar.
2.1 Llevar a cabo la ceremonia constitutiva, con representantes locales de

organizaciones de proteccion civil: Bomberos, Carabineros, Cruz Roja, Oficina
Comunal de Proteccion Civil y Emergencia.

2.2 Solicitar, en forma separada, a las unidades del sector (Bomberos,
Carabineros, Cruz Roja, Oficina Comunal de Proteccion Civil y Emergencia),

el apoyo en la evaluacion de las condiciones del Colegio y su entorno.

3 Establecer y mantener una permanente coordinacidn con los integrantes
del Comité de Seguridad Escolar.
3.1 Mantener una nédmina actualizada de los integrantes del Comité de

Seguridad Escolar.




3.2 Crear un sistema de informacion periddica (diario mural y/o boletin) de las
actividades y resultados del Comité de Seguridad Escolar.
3.3 Invitar a reuniones periddicas de trabajo.




3.4 Discutir con todos los integrantes del Comité las prioridades que se
estableceran para ir mejorando la seguridad de la comunidad escolar.

4 Aplicar, evaluar y probar el Plan Integral de Seguridad Escolar.

4.1 Enviar una copia del Plan a las autoridades de educacién pertinentes.

4.2 Elaborar encuestas de evaluacién sobre la marcha del proceso y sus
resultados por etapas.

4.3 Disefiar simulacros para verificar la planificacidon o programa de respuesta,
con la asesoria del Comité de Seguridad Escolar.

5 Corregir y actualizar permanentemente el Plan Integral de Seguridad
Escolar PISE.

5.1 Reunirse con el Comité de Seguridad Escolar para actualizar las evaluaciones
sobre riesgos y recursos en el Colegio y entorno.
5.2 Solicitar en forma periddica la colaboracion de toda la comunidad escolar
para actualizar el Plan Integral de Seguridad Escolar.
Coordinador/a de seguridad Sera el/la responsable de relacionarse con la
escolar autoridad para dirigir la aplicacion de los
procedimientos establecidos y las medidas
complementarias que sean necesarias.
Funciones

1 Entregara las instrucciones a los respectivos lideres para iniciar las acciones
de acuerdo a los procedimientos establecidos.

2 Ante una emergencia deberd dirigirse al Centro de Control ubicado en
oficina de recepcidn para dirigir las comunicaciones con las instancias tanto
internas
como externas.

3 Evaluara la emergencia.

4 Ordenara la activacién de la alarma de emergencia consistente en una
alarma sonora.

5 Coordinara las acciones de los lideres de emergencias y evacuacion, control
de incendios y primeros auxilios.

6 Definird de acuerdo a la naturaleza de la emergencia, la evacuacién parcial o
total de un sector o la totalidad del recinto del colegio.

7 Mantendra informado al Director.

8 Velara por la permanente actualizacidn del Plan Integral de Seguridad
Escolar.

9 Coordinara con la Direccion el proceso de induccidn a las personas que se
incorporan al colegio, como también el conocimiento actualizado por parte
del personal antiguo del Plan Integral de Seguridad Escolar.

10 Coordinara con las instituciones externas, simulacros de emergenciasy
evacuacion.




11

Realizard un Plan Anual de Actividades, el que incluira acciones de prevencion,
ejercitacion y simulacidn de situaciones lo mds cercanas a la
realidad.

Coordinadores de evacuacion

Funciones




1 Antes de Salir:

o Confirmar la veracidad de la Alarma de Evacuacion.

e Confirmar el tipo de evacuacidn a efectuar.

. Verificar el nUmero de personas que hay en su area.

o Supervisar acciones de detencidn de procesos y proteccién de

documentacion.

o Re instruir la via de evacuacién y el lugar de reunion final.

2 Durante la Evacuacion:

e  Supervisar que se cumplan las instrucciones establecidas en el
Procedimiento de Evacuacion.

° Repetir permanentemente instrucciones como: "No Corran",
“Conserven la Calma", etc.

e  Evitar la presencia de brotes de comportamiento incontrolado, que
puedan dar origen al panico.

e  Auxiliar oportunamente a las personas que lo requieran, por ejemplo,
lesionados, desmayos, etc.

° Al encontrar una salida bloqueada, buscar una salida de alternativa.

e  En caso de no poder salir, lleve a su grupo a un lugar seguro (oficina o
pieza), solicitando ayuda de inmediato por cualquier medio de
comunicacion que tenga.

3 Después de la Salida:

e Verificar si todas las personas lograron salir, si detecta que alguien
falta, notificar de inmediato al Coordinador de Seguridad Escolar.

e Una vez verificada que la totalidad de las personas han salido,
repértese al Comando de Emergencia a cargo del Coordinador.

e Unavez que el Comando de Emergencia autorice el reingreso,
inspeccione detalladamente su area asignada.

Lideres de | Los lideres de emergencias y evacuacion son los profesores responsables
emergencias | de cada clase en el momento de la emergencia y los adultos con dicha
y funcidn en las restantes dependencias. A su vez para cada zona de seguridad,

evacuacion.

se han asignado Coordinadores de evacuacién, quienes tendran la
responsabilidad de dirigir la atencion de la emergencia y la evacuacién a la
zona respectiva.

Funciones

1 Al escuchar la alarma sonora de emergencia y de evacuacién, abrird las
puertas, ordenara la evacuacién y conducird ya sea a los alumnos, personal
0 personas presentes en la dependencia, a las respectivas zonas de
Seguridad.

2 Actuard con tranquilidad y serena firmeza.

3 Coordinara con el apoyo del Coordinador de evacuacion respectiva, el apoyo
a las personas necesitadas que no se puedan desplazar por sus propios
medios.

4 Impedira el regreso de personas a la zona evacuada.




Verificara que todos los Estudiantes se encuentren en la zona de seguridad y
gue ninguna persona haya quedado en la dependencia.




6 Una vez levantada la emergencia, conducird a las personas a las respectivas
salas y recintos. En caso de determinarse el término de la jornada escolar,
cada profesor entregara al alumno a su apoderado o a quien cuente con la
autorizacion respectiva, y los adultos abandonaran la zona de seguridad.

7 El Plan Anual de Actividades de Prevencidn, Ejecucidn y Atencidn de
Emergencias, considerard instancias de capacitacién para los respectivos
lideres.

8 Comunicar al Coordinador de Seguridad Escolar condiciones inseguras en las
dependencias, en los materiales y equipos, como también la practica de
conductas de riesgo, con el objetivo de remediarlas oportunamente.

Lideres de | Los Lideres de Control de Incendios son responsables de cada uno de los
controlde | extintoresy red hiumeda del Colegio, seran dirigidos por el Coordinador de
incendio Seguridad Escolar y cumpliran las siguientes funciones:
Funciones

1 Ante un amago de incendio, todos los lideres deberan dirigirse al foco de
incendio con la finalidad de realizar la primera intervencion ya sea con
extintores o red humeda.

2 El Coordinador de Seguridad Escolar dirigira las acciones y éste a su vez sera
supervisado por Director del Colegio

3 El Coordinador de Seguridad Escolar ordenard la evacuacion desde las
dependencias afectadas a las respectivas zonas de seguridad.

4 El Coordinador de Seguridad Escolar, se dirigird en el Centro de Control para
activar la concurrencia de Ambulancia, Bomberos y Carabineros.

5 La labor de los Lideres de control de incendios, finalizard una vez que
concurra Bomberos al punto amagado, y colaboraran en la evacuacién.

6 Finalizada la intervencién y levantada la emergencia, el Lider de Control de
Incendios concluira su accidn e informara al Coordinador de Seguridad
Escolar.

7 El Coordinador General de Control de Incendios cautelara que los
extintoresy red himeda, se encuentren permanentemente operativos.

Lideres de La responsable de lf_" Unidad d.e Enferme.rl’.a del Colegi.o, tendra la responsabilidad
T de atender y coordinar los primeros auxilios a los lesionados.
auxilios
Funciones
1 Ante una alarma sonora de emergencia y evacuacion, se dirigirdn a la zona

de seguridad que le corresponda portando un maletin de primeros auxilios y
estaran atentos a los eventuales requerimientos del conjunto de los
miembros del colegio. En caso de evacuacion hacia una zona de seguridad
fuera del recinto, acompafiaran a los evacuados y permaneceran con ellos
hasta el retorno a las actividades o la entrega de todos los Estudiantes a sus
apoderados.




En caso de lesionados ante una emergencia, se realizaran las atenciones en
la zona de seguridad donde se ubica el afectado y se activarad el
procedimiento establecido.

La Paramédica coordinadora, cautelard que sus insumos y equipos se




encuentren disponibles en adecuado estado.

Personal directivo, docente, administrativo y auxiliar Sin funciones expresas en los ambitos
antes indicados.

Funciones
1 Se pondran a disposicién de los coordinadores de los diferentes ambitos de
liderazgo.
2 Colaboraran en mantener la calma y el orden en las respectivas zonas de
seguridad.

Representante de los Padres y Apoderados ante el Comité de Seguridad Escolar.

Funciones

1 Conoceran el Plan Integral de Seguridad Escolar, colaboraran y apoyaran su
implementacion.

2 Participardn en la evaluacién de los simulacros y en la implementacién del
Plan.

3 Canalizaran las inquietudes y observaciones de los apoderados para la
revisién y actualizacidn del Plan.

4 Integraran el Comité de Seguridad Escolar, a través del Centro de Padres.

5 Acogeran las inquietudes de los padres y apoderados y plantearlas al Comité
de Seguridad.

6 Los padres y apoderados efectuardn recomendaciones para mejorar la
seguridad del Colegio, a través de los profesores tutores o de los
representantes del Centro de Padres.

7 Incentivaran una Cultura Preventiva en las Familias.

Procedimientos ante emergencias

Procedimiento en caso de terremoto.

Objetivo La finalidad que se persigue con este procedimiento, es lograr que ante
General una eventual ocurrencia de un movimiento telidrico fuerte, nuestros
trabajadores (Profesores, Administrativos, Auxiliares), Estudiantes y
todo aquel que tenga relacion con el Colegio, sean conducidos y llevados
a las zonas de seguridad preestablecidas.

Alcance Actualmente estos movimientos no se pueden prevenir, pero si
contdaramos con personal instruido en el modo mas correcto de como
actuar en caso de este tipo de eventos, los dafios a las personas
debieran ser los menos.

Para lograr esto, es fundamental y de suma importancia realizar cada
paso del modo que se indica, con tal de lograr una rdpida y eficaz
actuacién por parte del personal, llevando esto a la proteccién tanto de
Estudiantes, funcionarios, padres y apoderados.




Descripcion de las actividades:
Una vez ocurrido el Movimiento Teldrico Fuerte, se debe proceder de la siguiente manera:

Evacuacion a zonas de seguridad: percibida la emergencia, el responsable activara la alarma




sonora de evacuacion a la zona de seguridad correspondiente.

Lo primero y mas importante es mantener la calmay el orden de manera individual y en
grupo.

En el caso de los Estudiantes, es recomendable colocarse bajo o al lado de los pupitres,
mesas o bancos, protegiendo sus cabezas.

Asi también, debe considerarse el alejamiento de ventanas, ventanales, luminarias u
otros objetos que resulten especialmente peligrosos.

No encender fésforos, velas u objetos inflamables en el interior del colegio durante o
después de un sismo; es mas, deberdn apagarse todos los fuegos o llamas abiertas que
existan, por posibilidad de incendio.

Un primer paso importante es que el profesor de cada sala de clase, proceda a abrir la
o las puertas, como también en forma permanente mantener libre el drea de salida, de
mesas v sillas con tal de dar paso a una evacuacién de la sala, rapida y sin dificultades.
El paso siguiente del profesor es tomar en su poder el libro de clases (Appapoderado).

El lider de la sala de clases o dependencia, tomara posicién en la parte interior de la
puerta de salida, dando instrucciones para la evacuacién a la zona de seguridad
respectiva, en forma ordenada y caminando, protegiendo que todos procedan como
corresponde. Una vez que salga el ultimo alumno o persona, procederd a evacuar y
dirigirse a la zona de seguridad.

El profesor pasara lista para verificar que se encuentren todos los Estudiantes y las
personas que estaban en la dependencia.

Las puertas deben abrirse y permanecer abiertas durante toda la emergencia.

Usar las vias de evacuacion hacia las zonas de seguridad, no realizar la evacuacién por
otros lugares que usted estime o crea mas convenientes (puede existir riesgos como
caida de muros, cornisas, cables eléctricos, paneles, pizarras, maceteros, etc.)

Tanto el profesor como los Estudiantes, padres y apoderados y personas presentes,
deberan quedarse y permanecer en la zona de seguridad hasta que se levante la
situacién de emergencia.

Los lideres coordinadores de cada zona de seguridad, revisardn las salas y dependencias
para verificar el estado de las salas e informaran al Coordinador de Seguridad Escolar.

En caso que el Coordinador de Seguridad Escolar lo determine, informara por megafono
el retorno a las salas de clases y dependencias y la reanudacion de las actividades.

Una vez iniciada la emergencia los lideres responsables de electricidad y gas deberan
proceder al corte de tales suministros y a reponerlos solamente cuando el coordinador
de seguridad escolar lo indique, una vez levantada la emergencia.

Los lideres de primeros auxilios, coordinados por la enfermera, acompanaran a las
personas en la evacuacion hacia las zonas de seguridad.




Procedimiento en caso de incendio.

Objetivo La finalidad que se persigue con este procedimiento, es lograr, que ante una
General eventual ocurrencia de Incendio, nuestros Estudiantes, Profesores,
Administrativos, Auxiliares y toda aquella persona que se encuentre en el
Colegio, sean evacuados rapida y eficazmente del lugar, con tal de evitar
lesiones como dafios a la propiedad.

Alcance La actuacion de acuerdo a este procedimiento es fundamental para evitar la
ocurrencia de lesiones a las personas, como también evitar el dafio a la
propiedad del Colegio y asi también a terceros, producto de la generacién de
una emergencia interna.

Descripcion de las actividades:
Una vez detectada la emergencia se debe proceder de la siguiente manera:

Descripcidn de las actividades:
Al escuchar la alarma de evacuacion:

¢ Todos los integrantes del establecimiento dejaran de realizar sus tareas diarias y se preparardn
para esperar la orden de evacuacién si fuese necesario.

e Conservar y promover la calma.

¢ Todos los integrantes del establecimiento deberan obedecer la orden del Coordinador de
Emergencia Escolar y coordinador de zona de seguridad y evacuacion.

¢ El lider de emergencia y evacuacion, al escuchar la alarma sonora de emergencia y de evacuacion,
abrira las puertas, ordenard la evacuacién y conducird ya sea a los Estudiantes, personal o personas
presentes en la dependencia, a las respectivas zonas de Seguridad. Actuara con tranquilidad y
serena firmeza.

e El lider de emergencia y evacuacion, realizara la evacuacién portando némina de estudiantes.

e Los Estudiantes, una vez iniciada la evacuacion, no deberdn retroceder en busca de algiin objeto u
otra cosa que se les haya olvidado. Por otra parte, durante la evacuacion éstos no deberan hablar,
correr o gritar y ésta se realizara con paso rapido y firme.

e Se dirigirdn hacia la zona de seguridad, por la via de evacuacion que se les indique.

¢ No deberan correr, gritar y empujar. Procurar usar pasamanos para el caso de utilizar escaleras.

* En caso de presencia de humo o gases en el camino, proteger vias respiratorias y si es necesario
avanzar agachado.

e Evitar llevar objetos en las manos.

¢ Una vez en la zona de seguridad, permanecer ahi hasta recibir instrucciones del personal a cargo
de la evacuacioén. El lider de emergencia y evacuacion, procederan a pasar lista, a fin de verificar que
todos los Estudiantes han completado la evacuacion.

¢ Todo abandono de la instalacién hacia el exterior debera ser iniciada a partir de la orden del
coordinador seguridad Escolar.

La evacuacion de las salas que estdn ubicadas en el segundo piso, debera considerar el siguiente
procedimiento:

e Los cursos evacuaran ordenadamente en una sola fila, sin correr.

¢ El Estudiante que se encuentre mas cerca de la puerta debera abrirla lo mas rdpidamente posible.
e La sala cercana a la escalera, evacuara lo mas cerca posible a la pared.

e La siguiente sala lo hara por el costado de la baranda.




Observaciones Generales.




* Obedezca las instrucciones de los coordinadores de piso o drea y monitores de apoyo.

¢ Si el Estudiante o cualquier otra persona de la institucidn se encuentra con visitantes, éstos deben
acompanarlo y obedecer las érdenes indicadas.

¢ No correr para no provocar panico.

¢ No regresar para recoger objetos personales.

¢ En el caso de existir personas con algun tipo de discapacidad, procurar ayudarles en la actividad de

evacuacion.

¢ Si el establecimiento cuenta con mds de un piso y usted se encuentra en otro piso, evacue con
Estudiantes u otras personas que se encuentren en él y dirijase a la zona de seguridad.
¢ Es necesario rapidez y orden en la accion.

Procedimiento ante una Fuga de Gas

Objetivo General

La finalidad que se persigue con este procedimiento de evacuacién ante fuga de
gas, es lograr, que Estudiantes, Profesores, Administrativos, Auxiliares y todo
aquella persona que se encuentre en el Colegio, sean evacuados rapiday
eficazmente del lugar, con tal de evitar lesiones como dafios a la propiedad.

Alcance

La actuaciéon de acuerdo a este procedimiento es fundamental para evitar la
ocurrencia de lesiones a las personas, como también evitar el dafio a la
propiedad del Colegio y asi también a terceros, producto de la generacion de una
emergencia interna.

Descripcion de las actividades:
Después de la fuga de gas.

*Mantenerse en la zona de seguridad en silencio para recibir nuevas instrucciones.
« No relatar historias de desastres ocurridos, ya que puede asustar mas a las personas.
« Se deberad evaluar la situacién por personal competente antes de retornar las salas.




Procedimiento ante temporales de viento.

Objetivo General

La finalidad que se persigue con este procedimiento de evacuacién ante
temporales de viento, es lograr, que Estudiantes, Profesores,
Administrativos, Auxiliares y todo aquella persona que se encuentre en el
Colegio, sean evacuados rapida y eficazmente del lugar, con tal de evitar
lesiones como dafios a la propiedad.

Alcance

La actuacién de acuerdo a este procedimiento es fundamental para evitar
la ocurrencia de lesiones a las personas, como también evitar el dafio a la
propiedad del Colegio y asi también a terceros, producto de la generacidn
de una emergencia interna.

Descripcion de las actividades:

Ante una situacion como ésta, se recomiendan los siguientes pasos:

e Siexisten alerta de temporal y rafagas de vientos que generen riesgos a las personas, el Director y
el Coordinador de Seguridad Escolar deberan evaluar la continuidad de clases.

e De considerarse de alto riesgo, el Coordinador de Seguridad Escolar deberd dar las instrucciones

en cada sala afectada.

e Dependiendo de la direccion del viento, todas las salas que estén situados al costado de donde
proviene, deberdn desplazar las mesas de clases al costado contrario con el fin de alejarse de los

ventanales.

e Evaluar el retiro del Personal y Estudiantado del establecimiento.

Procedimiento ante amenaza de explosivo

Objetivo General

La finalidad que se persigue con este procedimiento de evacuacién ante fuga
de gas, es lograr, que Estudiantes, Profesores, Administrativos, Auxiliares y
todo aquella persona que se encuentre en el Colegio, sean evacuados rapiday
eficazmente del lugar, con tal de evitar lesiones como dafios a la propiedad.

Alcance

La actuacion de acuerdo a este procedimiento es fundamental para evitar la
ocurrencia de lesiones a las personas, como también evitar el dafio a la
propiedad del Colegio y asi también a terceros, producto de la generacion de
una emergencia interna.

Descripcion de las actividades:

Ante una situacidon como ésta, se recomiendan los siguientes pasos:




e Si un miembro de la comunidad escolar encuentra un paquete sospechoso al interior de bafios o
dependencias, no tocarlo. Informar inmediatamente al Coordinador de Seguridad Escolar, o
coordinador Organizacional.

e En caso de confirmarse la existencia de un artefacto explosivo, el Coordinador de Seguridad Escolar,
informara a Direccidn y determinara el lamado a Carabineros y la evacuacidn del recinto, de acuerdo a
los procedimientos de evacuacién establecidos, es decir, se activard la alarma sonora de evacuacién
interna respectiva y, luego de determinarse necesario, a la zona de seguridad.

e En tanto, se procede a la evacuacidn del estudiantado y el personal del Colegio, sin informar nada
especial a los Estudiantes ni a Funcionarios, con el fin de no crear panico. Esta evacuacion se realizard
desde un recinto a otro dejando despejado el recinto que se vea amenazado.




Procedimiento ante inundaciones.

Objetivo La finalidad que se persigue con este procedimiento de evacuacion ante inundaciones, es
General lograr que Estudiantes, Profesores, Administrativos, Auxiliares y todo aquella persona que se

encuentre en el Colegio, sean evacuados rapida y eficazmente del lugar, con tal de evitar
lesiones como daiios a la propiedad.

Alcance La actuacion de acuerdo a este procedimiento es fundamental para evitar la ocurrencia de

lesiones a las personas, como también evitar el daio a la propiedad del Colegio y asi también
a terceros, producto de la generacidon de una emergencia interna.

Descripcion de las actividades:

e Como parte de un programa de mantencién del establecimiento se deberdn revisar y limpiar
techumbres, canaleta y bajadas de aguas lluvias, antes del invierno. Como asimismo la red de agua
potable, sus llaves de paso en lavamanos y lavaplatos.

e Encaso de presentar unainundacidn en el interior del Establecimiento (Parcial o Total), debera informar
de inmediato al Coordinador de Seguridad Escolar.

e El Coordinador de Seguridad Escolar debera evaluar la situacion y serd quien dara la orden a la linea de
apoyo segln corresponda, tomando en cuenta lo siguiente:

Procedimiento ante la ocurrencia de tornados

Objetivo Los tornados son fenédmenos climaticos dificiles de prever, por lo que es esencial aplicar los

General procedimientos de emergencia, para poder actuar oportunamente en caso de verse involucrado
ante este tipo de evento de la naturaleza.
Este fendmeno climatico presenta un abanico de riesgos, en su avance puede desprender y
arrastrar todo tipo de escombros, los que actlan como proyectiles. Es casi imposible garantizar
la seguridad durante un tornado, pero se deben tomar precauciones para disminuir los riesgos
de lesiones o muertes

Alcance La actuacion de acuerdo a este procedimiento es fundamental para evitar la ocurrencia de lesiones
a las personas, como también evitar el dafio a la propiedad del Colegio y asi también a
terceros, producto de la generacién de una emergencia interna.

Descripcion de las actividades: PREVIO A LA OCURRENCIA DE UN TORNADO.

El lugar ideal para refugiarse ante la presencia de un tornado es un subterrdneo. Si estas dreas no estan
disponibles, busque un cuarto de bafio, escalera o pasillo interior mientras desarrolla el evento.

En lo posible tomar materiales de proteccidon para cubrirse, (mantas, colchonetas, etc) estos sirven
barrera ante la presencia de escombros proyectados.

Recuerde que una "alerta" significa que las condiciones climaticas son favorables para que ocurran
tornados y en cambio una "alarma " significa que se ha descubierto uno en su area. Por ende, se
recomienda siempre estar alerta ante posibles alertas de ocurrencia de fenémenos climaticos.

Esto implica la suspensidn inmediata de la jornada escolar.
Tomar contacto con los apoderados para acordar su retiro desde el establecimiento.

Solo se deben seguir las indicaciones de las autoridades o en su defecto equipos de

emergencia.

Descripcion de las actividades: DURANTE LA OCURRENCIA DE UN TORNADO.




Ante la ocurrencia de un tornado, buscar refugio en la parte central del

edificio, lejos de las ventanas. Privilegiar como lugar de refugio un bafio, interior o debajo de un closet
o mueble pesado, pasillo interior, etc.

Alejarse de las estructuras como carteles, pendones, tendido eléctrico y otros que pudiesen ser
arrojados por el viento.

Mantener la calma y permanecer atento a las sefiales que indicara el Coordinador de Seguridad
Escolar.




Descripcion de las actividades: DESPUES DE LA OCURRENCIA DE UN TORNADO.

- Mantener la calmay quedarse en un lugar seguro hasta que pase el tornado.

- El Coordinador de Seguridad Escolar deberda consultar el estado y cantidad de personas que se
encuentran en los distintos “refugios”, identificando heridos. En conjunto con Lider de Primeros Auxilios.
En caso de necesitar asistencia, comunicard a los nUmeros de emergencia correspondientes.

- Una vez autorizada el transito o evacuacion del recinto, procurar realizarlo con precaucién, debido a
gue se encontrardn gran cantidad de escombros, elementos que pueden propiciar una caida.

- Necesidad de dar la alarma general de evacuacion.

- Necesidad de solicitar apoyo externo (Bomberos, Carabineros, Ambulancia, etc.)

- Necesidad de realizar cortes de energia. (Esta orden debe ser inmediata)

- Se aislara la zona, prohibiéndose el transito de personas por el lugar (solo en caso de inundaciones
parciales.)

- Ademas serd quien haga el llamado a la calmay al orden individual y colectivo.

Proceso de Evacuacion:

- Cada encargado de dirigir la evacuacidn, segun el drea o sector involucrado deberd informar a los
estudiantes que se encuentren en el primer piso, la evacuacién hacia el segundo nivel.

- Los profesores o lideres que se encuentren en los Pisos 2 de los pabellones, deberan abrir las puertas
de las salas y colaborar con la ubicacidn de los estudiantes que estén subiendo.

- Los profesores seran responsables de mantener la calma y serenidad de los estudiantes y deben velar
para que el curso a su cargo se mantenga reunido.

- Todos los profesores y estudiantes deberan permanecer en los lugares seialados, hasta que e |
Coordinador de Seguridad Escolar lo determine.

e Sialguien recibe personalmente una llamada telefénica de amenaza de artefacto explosivo en el recinto
del Colegio, tratard de solicitar informacion relativa a su ubicacién en el recinto, tipo, por qué fue
colocada, qué se debe hacer para retirarla, qué apariencia tiene, cudl es su composicion, cudl es la
motivacion para colocarla en el Colegio.

® Se deberd comunicar la informacién obtenida al Coordinador de Seguridad Escolar.

e Al hacerse presente las autoridades de Carabineros, Investigaciones u otro servicio especializado, ellos
se haran cargo del procedimiento y sélo se ordenara el retorno a las actividades normales, cuando el
Jefe de la Unidad Especializada, entrega conforme el edificio del colegio.

26 DISPOSICIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION

Somos un Colegio Catdlico Particular Subvencionado, totalmente gratuito. Nuestro Proyecto
Educativo tiene como finalidad ser una gran familia, potenciando actividades centradas en los valores
evangélicos de interioridad, respeto, didlogo, responsabilidad y participacién de la comunidad. Por lo
mismo, cuando se postula al Colegio, solicitamos a todos los padres y apoderados que desean postular
se informen sobre el Proyecto Educativo Institucional y Reglamentos Internos, adhiriéndose a ellos,
ya que orientan la vida escolar y formativa que se entrega a nuestros Estudiantes Teresianos.




POSTULACION

Debes postular ingresando a www.sistemadeadmisionescolar.cl desde cualquier computador o celular
con acceso a internet, desde tu casa o desde alguno de los puntos de apoyo que el Ministerio de
Educacion dispondra a lo largo de todo el pais.

Sera el sistema de admisién escolar que determinara los estudiantes admitidos en el colegio seguin
vacantes disponibles en los distintos niveles.

Los resultados de esta postulaciéon estdn disponibles en la misma plataforma ministerial
www.sistemadeadmisionescolar.cl, con tu RUN o IPA y contrasefia. Al ingresar a la web podras ver tu
resultado por cada nifio/a. Si no fuiste admitido en tu primera preferencia, adicionalmente, la plataforma
te mostrara el lugar que ocupas en las listas de espera de los otros establecimientos de tu listado de
preferencias.

PERIODO DE MATRICULA

Para efectos de los estudiantes admitidos deben matricularse en la fecha estipulada para tal efecto de
manera presencial en el establecimiento.

Para estudiantes antiguos se determinaran fechas y horarios de parte del colegio, todo esto de manera
presencial.

REGISTRO PUBLICO

El colegio dispondra de un registro publico en la pagina web del colegio www.cotela.cl en la fecha que
estipula el sistema de admisidon escolar, sera este el instrumento que guiara la gestidon de vacantes
disponibles durante el afio, considerando criterios de hijos de apoderados vigentes e hijos de
funcionarios.

27 Disposiciones referidas al cuidado del medio ambiente

Se trata de un proceso a través del cual buscamos transmitir conocimientos y ensefianzas a la ciudadania,
respecto a la proteccién de nuestro entorno natural, la importancia fundamental sobre resguardar el
medio ambiente, con el fin de generar hdbitos y conductas en la poblacidn, que le permitan a todas las
personas tomar conciencia de los problemas ambientales en nuestro pais, incorporando valores y
entregando herramientas para que tiendan a prevenirlos y resolverlos.

De acuerdo al marco legal de Chile, la Educacidn Ambiental es "un proceso permanente de cardcter
interdisciplinario destinado a la formacion de una ciudadania que reconozca valores, aclare conceptos y
desarrolle las habilidades y las actitudes necesarias para una convivencia armdnica entre seres humanos,
su cultura y su medio fisico circundante" (Art N°2, letra h. de la Ley 19.300)


http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/
http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/
http://www.cotela.cl/

Basados en las normas socio-ambientales de la Unesco, PNUMA, y la carta de Belgrado de la ONU:

1. Conciencia Generar conciencia con el fin de sensibilizar a la poblacién de los problemas ambientales y
las consecuencias en la calidad de vida.

2. Conocimiento Aportar conocimiento para una comprension basica del medio ambiente como sistema,
de los problemas ambientales, y de la presencia del ser humano en él y las relaciones de interdependencia
gue se generan.

3. Actitudes A través de un conjunto de valores sociales y un profundo interés por el medio ambiente
que los impulse a participar activamente en su proteccidon y mejoramiento.

4. Aptitudes Desarrollar habilidades para la resolucién de los problemas ambientales.

Segln la Unesco, los cuatro objetivos de la educacidon ambiental son:

1. Concienciarlos y sensibilizarlos ante los problemas medioambientales.

2. Fomentar el interés por el cuidado y mejora del entorno.

3. Desarrollar la capacidad para aprender acerca del medio que les rodea.

4. Ampliar conocimientos ecolégicos, en temas como la energia, el paisaje, el aire, el agua, los recursos
naturales y la vida silvestre.

Valores de la Educacién ambiental:

1. Austeridad: ser conscientes de los que utilizamos y las necesidades reales que tenemos.

2. Respeto: entender que la base para que se dé el respeto es respetarnos a nosotros mismos, entre
nosotros, nuestro entorno natural y la biodiversidad, en la existencia de distintas vidas, que encontramos,
gue necesitamos en la naturaleza y que nos provee de insumos necesarios para vivir, dandonos existencia
y hogar.

3. Solidaridad: ayudar a todas las personas considerando guardar y protegerla naturaleza para las futuras
generaciones.

4. Co-responsabilidad: asumir las responsabilidades individuales y colectivas, frente a la naturaleza
implicando la responsabilidad social y rechazando la destruccién de nuestro entorno.

5. Empatia: desarrollar un sentimiento con el otro y la naturaleza, pues lo que afecta a los demas también
me afecta a mi.

6. Coherencia: entender que nuestros principios e ideas tienen una relacidon directa con nuestras
acciones, por ende, lo que pensamos debe estar en concordancia con nuestro actuar, asumiendo las
responsabilidades y consecuencias

Acciones que desarrolla el establecimiento que apuntan a una educacién ambiental

Creacion de Comité Ambiental representado por distintos integrantes de la Comunidad Educativa: Esta
constituido por el director del establecimiento educativo, equipo directivo, representantes del centro de
padres y apoderados, docentes, asistentes de la educacidn y estudiantes. Su mision es trabajar de manera
integrada para fomentar el desarrollo integral de los educandos a partir de la ensefianza de actitudes,
conocimientos y valores que fomenten una forma de vida sostenible que incida en una mejora a nivel
social, local y global.

La conformacién y funcionamiento de este comité es clave para la permanencia integral del proyecto de
educacion ambiental (EA), como también de mantener y mejorar las practicas sustentables en toda la
comunidad educativa.



Proyecto de Intervencion Nutricional Escolar: busca la prevenciéon de enfermedades crénicas no
transmisibles en nifios y adolescentes, en el contexto de un modelo de colegio saludable, facilitando el
seguimiento y disminucién de la desercién en la practica de intervenciones preventivas y terapéuticas no
farmacolégicas en nifios y adolescentes obesos, a través de las intervenciones de promocién de estilos
de vida saludable y actividad fisica en la comunidad escolar.

Talleres extracurriculares: Corresponden a aquellas actividades o contenidos que no integran el curriculo
escolar pero que se desarrollan normalmente en la escuela. Actividades como musica, la practica de algun
deporte, innovacién tecnolégica, el aprendizaje de algun idioma, construccion de objetos a partir de
materiales desechables, entre otros, tienen como funcién el respaldar y/o formar valores, habilidades y
competencias importantes para el desarrollo integral del estudiante, facilitando asi su capacidad para
relacionarse con el entorno de manera sustentable, teniendo un rol activo en la busqueda de soluciones
en esta materia.

Plan de Formacion Ciudadana: Es un instrumento de planificacion (con objetivos, acciones, plazos y
responsables) que debe permitir a las comunidades educativas promover la mejora permanente de todos
los aprendizajes que involucra la formacién ciudadana mediante espacios académicos, formativos,
culturales y extracurriculares, con el fin de desarrollar en los estudiantes y en toda la comunidad
educativa, las actitudes y habilidades necesarias para participar de manera constructiva y democratica en
la sociedad actual.

En este instrumento encontramos la formacién en educacion para el desarrollo sustentable, cuyo
propésito es la formacion de ciudadanos, con valores y conocimientos que fomenten el desarrollo del
pais, con una visidon del mundo centrada en el ser humano, como parte de un entorno natural y social.
Apunta a que nifias, nifios y jévenes sean capaces de construir una sociedad basada en el respeto, la
tolerancia, la transparencia, la cooperacién y la libertad.

Participacion en redes comunales: Corresponde a las alianzas con organizaciones publicas y privadas,
cuya mision principal es contribuir a la formacion integral de nuestra comunidad, como también, a una
educacion para la transformacidn y desarrollo de una ecologia integral comunitaria.

Diagndstico socio ambiental local y principios medioambientales: Corresponde a una investigacion
realizada por integrantes de la comunidad educativa, basada en un problema ambiental, social, cultural,
geografico y/o econdmico en la que estd inmerso el establecimiento y cuya finalidad es guiar algunas
practicas que contribuyan a la mejora de dicha situacién, beneficiando a la comunidad y el entorno.

Construccion de un plan de gestion energética e hidrica: Son documentos que muestran un diagndstico
y plan de accién referido al consumo energético e hidrico del establecimiento. Con su andlisis se pretende
desarrollar la conciencia ecoldgica en nuestra comunidad y establecer medios de intervencién que
promuevan un uso adecuado de dichos recursos.

Construccion de un plan de reciclaje: Corresponde a un plan de intervencién, que tiene como finalidad
el realizar un adecuado reciclaje y contribuir a los estilos de vida sustentables. En esta materia, se han
establecido alianzas con instituciones publicas y privadas para favorecer los procesos de recoleccién y
disposicion final de lo reciclado.



Creacion de un plan de difusion ambiental: Es un plan que busca contribuir a la conciencia
medioambiental, promoviendo estilos de vida sostenibles que pudieran llevarse a cabo desde el hogary
en cualquier lugar en donde se encuentre la persona.

Elaboracion de un decalogo ambiental: Son principios fundados en los valores que promueve la EAy que
se redactaron de manera colaborativa, participativa e integrada con los diversos estamentos de nuestro
colegio. Tienen como funcién guiar intervenciones y orientar procesos formativos basados en el
desarrollo de la ecologia integral.

2B MEDIOS FORMALES DE INFORMACION / COMUNICACION

Como una manera de propiciar un ambiente de respeto y cordialidad en la comunicacién entre los
distintos estamentos de la comunidad educativa, se establecen distintos canales comunicacion entre los
apoderados y el colegio.

Canales de comunicacién:

Los canales que se establecen tienen relacidn a dos instancias:

Situaciones programadas que tengan relacién con aquellas que han sido previamente planificadas 'y
coordinadas a través del calendario semestral o anual.

Situaciones imprevistas o emergentes que no puedan esperar a la siguiente instancia programada.

Para el desarrollo de dichas instancias, existe un conducto regular para cursar determinadas
inquietudes o solicitudes de los apoderados hacia miembros de la comunidad escolar.

Entrevistas individuales Conducto regular para atencién de apoderados

Son todas aquellas en las que participe el apoderado y algin miembro del establecimiento.

Los apoderados podran solicitar ser atendidos por el profesor jefe en el horario que se acuerde entre
ambos. La solicitud de esta entrevista podra realizarse tanto por parte del apoderado como el docente y
se realizara a través de plataforma de gestidon educativa. Toda entrevista entre el Apoderado y algun
miembro del Establecimiento, debera quedar registrada en un acta.

Reuniones de apoderados
Corresponden a instancias formales a las que concurre mds de un apoderado como ciclo, nivel o curso,
con docentes, profesionales de la educacidén y/o directivos del establecimiento. Estas instancias de
encuentro se programaran e informaran con anticipacién a través de la plataforma educativa.

Circulares
Son el medio oficial de comunicacion entre la direccién del colegio y la comunidad escolar, para dar a
conocer informaciones relevantes o lineamientos generales del establecimiento.

Uso de la pagina web
La pagina del colegio es un sitio en el cual se encuentra alojada toda la informacién oficial y da cuenta
de todas las actividades que se desarrollan en las distintas areas.



Plataforma de gestion educativa (appoderado)
Es el medio oficial que establece el colegio como medio de comunicacion, entre padres/apoderados
con los distintos miembros del colegio.

29 Gira de estudio

Las giras de estudio son una experiencia educativa para los estudiantes, planificada con el objetivo de
favorecer la integracidn entre los alumnos/as, y como una instancia de conocimiento y valoracién del
medio natural, social y cultural de nuestro pais. También, es considerada una importante oportunidad de
convivencia entre alumnos, profesores y apoderados en un clima de colaboracidn, alegria y respeto. Por
ello se realizard un programa de trabajo tendiente a desarrollar alguna tematica pedagdgica y de
convivencia de los estudiantes.

La Gira de Estudio se desarrollara exclusivamente en el territorio nacional, con el objetivo de promover
el conocimiento de nuestro pais, sus tradiciones y cultura. No se autorizard salidas al extranjero. La
planificacion de la actividad deber ser entregada a fines del primer semestre del afio académico. El
profesor acompafiante debe tener al menos un afio de permanencia en el colegio y deben
complementarse hombre y mujer entre los profesores a cargo de la gira.

FUNDAMENTOS:
Todas las actividades en que participan los/as estudiantes de nuestro Colegio, en calidad de tales, deben
estar firmemente enraizados en los grandes lineamientos que se desprenden del Proyecto Educativo del
Establecimiento. Es asi como se hace necesario traducir dichos principios generales en documentos que
orienten y reglamenten nuestro quehacer. En este contexto las “Salidas Pedagdgicas”, denominadas
“Viasig” (Viaje Significativo), que realizan los/as alumnos/as del Colegio, deben estar acordes con los
principios educativos que el Proyecto Educativo sustenta.

Las fuentes que iluminan los criterios del Colegio frente a los “Viasig”son:
¢ Todo lo que realiza el Colegio es “EDUCATIVO” y los VALORES, ACTITUDES Y FINES propios de la
Educacion Teresiana, deben orientar los objetivos y ruta de la salida pedagdgica.

CRITERIOS GENERALES:

LOS VIAJES DE ESTUDIO DEBEN SER:

e Una instancia eminentemente formativa que promueva el crecimiento de los/as alumnos/as en sus
dimensiones personal y comunitaria, en clave teresiana. Fomentando los valores de la responsabilidad,
la camaraderia, el espiritu fraterno y la labor de equipo.

e Consecuentes con la dimensidn social de la Educacion Teresiana, descrita en nuestro Proyecto Educativo,
favoreciendo el cultivo de la comunicacién con otros y la integracidn positiva al grupo a que se pertenece.

e Una actividad que contribuya a consolidar en nuestros alumnos la internalizacién de las VIRTUDES Y
ACTITUDES Teresianas que se manifiestan en un estilo de vida SENCILLO, FAMILIAR, LABORIOSO,
RESPONSABLE, ALEGRE Y SOLIDARIO.

e Una posibilidad de permitir al grupo curso plantearse tareas comunes que sean positivas, educativas y



realistas y de TRABAJAR organizada y responsablemente para alcanzar sus objetivos.



b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

Una instancia de conocimiento y valorizacién de la vida, trabajo, costumbres y expresiones culturales de
los habitantes de otras regiones de nuestro pais.

Concordante con la sencillez, sobriedad y moderacidn propios de la verdadera vida cristiana.

DISPOSICIONES GENERALES.

El Viaje de Estudio estd destinado exclusivamente a alumnos/as regulares del Colegio Teresiano Los
Angeles, por tanto, no podran participar ex-alumnos que hayan formado parte de los cursos en afios
anteriores.

El programa de cada VIASIG debera ser elaborado, por los alumnos en conjunto con su Profesor Jefe; en
seguida serd propuesto a los Padres, a fin de que lo evallen e incorporen las sugerencias que estimen
convenientes. Una vez revisado serd presentado con tres meses de anticipacién, a consideracion del
Consejo Directivo del Colegio, quien serd el estamento encargado de su aprobacion definitiva; para este
efecto, el programa en cuestion debe respetar rigurosamente la totalidad de los criterios antes
enunciados y contemplar informacion detallada sobre los siguientes aspectos:

Objetivos

Itinerario

Costos

Alojamiento

Modalidad de alimentacion

Medios de transporte

Trabajo Pedagodgico

Accidn Solidaria

Cualquier innovacidn, que tienda a enfatizar los aspectos formativos del Viaje de Estudios, serdn muy
bien acogidos por la Comision evaluadora del programa.

Se debe evitar que los apoderados incurran en endeudamientos innecesarios. En caso de que la realidad
de la mayoria de las familias del curso no permita asumir el costo propuesto como maximo, debera
optarse por alternativas mas econdmicas.

Ningun alumno/a del curso podrad quedar excluido del viaje por dificultades econdmicas; en caso de que
éstas se presenten, el grupo debera buscar vias de solucidn fundadas en criterios solidarios, poniendo
especial cuidado en actuar con delicadeza y generosidad frente a aquellas familias que verdaderamente
necesiten ayuda. Frente a este tema, la informacién deberd ser canalizada a través de los respectivos
profesores jefes.

Los y las estudiantes que durante el afio académico haya tenido una conducta que va en desacuerdo con
el reglamento de convivencia escolar, teniendo excesos de anotaciones negativas o cometiendo alguna
falta grave o extremadamente grave, el consejo de profesores revisard su participacion en el viaje de
estudios, pudiendo quedar excluido del mismo.

Una parte de los costos del viaje debera ser reunida con el trabajo de los propios alumnos/as. Para este



efecto, el Colegio ofrecera a los estudiantes la posibilidad de realizar dos actividades en el



Establecimiento. Estos eventos serdn organizados por los propios alumnos/as con la asesoria de sus
Profesores jefes. Los apoderados colaboraran en aquellos aspectos en los cuales sus hijos les soliciten
ayuda, procurando no entorpecer la posibilidad que se les ofrece a los alumnos/as de asumir
responsabilidades y poner en practica su creatividad y capacidad de organizacién.

Los viajes se haran sélo dentro del territorio nacional y los lugares escogidos para recibir hospedaje y/o
alimentacion deberan contar con una infraestructura segura, cdmoda y sencilla. Se estima que cualquier
lujo innecesario se opone a los criterios de sencillez que nos interesa cultivar en nuestros alumnos/as.

Los alumnos viajardn acompanados por el Profesor Jefe que la Direccidn le haya asignado a cada curso a
inicio de afio y por un profesor acompafiante, en lo, posible del sexo contrario, sugerido por el curso, en
conjunto con su profesor jefe, ademds de dos apoderados que hayan sido elegidos por el profesor jefe y
gue junto a profesor acompanante, colaboren directamente en las actividades planificadas para la gira;
todo esto debe ser presentado por escrito a la Direccién del Colegio, tres meses antes de la fecha de viaje.
El profesor elegido y los apoderados deben contar con, al menos, dos afios de antigiiedad en el Colegioy
los apoderados no necesariamente pueden pertenecer a la directiva del curso. En caso de que, por alguna
razon, el Profesor jefe se vea imposibilitado de viajar, el Consejo Directivo nombrara un profesor
reemplazante. El Profesor jefe, el profesor acompafiante y los dos apoderados, viajaran haciendo uso de
los cupos liberados que ofrezca la empresa contratada para la realizacion del Viaje de Estudio.

Elaboraran un material en video o Power Point, éstos pasaran a constituir material de estudio en
Biblioteca.

10. Tanto los alumnos como los apoderados deberdn conocer y aceptar la totalidad de este reglamento,

N o vk

firmando antes del Viaje un documento elaborado para este efecto.
VIGENCIA DEL REGLAMENTO INTERNO DURANTE EL VIAJE

Los alumnos/as del Colegio Teresiano participan en el Viaje de Estudio en calidad de tales, por lo tanto,
durante toda la duracion de esta actividad co-programatica estaran plenamente vigentes las
disposiciones del Reglamento Interno del Alumno, en lo que se refiere a: Deberes generales, convivencia
y habitos y proteccidn del medio ambiente. En lo que respecta a dicho viaje, estas normas generales se
traducirdn concretamente en los siguientes aspectos:

EL ALUMNO/A DEBERA:

Respetar las acciones y decisiones de sus profesores, quienes, para efectos de este viaje, son las Unicas
personas autorizadas por el Colegio para impartir drdenes.

Mantener buena disposicién para comunicarse en un clima de cordialidad y respeto con sus
companeros, profesores, guias, choferes y cualquier persona con la cual deban relacionarse.

Cuidar permanentemente su entorno, velando por la limpieza y orden de los lugares visitados,
instalaciones hoteleras, medios de transporte, etc.

Adoptar actitudes positivas y adecuadas a cada situacion, segln el tipo de evento a que asista.
Mantener una actitud solidaria y colaboracidn permanente para con todos los miembros del grupo.
Respetar rigurosamente los horarios establecidos para las distintas actividades.

Respetar y cumplir con el tiempo dedicado al descanso.




Cumplir con el Programa destinado a elaborar un documental que nos dé a conocer las riquezas de la
zona visitada.

DURANTE EL VIAJE DE ESTUDIO NO ESTA PERMITIDO:

Alejarse del grupo o marginarse de las actividades planificadas sin autorizacion expresa de sus
profesores.

Apartarse del programa para realizar visitas a familiares o amigos.

Tener o ingerir bebidas alcohdlicas.

Tener o consumir algun tipo de drogas u otras substancias dafiinas para el organismo, incluido el
cigarrillo.

Cambiar el itinerario establecido.

Cualquier falta a alguna de las disposiciones se considerard grave y autorizard a los profesores a tomar
las medidas disciplinarias correspondientes, e incluso, de acuerdo a la falta, disponer, previo aviso al
colegio y a los padres, del regreso a Los Angeles del alumno/a. Los gastos adicionales que origine dicha
sancion deberan ser asumidos por el apoderado.

Salidas pedagogicas (finalidad y aspectos administrativos referirse a protocolo.)

Son actividades organizadas por el profesor jefe o de asignatura con el fin de complementar los objetivos
curriculares y desarrollo de habilidades cognitivas, sociales y grupales. Estas actividades son autorizadas
expresamente por la direccidn del establecimiento = previa consulta al equipo directivo resulta aplicable
el PEl y especialmente el manual de convivencia del establecimiento.

Para organizarlas se deben cumplir con los siguientes procedimientos:

1. Informar a Coordinacidon Académica del Nivel correspondiente.

2. Coordinacién Académica de Nivel informa a Coordinacion Académica General y esta comunica a
Equipo Directivo.

3. Coordinacion Académica debe informar al drea organizacional, para la organizacién de horarios de
salida, autorizaciones, permisos, acompafiantes; y a Administracion si se requiere algun recurso para
su realizacién. Proceso que debe ser respaldado via correo electrénico al drea académica.

4. Si la visita se realiza dentro de la ciudad, se debe presentar la solicitud a la Direccién Provincial de
Educacidn en un periodo no inferior a 7 dias. Este procedimiento es de responsabilidad del area
organizacional y Secretaria de Direccion.

5. Silavisita se realiza fuera de la ciudad, esta peticidn se realiza con 15 dias de anticipacién a Secretaria
Ministerial.

6. Cuando la salida requiere del uso de un medio de transporte, se debe proceder de acuerdo al (ORD:
4272/19-11-2010)

7. Individualizacién del responsable de la conduccion, y en el evento que se conduzca por mas de cinco
horas, se cuente con otro responsable de la misma.

8. El organizador de la salida pedagdgica debe hacer llegar los siguientes documentos en el plazo
estimado:

9. Fotocopia de la Licencia Profesional.

10. Fotocopia de la Revision Técnica al dia.

11. Permiso de Circulacion y Seguro Obligatorio Vigente



12. Si el contratado es un vehiculo que habitualmente presta servicios de locomocién colectiva, DEBE
contar con un certificado de “Servicio Especial”, visado por la Seremi de Transporte, toda vez que
eventualmente puede ser requerido por Carabineros.

El Inspector, ademds de verificar la salida pedagdgica, debe preocuparse de la presencia de los siguientes
elementos, segun el tipo de transporte a utilizar:

= Un botiquin con los elementos bdsicos de primeros auxilios. Funcionamiento adecuado de bafios.

* Presencia de Cinturdn de seguridad en buen estado. Aire acondicionado o calefaccidon en
funcionamiento.

= Tanto en salidas dentro como fuera de la ciudad, se debe contar con la autorizacidn escrita de los
padres, no se aceptaran autorizaciones. Quienes no la presenten no pueden salir del
Establecimiento.

= Lassalidas se encuentran amparadas por el Seguro Escolar contemplado el D:S313/72y en la Ley
16.744 (norma que exige que el trayecto diga relacién con los estudios)

PASEOS DE CURSOS
7 El colegio no se hace responsable ni organiza paseos de curso y serd responsabilidad exclusiva
de los padres y/o apoderados el planificar fuera del periodo normal de clases un paseo escolar.

JORNADAS DE IDENTIDAD TERESIANA-ACCIONES SOLIDARIAS

A Se enmarcan dentro de la normativa de una salida dentro y/o fuera de la ciudad, por lo que
deben ser comunicadas al Equipo Directivo y es la Coordinacidén Pastoral quién debe realizar el
proceso informando a Area Organizacional.

TALLERES DE EXTRAESCOLAR

= Las actividades extraescolares fortalecen el proceso de formacion integral de los alumnos/as de
nuestro colegio en areas deportivas, artisticas y culturales.

= Los talleres se desarrollan dentro de una organizacidon extracurricular y quién debe gestionar
proceso de salida es coordinador del area informando al drea organizacional y a Administracién
si se requiere de algln recurso especial.

REGLAMENTO ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES
1.- Presentacion

De acuerdo al Decreto 290/84, la Educacion Extraescolar es transversal a todos los niveles y persigue el
desarrollo integral del individuo en las distintas etapas de su vida. De esta forma constituye un elemento
basico en el proceso de desarrollo y formacidn integral de los nifios y jévenes, integrando a la familia en
la comunidad a través de la adecuada utilizacién del tiempo libre.

Como Comunidad Educativa Catdlica, que opta el desarrollo armdnico de la persona, las actividades
extraescolares contribuyen al proceso de formacion integral de los estudiantes dando respuestas desde
la mirada teresiana, la cual concibe a la persona en toda su complejidad y belleza, en permanente proceso



de transformacion y aprendizaje.
Nuestra propuesta de actividades extraescolar ayuda a los estudiantes a desplegar sus dones y



potencialidades e integra diversas dimensiones de la formacién personal, que conlleva el camino de la
madurez humana, el cual permite experimentar opciones conducentes a la realizacion de su vocaciony a
la transformacidn de la realidad.

2.- Proceso de inscripcion

La propuesta general o particular de talleres sera publicada en nuestra pagina web (www.cotela.cl) y
redes sociales de Facebook e Instagram. En ella se indican los cupos y plazos para el proceso de
inscripcion.

Los estudiantes inscritos de acuerdo a los cupos y plazos establecidos seran oficializados de su
participacién e inicio del taller por correo electrénico.

Los sobrecupos seran evaluados y destinados por el Area de extraescolar segun el orden de inscripcién.

3.- Funcionamiento
Los talleres extraescolares son de libre eleccidn y se ajustan a los horarios y espacios determinados por

el Area de Extraescolar.

A Enuna primera instancia, los y las estudiantes podrdn inscribirse como maximo en dos talleres,
guedando a evaluacidn la participacidn a un tercero.

7 La asistencia serd controlada, en caso de inasistencias injustificadas, la coordinacién evaluardy
notificard a apoderado/a la continuidad del o la estudiante en el taller.

7 Lostalleres deben tener un minimo de estudiantes inscritos para su realizacién. - sefialar los cupos
minimos en la pagina de inscripcién de acuerdo a cada taller.

7 Lacontinuidad de un taller puede ser evaluada en cualquier momento del afio si este no cumple con
una asistencia superior al 80%.

7 Lo estudiantes inscritos que por diversas razones no puedan permanecer en un taller, deben
informar a la Coordinacién Extraescolar para ceder el cupo a otro estudiante en espera.

7 Endias de lluvia los talleres se realizaran en forma normal en el gimnasio u otro espacio que
determine la coordinacién.

¥ Encaso de ausencia del monitor, se procedera de la siguiente forma:

7 Silaausencia se produce con un permiso solicitado con anticipacidn, se velara por cubrir al monitor
para

7 larealizacién del taller, de lo contrario se informard con anticipacidn la suspensién del taller.

7 Sila ausencia del monitor es repentina, dependiendo del nivel, se informara en sala o llamado
telefénico

H en el momento la suspensién del taller.

7 Alseraceptado en un taller, el o la estudiante y su familia asumen un compromiso de responsabilidad
con la asistencia al taller, buen trato y respeto con los compafieros y profesores.

7 Los y las integrantes de un taller seran responsables por el buen uso y cuidado de los recursos

disponibles para la realizacién del taller, de lo contrario deberd asumir el costo de reparacién del

recurso utilizado.

En caso de accidente durante el desarrollo de un taller extraescolar dentro o fuera del establecimiento,

el monitor debe seguir el protocolo de accidentes escolares de nuestro reglamento de Interno de

convivencia escolar.

7  Todo estudiante que participe en un taller extraescolar esta sujeto al cumplimiento de las normas del
reglamento interno de convivencia escolar y quedara sujeto a las medidas que en él se indican.

L=



4.- De la participacion

7 Losy las estudiantes que participen en diversas actividades representando al establecimiento no veran
afectada la asistencia ni procesos evaluativos, los que seran reprogramados por el area académica.

A Todos los estudiantes que representen al establecimiento en actividades externa, deben ser
autorizados por medio de autorizacién firmada por el apoderado/a. Caso contrario no podra
participar en el evento.

7 Las delegaciones deportivas que representen al establecimiento en actividades externas deben usar
obligatoriamente el buzo completo como indumentaria oficial.

7 Coordinacién Extraescolar acordara la forma de movilizacién y colacidn de las y los estudiantes que
representen al establecimiento en actividades externas.

7 Los talleres tendrdn una muestra general o participacién individual en actividades calendarizadas
durante el afio en el colegio.

7 Losy las estudiantes convocados para representar al colegio en actividades externas deben cumplir:

Asistencia regular.

¥ Buena conducta y convivencia.

L

30 ACTIVIDADES FORMATIVO PASTORAL

Entre las actividades que se lleva a cabo en el colegio y que son propias del drea pastoral se puede
encontrar:

A JIT Jornada de Identidad Teresiana: Jornada desde un itinerario religioso para los/as estudiantes
menores. La realiza el/la profesor/a jefe con Pastoral.

7 Jornada de cierre de la vida escolar de cuarto medio: Jornada organizada por pastoral en conjunto
con orientacion y profesor/a jefe, cuyo objetivo es ayudar a los/as estudiantes a recoger y
agradecer lo vivido en su etapa de escolaridad, enviandoles con herramientas que le ayuden a
enfrentar los desafios de su nueva etapa de vida y proyectarse con serenidad y esperanza hacia el
futuro préximo.

A Actividades vinculadas al proyecto de solidaridad: Durante su trayectoria escolar los/as estudiantes
y sus familias desarrollan la conciencia y compromiso social participando activamente en acciones
especificas en las que se relacionan con realidades de vulnerabilidad y exclusién, ademas de
instancias educativas orientadas a la formacion de personas comprometidas con la construccién
de un mundo mas humano.

7 Experiencias misioneras: Para estudiantes de ensefianza media, exalumnos y profesores, donde
se practica el mandato de Jesus de salir al encuentro del otro y anunciar su palabra.

El colegio hace evidente su fe catdlica a través de multiples actividades de toda la comunidad, por ciclos,
cursos, grupos y de manera individual. Algunas se realizan dentro del horario habitual de los y las
estudiantes y otras fuera de él. Entre las mas significativas se encuentran:

Cuarto de hora de oracién diario: Primer momento de la mainana, en el que los estudiantes los
estudiantes junto al profesor (a) se disponen a vivir una instancia de encuentro personal y
comunitaria con Jesis. Momento de disposicidon corporal y espiritual para el encuentro de amistad
con Jesus que nos habita, nos habla y nos despierta en la capacidad de amar.



Celebraciones liturgicas: Buscan facilitar una experiencia de encuentro vital y transformador con
Jests de acuerdo a las etapas evolutivas de los/as estudiantes; se enmarcan en las festividades
propias del aio liturgico de la iglesia catdlica, en las celebraciones especiales de la familia teresiana
y en situaciones o acontecimientos particulares de los diferentes niveles educativos. Destacamos
entre ellas las siguientes:

¥ Eucaristia periddica con cada curso o nivel.

7 Celebracion de Fiesta de “Amigos de Jesls”. Cobra especial relevancia aquella
donde se imponen los signos de pertenencia a este club (Chapita, tesoro de los
amigos, panoleta), como distintivo de su pertenencia a la Rama Infantil del MTA.
( PK® a 6° basico)

A La Eucaristia de accion de gracias al término de octavo bdsico y cuarto medio.

¥ Eucaristia comunitaria mensual. En ella participa toda la comunidad educativa.

31 PROTOCOLOS DE ACTUACION EN EL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Nuestro Colegio, en su afan de buscar el bienestar de todos nuestros estudiantes y en general de la
Comunidad Educativa, ha creado los siguientes protocolos, los cuales pretenden ser una herramienta util
para la prevenciéon o accidén ante casos de violencia y accidentes escolares.

El 17 de septiembre de 2011, fue publicada la Ley sobre Violencia Escolar N2 20.536 que modificé algunos
articulos de la Ley General de Educacion. Esta Ley incorpora una mirada formativa por sobre una punitiva,
frente al tratamiento de la violencia escolar, al sefialar que se debe promover la Convivencia Escolar y
actuar de un modo preventivo.

1.- PROCEDIMIENTOS ANTE AUSENCIAS, INASISTENCIAS, ATRASOS Y RETIROS DE ALUMNOS DURANTE LA
JORNADA ESCOLAR

Para que un estudiante pueda aprobar el aifio escolar tiene que cumplir con el 85% minimo de
asistencia. Se exceptuan los estudiantes del nivel inicial (Pre kinder y kinder).

* Es responsabilidad del estudiante: Si falta a alguna evaluacion fijada por calendario, seguir
las instrucciones del reglamento de evaluacion y ponerse al dia en el trabajo académico
realizado durante su ausencia.

* Es responsabilidad del apoderado: Que los estudiantes al cierre de la jornada escolar se
retiren en un tiempo razonable (15 minutos) del establecimiento. Los casos que no cumplan
con este punto, seran llamados a entrevista con coordinador/a Organizacional.

Ante inasistencias

1. La inasistencia a clases, debe ser justificada personal y oportunamente por el apoderado titular o
suplente antes que el estudiante se incorpore a clases posterior a la inasistencia.

2. Silainasistencia se produce por mas de tres dias, debe presentar un certificado médico que justifique
dicha ausencia.

3. Los estudiantes que presenten certificado médico no pueden asistir al establecimiento y tampoco
pueden presentarse a rendir evaluaciones u otras actividades durante los dias estipulados en él por,
el riesgo que esto significa para su salud.



4. En el caso en que un estudiante se ausente por un plazo de tres dias consecutivos sin justificacidn, el
colegio se comunicara con la familia con el objetivo de tener referencias del estado del estudiante.
De no obtener respuesta por parte del apoderado/a, se dara aviso a las entidades correspondientes.

5. Los Unicos responsables en solicitar cuadernos, tareas cuando el estudiante falte a clases, son los
padres y/o apoderados del estudiante, no lo pueden hacer hermanos mayores que sean alumnos del
colegio. Esto se podrad realizar al término de la jornada del curso.

Ante atrasos

1. El estudiante podrd llegar atrasado como plazo maximo hasta las 09:45 horas a su jornada escolar.
De lo contrario debera presentar certificado médico y en ambos casos debera ser acompanado por
su apoderado/a.

2. En caso de tener evaluaciones, el estudiante debe asistir al colegio desde el inicio de la jornada. Si por
alguna razon justificada ingresa mds tarde, debe hacerlo acompanado de su apoderado titular o
suplente, presentando certificado médico.

3. Siel atraso se produce por una situacién especial, justificada, el apoderado debe solicitar su ingreso a
clases, con el fundamento correspondiente al drea organizacional, quien llevara un registro de la
situacion.

4. Los padres y/o apoderados/as, no podran ingresar a las salas de clases o patios sin autorizacidn de la
coordinador/a del drea organizacional.

5. Durante lajornada escolar, el estudiante que presente tres atrasos a clases sin justificacién, se le citara
al apoderado/a con la finalidad de mejorar la conducta. En caso que el comportamiento se reitere, el
estudiante serd suspendido por un dia.

Ante retiros

1. Los retiros durante la jornada escolar, deben ser realizados de manera presencial por el apoderado
titular o suplente, quien debe indicar el motivo por el cual solicita el retiro, firmando el registro de la
salida en recepcion del colegio. Los retiros via telefdnica y correos electrdnicos, no estan autorizados
por el establecimiento.

2. En los casos excepcionales en que el estudiante deba ausentarse por algunas horas para controles
médicos o atencidn dental, el apoderado debe realizar el retiro y posterior reingreso a clases de forma
presencial.

3. No se autorizara a los estudiantes a salir del establecimiento en horario de clases, salvo que el
apoderado con firma registrada o una persona por peticién del apoderado, con un previo
reconocimiento, pidiendo carnet de identidad si se amerita, lo solicite personalmente y firme el
registro de salida en la recepcidn del colegio, previo conocimiento de inspectoria general, quien llevara
un registro en la hoja de vida del estudiante. No se aceptan otros medios de comunicacion.

4. En caso de que los padres del alumno no vivan juntos, podrd retirar al estudiante el padre o la madre
gue tenga el cuidado personal y en caso de duda, primara la autorizaciéon judicial al respecto que
emana del tribunal competente.

2.- PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A LAS ALUMNAS EMBARAZADAS (DEBERES, DERECHOS, FACILIDADES
ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS, CON RESPECTO AL APODERADO)

Responsabilidad de los apoderados de estudiantes en condiciones de embarazo-maternidad-paternidad.

Se entiende por Apoderado la persona que es responsable del alumno/a frente al proceso escolar y
cuyos datos constan en los archivos del colegio.



Informar a Direccion del Colegio que la estudiante se encuentra en estado de gravidez en tanto se
tiene conocimiento de ello. Adjuntar Certificado Médico.

10.

11.

1. Firmar las autorizaciones que correspondan cada vez que el/la alumno/a asista a controles,
examenes y otras instancias que demanden atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a,
que implique la ausencia parcial o total del/la alumno/a durante la jornada de clases. Padres y/o
Apoderados deben hacer llegar el Carnet Control.

2. El Apoderado debe informar oportunamente al Colegio cualquier problema de salud que

experimente la alumna. Se solicita hacer llegar informe de especialista.

Asistir a todas las entrevistas a las que sean citados por el colegio.

4. Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al establecimiento a
entregar el certificado médico correspondiente. Ademads, debera velar para la efectiva entrega
de materiales de estudio y calendario de evaluaciones.

5. Elapoderado/a debera notificar al colegio de situaciones como cambio de domicilio o si el hijo/a
en condicién de embarazo, maternidad o paternidad quedard bajo la tutela o responsabilidad de
otra persona.

El colegio y su compromiso con las alumnas en condiciones de maternidad o embarazadas

w

Establecer por parte del Area Académica el sistema de evaluacién al que él o la estudiante puede
acceder, en tanto la situacion de embarazo o de maternidad/paternidad le impida asistir regularmente
al establecimiento. (art. 5° DS 79 de Educacién de 2004)

Establecer criterios para la promocion con el fin de asegurar que el/la estudiante cumple
efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos en los Planes y Programas de
Estudio.

No hacer exigible el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar a las alumnas en estado de
embarazo o maternidad. (Art. 11 DS 79 de Educacién de 2004)

Profesor jefe y Area Académica se establecen como responsables para supervisar el Plan Pedagégico
Especial elaborado para la alumna/o en esta situacion.

Dar las facilidades para que la estudiante asista a los controles de embarazo y nifios sanos que exige
el ministerio de salud.

Dar las facilidades para que la alumna asista a alimentar a su hijo/a. (art. 12 DS 79 de Educacién de
2004)

Respecto al hijo/a menor de un afio, la madre tendra derecho, ante enfermedad del hijo, a las
facilidades de atencién que requiera.

Asistir a clases considerando y teniendo presente la normativa vigente que rige su situacion.

Si un estudiante del establecimiento educacional se encuentra en condicidn de paternidad, también
a él se le dard las facilidades necesarias para cumplir con su rol paterno.

Mantener a la estudiante a en la misma jornada y curso, salvo que ella exprese lo contrario, lo que
debe ser avalado por un profesional competente.

Permitirles hacer uso del seguro escolar.

El establecimiento NO puede definir un periodo PRENATAL y POSTNATAL para las estudiantes. La decision
de dejar de asistir a clases durante los Ultimos meses del embarazo y postergar su vuelta a clases depende
exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la joven y el hijo o hija por
nacer.



3.- PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS
Para organizar una salida pedagdgica se deben cumplir con los siguientes procedimientos:

1. Informar a Coordinacidon Académica del Nivel correspondiente.

La Coordinacién Académica de Nivel informa a Coordinacidon Académica General y esta
comunica a Direcciéon del Establecimiento.

3. La Coordinacién Académica debe informar al area Organizacional para la organizacién de
horarios de salida, autorizaciones, permisos, acompafiantes; y a Administracion si se requiere
algln recurso para su realizacion.

4. Silavisita se realiza dentro de la ciudad, se debe presentar la solicitud a la Direccion Provincial
de Educacién en un periodo no inferior a 7 dias. Este procedimiento es de responsabilidad del
Area Organizacional y Secretaria de Direccién.

5. Sila visita se realiza fuera de la ciudad, esta peticidn se realiza con 15 dias de anticipacién a
Secretaria Ministerial. Este procedimiento es de responsabilidad del Area Organizacional y
Secretaria de Direccion.

6. Cuando la salida requiere del uso de un medio de transporte, se debe proceder de acuerdo al
(ORD: 4272/19-11- 2010)

7. Individualizacién del responsable de la conduccidn, y en el evento que se conduzca por mas de
cinco horas, se cuente con otro responsable de la misma.

8. El organizador de la salida pedagdgica debe hacer llegar los siguientes documentos en el plazo
estimado:

= Fotocopia de la Licencia Profesional.
= Fotocopia de la Revision Técnica al dia.
= Permiso de Circulacién y Seguro Obligatorio Vigente

= Si el contratado es un vehiculo que habitualmente presta servicios de
locomocidn colectiva, DEBE contar con certificado de “Servicio Especial”,
visado por la Seremi de Transporte, toda vez que eventualmente puede ser
requerido por Carabineros.
El Inspector, ademas de verificar la salida pedagdgica, debe preocuparse de la presencia de los
siguientes elementos, segln el tipo de transporte a utilizar:

= Un botiquin con los elementos basicos de primeros auxilios.
= Funcionamiento adecuado de bafios.
= Presencia de cinturdn de seguridad en buen estado.

= Aire acondicionado o calefaccién en funcionamiento.
9. Tanto en salidas dentro como fuera de la ciudad, se debe contar con la autorizacion escrita de
los padres, quienes no la presenten no pueden salir del Establecimiento.

Las salidas se encuentran amparadas por el Seguro Escolar contemplado el D:S 313/72yenla
Ley 16.744 (norma que exige que el trayecto diga relacién con los estudios)



4.- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE AGRESION, ACOSO Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

(DE FUNCIONARIO A ESTUDIANTE)

Proteger y resguardar los derechos de niios, niflas y adolescentes es una tarea ineludible que
compete, en primer lugar, a la familia, con apoyo y participacion del conjunto de la sociedad y con
el rol garante del Estado, tal como lo establece la Convencién sobre los Derechos del Nifo,
aprobada por la ONU en 1989 y ratificada por Chile en 1990. Ademads, nuestro colegio refleja en su
protocolo las leyes 21.057 y 21.053, las cuales mejoran las garantias procesales, protegen los
derechos de las victimas de los delitos sexuales y evita su revictimizacién.

.- DEFINICION
Este protocolo se activara cuando exista la sospecha o certeza de una agresién sexual o un hecho de
connotacion sexual, ejercida presuntamente por parte de un funcionario a un estudiante, ya sea
dentro o fuera del establecimiento educacional (EE), materializado por cualquier medio, incluyendo
los digitales, como internet,
celulares, redes sociales, u otros de similares caracteristicas.
Implica la imposicidn a un nifo, nifia o adolescente (NNA) de una actividad
AGRESION/HECH sexualizada en que el ofensor obtiene una gratificacién, es decir, es una
OS DE imposicién intencional basada en una relacion de poder, que se puede
CONNOTACION ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccién,
SEXUAL la intimidacidn, el engafio, la utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier
otra forma de presién o manipulacidon psicoldgica.

ACOSO Es acoso sexual cualquier accién o conducta de naturaleza o connotacion

SEXUAL sexual, sea verbal, no verbal, fisica, presencial, virtual o telematica (por
medios electronicos), no deseada o no consentida por la persona que la
recibe. Son conductas que atentan contra la dignidad de una persona, la
igualdad de derechos, su libertad o integridad fisica, sexual, psiquica,
emocional.

CERTEZA Cuando un estudiante llega con lesiones atribuibles o relata haber sido
victima de una agresion sexual o un hecho de connotacién sexual. Asi
mismo, cuando un tercero relata haber presenciado una situacién de estas
caracteristicas.

SOSPECHA Cuando se observan cambios significativos en el estudiante, o existen rumores,
comentarios sin certeza, acerca de una situacion de estas caracteristicas.

OBLIGATORIEDAD DE LA DENUNCIA: Al respecto el Cadigo Procesal Penal establece lo siguiente:

Articulo 175.- Denuncia obligatoria. Estdn obligados a denunciar: e) Los directores, inspectores y profesores
de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afecten a los alumnos o que hubieren tenido
lugar en el establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximird al resto.

Articulo 176.- Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el articulo anterior deberdn hacer la
denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho

criminal.




Articulo 177.- Incumplimiento de la obligacion de denunciar. Las personas indicadas en el articulo 175 que
omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe incurrirdn en la pena prevista en el articulo 494 del Cédigo
Penal, o en la sefialada en disposiciones especiales, en lo que correspondiere.



a)

b)

d)

e)

f)

g)

Abuso sexual infantil que involucren a un adulto que se desempeiie en el establecimiento.

Cualquier persona miembro de la comunidad escolar que tome conocimiento de una situacién de abuso sexual
infantil protagonizada por un adulto que se desempeiie en el establecimiento debera informar
inmediatamente al Director del colegio o al Inspector General y/o Coordinadora de Convivencia Escolar, en
caso de ausencia del primero.

Frente al relato de abuso sexual de un estudiante se deberd dejar registro de la develacién e informar de
manera inmediata a los directivos correspondientes.

El Director debera remitir informacion a la Representante Legal del colegio, quienes deberan informar al
funcionario del establecimiento de la denuncia recibida.

La Inspectora General en conjunto con la Coordinadora de Convivencia Escolar deberd realizar un informe
con todos los antecedentes del caso.

Como primera medida el Director debera procurar la debida proteccidn del estudiante afectado y proceder a
la separacion inmediata del presunto agresor de aquellas funciones que impliquen contacto directo con los
estudiantes, reasignandolo en otras labores que no involucren dicho contacto por el tiempo que dure la
investigacion. Ademas, procederd a realizar la denuncia de los hechos a carabineros, investigaciones o a la
Fiscalia, entregando todos los antecedentes que puedan contribuir al esclarecimiento de los hechos. En caso
de que la investigacion criminal determine la responsabilidad del adulto involucrado, el colegio dara inmediato
término al contrato de trabajo.

Los equipos de aula se preocuparan de brindar apoyo y proteccién al estudiante. El Director en conjunto con
la Inspectora General y/o Coordinadora de Convivencia Escolar se comunicara con los padres y/o apoderados
del menor afectado, asegurandoles el apoyo del estudiante por parte del colegio, brindandoles muestras de
transparencia durante el curso de la investigacidon y poniendo a su disposicién la informacion relativa a las
redes de apoyo que se estimen pertinentes.

En caso de que el estudiante presente o manifieste lesiones o molestias fisicas, el Director del establecimiento
ordenarad el traslado del estudiante a un centro asistencial para que sea examinado, lo cual serd comunicado
a los padres y/o apoderados para que acompafien al menor en caso de que asi lo requieran.

Abuso sexual infantil realizadas por otro menor de edad.

a)

b)

c)

En caso de situaciones de abuso sexual infantil donde el presunto agresor es otro estudiante, el adulto que
tome conocimiento del hecho debe informar inmediatamente a la Direcciéon o al Inspector General y/o
Coordinador de Convivencia Escolar, en caso de ausencia del primero.

La Direccién del Establecimiento en conjunto con Inspectoria General y/o Coordinadora de Convivencia
Escolar, citaran por separado a los apoderados de ambos estudiantes para colocarlos en antecedentes.

En caso de que el estudiante presente o manifieste lesiones o molestias fisicas, el Director del establecimiento
ordenard el traslado del estudiante a un centro asistencial para que sea examinado, lo cual serd comunicado



d)

f)

g)

h)

a los padres y/o apoderados para que acomparfien al menor en caso de que asi lo requieran.

Se procedera a realizar la derivacién o denuncia a las entidades correspondientes.

La Coordinacién de Convivencia junto al Equipo de apoyo recabara los antecedentes del hecho. Paralelamente,
se comunicaran los hechos a los profesores jefes de los estudiantes involucrados. En todo momento, se velara
por brindar seguridad y apoyo al menor agredido y evitar la estigmatizacion de éste y del presunto agresor.
Ademas, se tomardn medidas para evitar el contacto entre el agredido y el presunto estudiante agresor
mientras dure la investigacion.

Se comunicara todo el procedimiento a los padres de los estudiantes involucrados y se les orientard para que
acudan con sus hijo/as a los profesionales de las redes de apoyo que estimen pertinentes.

Es muy importante distinguir las situaciones de abuso de aquellas experiencias exploratorias que pueden tener
lugar entre nifios (as). Estas Gltimas se caracterizan por tener lugar entre menores de la misma edad y de
manera no coercitiva. Ellas no deben ser penadas y castigadas, sino que deben ser reorientadas y canalizadas
de manera adecuada. Para ello, el director ordenard al profesor jefe junto a los equipos de apoyo citar a los
padres o apoderados de los estudiantes involucrados para plantearles la situacion y solicitarles que hablen
con sus hijos (as) y reorienten sus conductas en caso de que ellas se presenten de manera reiterada.

Debe tenerse presente que, segin la Ley de Responsabilidad Penal Juvenil, los menores de 14 afios son
inimputables, en este caso se habla de conducta de connotacién sexual y no de abuso sexual infantil, esto es,
no pueden ser sancionadas penalmente. Sin embargo, si de acuerdo a los antecedentes existen indicios de
abuso o maltrato por parte de un estudiante menor de 14 aios, el director del colegio comunicara los hechos
al Tribunal de Familia correspondiente.

En caso de adolescentes mayores de 14 afios y menores de 18 afios, implica una conciencia de transgresién hacia

el otro, lo cual podria constituir un delito y amerita una denuncia formal ante Carabineros, Policia de
investigaciones o Fiscalia.

Abuso sexual infantil ocurrido fuera del establecimiento.

a)

b)

Cualquier adulto que se desempefie en el colegio o que pertenezca a la comunidad escolar y que tenga
conocimiento de una posible situacidén de abuso sexual infantil que afecte a un estudiante del colegio debera
comunicarlo de manera inmediata al Director o al Inspector General y/o Coordinador de Convivencia Escolar
del colegio, en caso de ausencia del primero.

El Director comunicard de los hechos al profesor jefe del estudiante involucrado y le solicitara junto al Equipo
de Convivencia Escolar que recabe los antecedentes administrativos relativos al menor y a su familia, dado
gue, en lamayoria de los casos, las situaciones de maltrato o abuso sexual ocurren dentro del entorno cercano
del nifio o nifia.

El Director o en quien delegue realizard la denuncia a Carabineros, Policia de Investigaciones, Fiscalia o
Tribunales de Familias si se requiere de una medida de Proteccién. En caso de que el menor presente lesiones
fisicas o que éste exprese molestias fisicas que haga sospechar una situaciéon de abuso, el estudiante sera
trasladado al centro asistencial mds cercano para que lo examinen. Paralelamente, debera contactar a la



familia y/o apoderado para informarles que llevaran al nifio(a) a dicho centro. Frente a un eventual rechazo u
oposicion por parte de la familia, no se requiere su autorizacidn; basta sélo con comunicarles el procedimiento
realizado. (Ministerio de Educacién. “Orientaciones ante situaciones de maltrato y abuso sexual infantil, 2013,
p.22).

d) El profesor jefe del estudiante vulnerado, junto a los equipos de apoyo (orientador, Psicdlogo) estaran a
cargo de su contencién y seguimiento, procurando que mantenga su rutina de trabajo en la medida de lo
posible.

A tener en cuenta a la hora de atender alguin caso de abuso sexual

Cuando una o un adulto detecta una situacidn de maltrato o abuso sexual, se enfrenta al desafio de acoger
de manera protectora y segura a un nifio, nifia o adolescente que se encuentra sometido a un profundo
sufrimiento y que ha debido enfrentar barreras e inhibidores para hablar, como el miedo, el sentimiento de culpa
y la verglienza; efectuar preguntas inadecuadas o adoptar una postura que evidencie falta de interés o de
preocupacion, puede significar una doble victimizacion en el nifio o la nifia, reforzando en él o ella la idea de que
nadie lo puede ayudar.

Es muy importante brindar proteccién y seguridad al nifio, nifia y adolescente que se encuentre sufriendo o
haya vivido una situacién de abuso sexual. Al respecto, el Ministerio de Educacidon entrega las siguientes
orientaciones a la persona encargada en el establecimiento educacional de entrevistar al menor agredido.

Ministerio de Educacidn. “Orientaciones ante situaciones de maltrato y abuso sexual infantil, (2013, pag.14)

- Generar un clima de acogida y confianza.

- Realizar la entrevista en un lugar privado y tranquilo, con un solo entrevistador.

- Sentarse al lado y a la altura del nifio.

- Reafirmar en el nifio que no es culpable de la situacion.

- Reafirmar que hizo bien en revelar lo que estaba pasando.

- Transmitir tranquilidad y seguridad.

- Noacusar a los adultos involucrados ni emitir juicios contra el presunto agresor.

- Informarle que la conversacion sera privada y personal pero que, si es necesario para su bienestar, podria
informarse a otras personas que lo ayudaran.

- Plantear que es indispensable tomar medidas para que el abuso se detenga.

- Actuar serenamente, evitando mostrarse afectado (conmovido u horrorizado): el entrevistador es el adulto
gue debe contener y apoyar al nifio.

- Disponer de todo el tiempo que sea necesario.

- Demostrar comprensidn e interés por su relato.

- Adaptar el vocabulario a la edad del nifio; si no se le entiende alguna palabra, pedirle que la aclare, no
reemplazarla por él.

- No presionar al niflo para que conteste preguntas o dudas, no interrumpir su relato.

- Respetar su silencio y su ritmo para contar su experiencia, no insistir ni exigirle.

- No criticar, no hacer juicios, ni mostrar desaprobacion sobre el nifio y/o el supuesto agresor.

- No sugerir respuestas.

- No solicitar que muestre sus lesiones o se quite la ropa.

- No solicitar detalles de la situacion.

- Sersincero en todo momento, sin hacer promesas que quizas no se puedan cumplir. No se puede asegurar,
por ejemplo, que el nifilo no tendra que volver a contar lo sucedido ante otro profesional o ante un juez.

- Senfalar las posibles acciones futuras, explicando claramente los pasos que se seguiran y lo importante que
es hacerlo.

- Dejar abierta la posibilidad de hablar en otro momento, si el nifio asi lo requiere.



Protocolo de violencia escolar o bullying.

La Ley 20.536 del Ministerio de Educacién, define que el maltrato escolar es todo tipo de violencia
fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio, en contra de un estudiante o un integrante de la
comunidad educativa, realizada por otro miembro de la comunidad. El maltrato escolar puede ser
tanto fisico como psicolédgico y puede ser efectuado por cualquier medio e incluso por medios
tecnoldgicos.

Este protocolo se activard cuando exista una situacién de presunto Maltrato Psicolégico, Emocional
y/o Fisico, entre miembros de la comunidad educativa. (Estudiantes, apoderados/as o funcionarios)

Conceptos a tener presente:

Agresividad: Corresponde a un comportamiento defensivo natural. Es una forma de enfrentar
situaciones de riesgo, esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza que
eventualmente podria afectar su integridad. Cuando se habla de “una condicién natural” de las
personas, se refiere a los impulsos agresivos no deben ser suprimidos, sino modelados, orientados
y canalizados mediante autorregulacién, autocontrol y autoformacion.

Conflicto: Involucra a dos o mds personas que estdn en oposicion o desacuerdo debido a intereses
diferentes. Un conflicto es un hecho social, debe ser abordado y resuelto, no ignorado y para ello
existen mecanismos de resolucién como la mediacidn.

Violencia: Es un comportamiento ilegitimo que implica el uso y abuso de poder o la fuerza de una
0 mas personas en contra de otras y/o sus bienes. Debe ser erradicada mediante practicas
formativas, solidarias, pacificas, que fomenten el didlogo y la convivencia social.

Acoso Escolar o Bullying: Es una forma de violencia que tiene tres caracteristicas que lo define y lo
diferencia de otras expresiones violentas: Se produce entre pares, es reiterado en el tiempo, existe
asimetria de poder entre las partes, es decir, una de ellas tiene mas poder que la otra. Puede ser
fisico o psicoldgico. Es una de las expresiones mds graves de violencia en el dmbito escolar y
requiere ser abordada de manera decidida y oportuna cuando se tome conocimiento.

Maltrato Escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro de un contexto educativo. Para
efectos de este modelo, se define como todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, que no
necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a través de cualquier medio, incluso
tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa, en contra de un/a
estudiante o parvulo u otro/a integrante de la comunidad educativa.

e.1 Maltrato fisico: Cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o padres,
que provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave
riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable
(grave, menos grave o leve). Tanto las caracteristicas de las personas como las circunstancias
del hecho son criterios que permiten establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones,
considerando, por ejemplo; la edad de los involucrados, la existencia de vinculo de parentesco
o subordinacidn entre victima y agresor, asi como si la agresién ocurrié como defensa propia



o fue cometida en complicidad con mds agresores, etc.

e.2 Maltrato emocional o psicoldgico: Se define como el hostigamiento verbal habitual por
medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo
explicito o implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en esta categoria,
aterrorizarlo, ignorarlo o corromperlo, asi como también, aquellos hechos de violencia
psicolégica producida a través de medios digitales como redes sociales, paginas de internet,
videos, etc. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma de maltrato
emocional o psicolégico

Consideraciones
Obligatoriedad de la denuncia: Al respecto el Codigo Procesal Penal establece lo siguiente:

Articulo 175.- Denuncia obligatoria. Estardn obligados a denunciar: Los directores, inspectores y
profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o
que hubieren tenido lugar en el establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en
este articulo eximird al resto.

Articulo 176.- Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el articulo anterior deberdn
hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren
conocimiento del hecho.

a. Frente a cualquier situacidn de vulneracién de derechos o hechos constitutivos de delito, los
funcionarios de nuestro establecimiento deberan informar de manera escrita y verbal al
equipo directivo y convivencia escolar mediante registro de entrevista, relato o correo
electrénico para que se pueda efectuar la denuncia correspondiente e informar a tribunal de
familia si corresponde, este procedimiento se podra realizar mediante oficio y/o informe
situacional (Tribunal de Familia) a través de la pagina web del Poder Judicial
https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl/home/ y se solicitard la presencia policial de entidad
correspondiente para efectuar denuncia de hechos constitutivos de delito.

b. Silas agresiones no constituyen delito y se producen en el &mbito familiar: Si un/a estudiante
es victima de maltrato en su entorno familiar, se aplica lo dispuesto en el parrafo Il de la Ley
N° 20.066 sobre violencia intrafamiliar y los casos se tramitan ante los Tribunales de Familia.

c. Articulo 177.- Incumplimiento de la obligacién de denunciar. Las personas indicadas en el
articulo 175 que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe incurrirdn en la pena
prevista en el articulo 494 del Cddigo Penal, o en la sefialada en disposiciones especiales, en
lo que correspondiere.



d. Envirtud de la Ley de responsabilidad de los adolescentes (RPA) por infraccidn a la Ley Penal
(N° 20.084), los adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios, pueden ser responsables
penalmente por los delitos que cometan, por lo tanto, son imputables.

Precaucion para la aplicaciéon de medidas disciplinarias.

Para la aplicacion de medidas disciplinarias se debe considerar tanto las caracteristicas de las
personas como las circunstancias del hecho que permiten establecer la magnitud del maltrato.
Ejemplo: la edad de los involucrados, la existencia de vinculo de subordinaciéon entre victima y
victimario, si el hecho ocurrié en defensa propia o fue cometido en complicidad con mas agresores,
diagnéstico médico de alguna de las partes, etc.

1. Dar cuenta de los hechos y recepcionar denuncia.

1.1 Cualquier miembro de la Comunidad Educativa (Estudiante, docente, asistentes de la educacidn, familias)
que observe o detecte un hecho de violencia o agresidn, debe dar aviso inmediatamente a Profesor/a jefe,
Equipo de Convivencia Escolar o algun integrantes del equipo directivo.

1.2 En el caso que el hecho presenciado sea grave y existan lesiones o sea otro hecho que requiera
intervencién inmediata, el adulto que presencie la situacion debera prestar primeros auxilios bdsicos y
solicitar la presencia de asistente de enfermeria quien evaluara situacién de salud del afectado y realizara
la derivacién al centro asistencial en caso necesario. Al mismo tiempo, la recepcionista del colegio, dara
aviso al apoderado/a, via telefdnica, con la finalidad de poner en antecedentes de lo sucedido y solicitar
su presencia en el centro asistencial.

1.3 Los responsables del procedimiento seran:
Profesor/a jefe, Equipo de Convivencia Escolar o integrantes del equipo directivo. Adulto que presencie
situacion y asistente de enfermeria.

a. Elplazo establecido para el procedimiento sera:
Inmediatamente en el momento que toma conocimiento de los hechos.

2. Recopilacién de antecedentes y dar cuenta de los hechos

2.1 Una vez recepcionada la informacién sobre agresién o violencia, el coordinador/a de convivencia escolar
o Inspectora general, recopilardn los antecedentes necesarios con la finalidad de:
- - Registrar formalmente los hechos ocurridos.
- - Poner en antecedentes al director del establecimiento.
- -Dar aviso a los apoderados de estudiantes involucrados, mediante llamado telefénico.
- - Evaluar la aplicacién de medidas disciplinarias enmarcadas en reglamento interno de convivencia
escolar.
- Entre los alumnos/as involucrados se aplicaran procedimientos en Resolucién de Conflicto, los
cuales serdan monitoreados quincenalmente.



2.2 Los responsables del procedimiento serdn: Equipo de convivencia escolar e Inspectora General

2.3 El plazo establecido para el procedimiento sera: Inmediatamente en el momento que toma
conocimiento de los hechos o 1° dia habil siguiente.

3. Evaluacion / adopcion de medidas urgentes

3.1 Direccidn, junto a Inspectora general y coordinadora de convivencia escolar, determinaran la evaluacion
y/o adopcién de medidas urgentes respecto de los/as estudiantes involucrados/as:

Proporcionar contencion emocional a los/las estudiantes involucrados/as con profesionales del EE.
Derivacién a profesionales internos para evaluaciones y/o apoyos psicoldgicos, psicopedagogicos,
segln corresponda.

En caso de maltrato entre pares se puede considerar la reubicacion de él/la estudiante agresor/a o
del agredido/a en aquellos casos que el/la apoderado/a lo solicite.

En el caso de tratarse de apoderados/as, podrian considerarse procedentes medidas como el cambio
de apoderado/a estipuladas en el reglamento interno de convivencia escolar.

En el caso de tratarse del personal que labora en el colegio, con el fin de proteger la intimidad,
identidad o integridad del/la afectado/a, el EE podra adoptar acciones como: Separacion de sus
funciones, reasignacion de labores, entre otros.

En el caso de que la agresidn sea fisica y se trate de estudiantes mayores de 14 afios o adultos de la
comunidad educativa, se debe denunciar el hecho a Carabineros de Chile con la finalidad de realizar
constatacion de lesiones y poner en antecedentes de los hechos ocurridos, en caso que se presuma
un delito se debe dar aviso al ministerio publico, PDI o cualquier tribunal con competencia penal.

En el caso de que él/la estudiante sea agredida fisica o psicolégicamente por algln integrante de

su familia, se debe realizar la derivacidn a entidades de proteccién ante vulneracién de derechos

a fin de que se adopten las medidas de resguardo correspondientes. (Dentro de las 24 horas
siguientes al momento en que se tomaren conocimiento de los hechos. Esto sin perjuicio de la
denuncia que ademas pueda efectuar la victima).

3.2 Los responsables del procedimiento serdn: Equipo de convivencia escolar e Inspectora General

3.3 El plazo establecido para el procedimiento serd: Inmediatamente en el momento que toma
conocimiento de los hechos o 1° o0 2° dias habiles siguientes al hecho ocurrido.

4. Solicitud de investigacion

4.1 El director del EE solicitara a la encargada de convivencia escolar o a quien considere, realizar una
investigacion e informe escrito de los hechos ocurridos con la finalidad de determinar las circunstancias
concretas del maltrato, acoso o violencia y las personas o integrantes de la comunidad escolar que resulten
responsables. Para ello se deben adoptar las siguientes medidas:

Citar al o los miembros de la comunidad educativa involucrados a fin de escuchar sus versiones.
Si se trata de estudiantes, solicitar la presencia de los apoderados/as de los/as Involucrados/as.
Evaluar si alguno/a de los/as estudiantes involucrados/as requiere algun tipo de apoyo especial.



- Realizar entrevista con el/la alumno/a afectado y los posibles agresores para conocer su versidn y ver si la
situacién cumple con las caracteristicas que definen el Bullying. (Aplicacién de cuestionario “ A mi me
sucede que”)

- Entrevistar a terceras personas que puedan aportar a la investigacién, dejando constancia de ello.

- Revisar y/o solicitar registros, documentos, imagenes, audios, videos, etc. que sean atingentes a los
hechos.

- El Profesor/a jefe junto a equipo de convivencia escolar e inspectoria se contactara con los apoderados/as
de los alumnos involucrados, a través de entrevista personal para informarles sobre las medidas que se
estan tomando.

4.2 Los responsables del procedimiento seran:
Equipo de convivencia escolar e Inspectora General, profesor/a jefe

4.3 El plazo establecido para el procedimiento sera:
De 1° a 5°dias habiles siguientes desde que el encargado de investigar sea notificado.

5. Entrega de antecedentes a involucrados y sus tutores o apoderados/as

5.1 Coordinadora de convivencia escolar o Inspectora General, convocard de manera presencial a entrevista
a apoderados/as y alumnos/as involucrados en la agresidn, con la finalidad de dar a conocer lo sucedido, las
medidas o procedimientos adoptados por el colegio, los apoderados tendrdn un plazo de 48 horas para apelar
frente a lo comunicado.

5.2 Los responsables del procedimiento seran:
Equipo de convivencia escolar e Inspectora General

5.3 El plazo establecido para el procedimiento sera:
Una vez recepcionado informe de investigacion.

6. Informe de cierre

6.1 Al finalizar el plazo de la investigacion, el encargado deberd emitir un informe de cierre sobre lo
investigado, el que debe ser enviado al director del EE.

El informe debe contener al menos lo siguiente:
- Unresumen de las acciones realizadas durante la fase de recopilacién de antecedentes con los
respectivos respaldos.
- Conclusion de lo investigado y sugerencias de acciones a seguir.

6.2 Los responsables del procedimiento seran:
- Encargado de realizar informe

6.3 El plazo establecido para el procedimiento sera:
- Tres dias habiles desde que finaliza el plazo para investigar.



7. Decision
o Deacuerdo al informe de cierre, el equipo directivo decidird sobre las siguientes tematicas:

- Aplicacion de medida disciplinaria de acuerdo a lo establecido en el reglamento de
convivencia escolar.

- Citar al o los involucrados junto a sus apoderados con la finalidad de dar a conocer aplicacidon
de medidas pedagdgicas, reparatorias, formativas u otros que se consideren pertinentes, con
el propésito de favorecer el desarrollo de los aprendizajes y experiencias que permitan a los
involucrados a responder de manera adecuada en situaciones futuras.

- Dar aconocer a conocer a los docentes los hechos investigados y la resolucién tomada por el
equipo directivo.

Ante un hecho de cardcter grave, se solicitara sesidn extraordinaria al consejo escolar con la finalidad de
dar a conocer los hechos ocurridos.

7.2 Los responsables del procedimiento seran:
Equipo Directivo

7.3 El plazo establecido para el procedimiento sera:
Dos dias habiles desde que se tome la decisidn.



PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL
EN EL ESTABLECIMIENTO

.- DEFINICION

Este protocolo se activara cuando exista la sospecha o certeza de una situacion que involucre
consumo y/o porte de drogas y alcohol en el establecimiento, por parte de un estudiante, dentro
o fuera del establecimiento.

CERTEZA Cuando existen pruebas concretas, siendo sorprendido flagrante u observado por
un tercero, de consumo y/o porte de drogas o alcohol.

SOSPECHA Cuando algun miembro de la comunidad educativa relata que un estudiante
consume, porta y/o microtrafico drogas o alcohol, sin contar con pruebas
concretas, basandose por rumores o en cambios conductuales del estudiante,
en cuanto a su aspecto fisico o emocional, que podrian evidenciar el consumo.

II.- CONSIDERACIONES

1.- En el marco de la proteccion de los derechos de los Nifios, Niiias y Adolescentes (NNA), en el
procedimiento de este tipo de casos siempre debe imperar la suspension del juicio moral, por
consiguiente, mientras no exista una sentencia definitiva de término, dictada por un tribunal
competente, debe presumirse que las personas involucradas, que han sido vinculados a los hechos
que se investigan, son inocentes y, en consecuencia, deben ser tratados como tal, de manera de
no estigmatizarlos, cuidando ante todo a la persona.

2.- La Normativa Vigente que regula este tipo de situaciones es la Ley N° 20.000, que entre otras
cosas establece lo siguiente:

a) Articulo 12, sanciona a “los que elaboren, fabriquen, transformen, preparen o extraigan
sustancias o drogas estupefacientes o psicotrépicas productoras de dependencia fisica o
psiquica, capaces de provocar graves efectos toxicos o dafios considerables a la salud” sin
la debida autorizacion.

b) Articulo 3°, sanciona el trdfico, que se entendera los que, sin contar con la autorizacién
competente, importen, exporten, transporten, adquieran, transfieran, sustraigan, posean,
suministren, guarden o porten tales sustancias o materias primas.

c) Articulo 4°, sanciona el trdfico de pequenas cantidades, refiriendo que él que, sin la
competente autorizacion posea, transporte, guarde o porte consigo pequeiias cantidades
de sustancias o drogas estupefacientes o psicotropicas productoras de dependencia fisica,
psiquica, o de materias primas que sirvan para obtenerlas.

d) Articulo 12°, sanciona a quienes faciliten el trdfico y consumo, al respecto refiere: Quien se
encuentre, a cualquier titulo, a cargo de un establecimiento de comercio, cine, hotel,
restaurante, bar, centro de baile o musica, recinto deportivo, establecimiento educacional
de cualquier nivel, u otros abiertos al publico, y tolere o permita el trdfico o consumo de




alguna de las sustancias mencionadas en el articulo 12, serd castigado con presidio menor
en sus grados medio a maximo (540 dias a 3 aios y un dia) y multa de cuarenta a doscientas
unidades tributarias mensuales, a menos que le corresponda una sancién mayor por su
participacion en el hecho.

e) Articulo N° 50, sanciona a personas que: a) Consumen drogas en lugares publicos o abiertos
al publico, b) Consumen drogas en lugares privados, si se hubieren concertado para tal
efecto; c) Tengan o porten drogas en esos lugares para su uso personal o préximo; d)
Importen, transporten, adquieran, sustraigan o guarden drogas para su uso personal o
proximo; e) siembren, planten, cultiven o cosechen especies vegetales del género cannabis
u otras productoras de drogas para su uso.

3.- El EE tiene la responsabilidad de implementar un programa de prevencion de consumo,
trafico y microtrafico de drogas, apoydndose en los lineamientos de SENDA, Carabineros de
Chile y la PDI. Este se llevara a cabo a través de talleres con los alumnos, padres y/o
apoderados, como asimismo en el horario de orientacidn asignado en todos los niveles, en
forma paralela con otros programas que el establecimiento cuenta y posee; reforzado con
charlas de especialistas en el tema. En este mismo sentido, es importante realizar acciones
que faciliten la coordinaciéon permanente con instancias de la red comunal, tanto en el
ambito preventivo, de tratamiento y de control. Asi mismo, se realizaran acciones para el
seguimiento y evaluacion del impacto de las acciones preventivas implementadas.

4.- El EE no debe revisar los elementos personales de los estudiantes sin la previa autorizacion de
los adultos responsables. Al respecto, en caso de que la policia se presente en el EE, seran los
directivos quienes sacaran al estudiante del aulay lo llevaran a un lugar previamente definido, para
evitar cualquier tipo de exposicion y/o estigmatizacidn, resguardando asi la intimidad e identidad
del estudiante en cada momento. Por consiguiente, no se debe permitir que un estudiante sea
retirado esposado desde el EE ni que sea tratado de forma vejatoria e intimidante, velando asi en
toda instancia por el interés superior del NNA.

11

1.2

13
14

15

Consumo al interior del Establecimiento Educacional

Cualquier miembro de la Comunidad Educativa (alumnado, docente, asistentes de la educacién, familias) que
tenga conocimiento o sospechas de consumos de drogas y alcohol de un estudiante, tiene la obligacién de
ponerla en conocimiento del Profesor/a Jefe y éste a su vez al Equipo Convivencia Escolar en forma inmediata.
La Coordinadora de Convivencia Escolar y/o Inspectora General de manera inmediata informara a la Directora
y al Equipo Directivo cuando toma conocimiento de consumo al interior del Colegio.

Esta situacidn debe ser comunicada al apoderado/a del estudiante a la brevedad.

Si el estudiante lo requiere se derivara a la enfermeria del Colegio para que la persona encargada pueda
evaluar la condiciéon del alumno/a.

Una vez realizada la evaluacién por parte de la Técnico Paramédico, se determinara si el/la estudiante sera
derivado al hospital dependiendo de su condicidn.



1.6 Posteriormente se derivara a Psicdloga del establecimiento quien ofrecerd las medidas de apoyo respectivas
asi como también las derivaciones a instituciones competentes y/o programas de apoyo de la Comuna.

1.7 Si el estudiante se encuentra en una actividad fuera del establecimiento, el procedimiento sera el mismo vy el
profesor comunicard de manera inmediata al establecimiento, los que a su vez, informaran al apoderado/a.

1.8 Enrelacidn a las sanciones, esta falta es considerada como gravisima, por lo que se procederd a aplicar las
medidas establecidas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Protocolo de actuacion por vulneracion de derechos a los estudiantes

Como Colegio Teresiano buscamos resguardar la integridad fisica y psicolégica de las y los estudiantes del
Establecimiento, es por ello que en el siguiente documento se definiran los protocolos de actuacidn frente
a la deteccién de situacion de vulneracidn de derechos de los y las estudiantes a partir de las orientaciones
entregadas por el Ministerio de Educacidn “Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en Establecimientos
Educacionales”.

El protocolo establece acciones frente a las siguientes vulneraciones de derechos:

=  Maltrato fisico.
= Maltrato emocional.
= Abandono o negligencia.

= Abuso sexual.
Definicién de las situaciones de vulneracion de los y las estudiantes alumnos/as:

A continuacidn, se definirdn los principales conceptos relativos al maltrato infantil y la vulneracién de
los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Maltrato Infantil:

Se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en el grupo familiar
o en el entorno social, que se cometen en contra de nifios, nifias y adolescentes, de manera habitual
u ocasional. Las acciones u omisiones que constituyen maltrato infantil privan a los nifios, nifias y
adolescentes del ejercicio de sus derechos y su bienestar. El maltrato puede ser ejecutado por
omision (entendido como falta de atencién y apoyo de parte de una persona adulta a las necesidades
y requerimientos del nifio o nifa, sea en alimentacidn, salud, proteccion fisica, estimulacion,
interaccion social u otro), supresion (que son las diversas formas en que se le niega al nifio o nifia el
ejercicio y goce de sus derechos: por ejemplo, impedirle que juegue o que tenga amigos/as, no
enviarlo a la escuela, etc.) o transgresiéon (entendida como todas aquellas acciones o conductas
hostiles, rechazantes o destructivas hacia el nifio o nifia, tales como malos tratos fisicos, agresiones
emocionales, entre otros) de los derechos individuales y colectivos, e incluye el abandono completo
y parcial.

Maltrato fisico:
Cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que provoque dafio fisico
o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave riesgo de padecerlo. Puede tratarse
de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos grave o leve). Tanto las
caracteristicas de las personas como las circunstancias del hecho son criterios que permiten
establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando por ejemplo, la edad de los
involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacidn entre victima y agresor, asi como



si la agresidn ocurrido como defensa propia, o fue cometida en complicidad con mds agresores, etc.

Cabe sefialar que segun la nueva Ley de Maltrato Infantil y Maltrato a Personas Vulnerables (Ley N2
21013) “maltratar debe entenderse como agresidn fisica a la victima sin necesidad de un resultado
de lesion corporal”. La violencia fisica serd punible y cae en el concepto de relevancia si produce
objetivamente afectacién a la salud y desarrollo personal de la victima, afectando la autoestima o la
integridad psiquica de la victima. Los zamarreos y coscorrones en el contexto particular en el que se
produzcan quedan incluidos en tal calificacion.

Maltrato emocional o psicolégico:
Se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos,
ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio/a o
adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo, ignorarlo o corromperlo. Ser testigo
de violencia entre los miembros de la familia es otra forma de maltrato emocional o psicoldgico.

Negligencia:
Se refiere a la falta de proteccidn y cuidado minimo por parte de quienes tienen el deber de hacerlo.
Existe negligencia cuando los/as responsables del cuidado y educacion de los/as nifios/as y
adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas fisicas, sociales,
psicoldgicas o intelectuales y alimentarias.

Abandono Emocional:
Es la falta persistente de respuesta a las sefiales (corporales y sociales), expresiones emocionales y/o
conductas de los/as nifios/as y adolescentes que buscan proximidad y contacto afectivo, asi como la
falta de iniciativa de interaccion y contacto, por parte de una figura adulta estable (vinculo familiar,
tutor legal, adulto responsable).

Abuso sexual:
El abuso sexual y el estupro, son una forma grave de maltrato infantil. Implica la imposicidn a un nifo,
nifia o adolescente de una actividad sexualizada en que el/la ofensor/a obtiene una gratificacion, es
decir, es una imposicidn intencional basada en una relacién de poder. Esta imposicion se puede
ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccién, la intimidacion, el engafio,
la utilizacidn de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presidon o manipulacion psicoldgica.

Si bien existen distintas definiciones de abuso sexual infantil, todas ellas identifican los siguientes factores
comunes:

= Relacidon de desigualdad o asimetria de poder entre el/ la nifio/a y el/la agresor/a, ya sea
por madurez, edad, rango, jerarquia, etc.

= Utilizacidn del nifio/a como objeto sexual, involucrandolo/a en actividades sexuales de
cualquier tipo.

= Maniobras coercitivas de parte del agresor/a, seduccidn, manipulacién y/o amenazas.

Se debe tener mucho cuidado en no catalogar como abuso una situacidn entre dos nifios/as que
puede tratarse de una experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana vy
adecuadamente y no penalizar ni castigar; no se trata de abuso sexual, por ejemplo, las experiencias
sexualizadas que puedan ocurrir entre estudiantes de la misma edad, pero si se trata de conductas



gue resultan agresivas o que demuestren un conocimiento que los nifios y nifias naturalmente no
podrian haber adquirido sin haberlas presenciado o experimentado, podria ser indicador de que
uno/a de ellos/as esta siendo victima de abuso sexual por parte de otra persona.

PROCEDIMIENTO:

1.

Cualquier miembro de la comunidad educativa, es decir, alumnado, docente, asistente de la
educaciéon y familias que tengan conocimiento o sospechas de vulneracion de derechos sobre
algin alumno o alumna tiene la obligacion de poner en conocimiento al Equipo de
Convivencia escolar y/o Director, Coordinador/a Area Organizacional y/o Convivencia
Escolar. Es indispensable, ademas, mantener la confidencialidad sobre la situacion, para asi
resguardar la intimidad del estudiante afectado.

Es importante que quien reciba el primer relato del estudiante que refiera haber sido
maltratado, acosado o abusado/a sexualmente, transcriba textualmente sus palabras y
especifique las circunstancias en las que realiza el relato. De igual forma es necesario registrar
todos aquellos datos e informaciones que puedan ser relevantes en la determinacion de las
caracteristicas del caso de manera lo mas objetiva posible y sin emitir juicios de valor.

El encargado de convivencia escolar se encargara de solicitar y reunir los antecedentes
generales del caso con apoyo del equipo de convivencia escolar. El Equipo de Convivencia
Escolar reuniran los antecedentes generales del caso para realizar de manera oportuna las
acciones y dar continuidad al protocolo. En caso de que existan lesiones, debera haber un
encargado idéneo para trasladar al estudiante un integrante del Equipo de Convivencia debe
trasladar al estudiante nifo o nifia de forma inmediata al Centro Asistencial mas cercano para
gue sea examinado. Es importante actuar como si se tratara de un accidente escolar, por lo
gue no se requiere autorizacion del apoderado/a.

Se citard al apoderado para que tome conocimiento del tipo de vulneraciéon que se ha
observado, dejando registro escrito. Siempre y cuando esta situacion no involucre a los
apoderados, ya que de esta manera se vulnera mas los derechos al poner en sobre aviso.

En caso de que la vulneracion de derechos sea constitutiva de delito, el plazo maximo para
realizar la denuncia serd de 24 horas en Fiscalia o Tribunal de Familia. De no serlo, se tomaran
acuerdos para mejorar la situacion dando un plazo acorde a la necesidad de mejora requerida.
De ser necesario, se realizaran las derivaciones a las instituciones pertinentes.

Finalmente el equipo multiprofesional psicosocial del colegio asegurara el acompanamiento
del o la estudiante al menor posterior al hecho de vulneracién y debera realizar el monitoreo
con entidades externas segln corresponda.

Todos los miembros de la comunidad educativa que intervengan en el caso, deben considerar las
siguientes sugerencias:

Debe dar inmediata credibilidad cuando el nifio/nifia 0 adolescente relata que es victima de
una situacion de abuso o maltrato, es preferible actuar ante la sospecha, antes que no
realizar acciones y convertirse en complice de una vulneracidn de derechos.

Debe acoger y escuchar al nifio/nifia o adolescente, haciéndolo sentir seguro y protegido.

Debe aclarar al nifio/nifia o adolescente, que no es culpable o responsable de la situacion
que lo afecta.

No debe interrogar ni indagar de manera inoportuna al nifio/nifia o adolescente.



* No debe minimizar niignorar las situaciones de maltrato y abuso.

= No debe investigar los hechos. Esto ultimo no es funcién del colegio, sino de los organismos
judiciales y policiales. Recopilar antecedentes generales no es lo mismo que investigar un
delito o diagnosticar la situacién.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN EL CASO DE MEDIDAS DE PROTECCION

Introduccién
Las medidas de proteccion son aquellas decretadas por un Tribunal de Familia, en favor de los nifios,
nifias y adolescentes gravemente vulnerados o amenazados en sus derechos.

Estas medidas deben encontrarse claramente descritas en una resolucién de un Tribunal de Familia
gue las ordena (directamente o a través del Centro de Medidas Cautelares), notificadas oficialmente
al Colegio por el Tribunal, o por alguna de las partes del proceso cuando ha sido expresamente
facultada por el Tribunal para ello, pudiendo constar en un formato de resolucién o de oficio.

Nuestro establecimiento se encuentra en la obligacion de atender las medidas de proteccién, por
el bienestar mayor de quienes han sido sujetos de la proteccion (estudiantes o los mismos padres y
/o apoderados).

Sin perjuicio de que pueden decretarse las medidas de proteccidn que un Tribunal estime del caso,
los ejemplos mds comunes son:

a) Laentrega inmediata del nifo, nifia o adolescente a los padres o la persona que detente
su cuidado.

b) Confiar el cuidado del nifio, nifia o adolescente a una persona o familia en casos de
urgencia.

c) Elingreso a un programa de familias de acogida, centro de diagndstico o residencia.

d) Ordenar la concurrencia de nifos, nifias o adolescentes, sus padres o la persona que lo
tenga bajo su cuidado, a programas o acciones de apoyo, reparacion u orientacion,
para asi enfrentar situaciones de crisis.

e) Suspender el derecho de una o mas personas determinadas a mantener una relacién
directa y regular (visitas).

f) Lainternacion en un establecimiento hospitalario, psiquiatrico, o de tratamiento especializado.

g) La prohibicidn de salir del pais para el nifio, nifia o adolescente sujeto de la peticion de
proteccion.

En estos casos, si el Colegio es destinatario de alguna de las obligaciones sefialadas en la medida de
proteccion, debe cumplirla. Se sugiere a los adultos responsables o cuidadores del menor, sostener una
reunién inmediata con el encargado de convivencia para coordinar las acciones necesarias.

Si el Colegio no es el destinatario directo de la medida de proteccidon, pero esta supone algun grado de
colaboracién para hacerlas efectivas, se sugiere tomar contacto con la encargada de convivencia para



coordinar las acciones necesarias y adoptar las siguientes medidas preventivas:Medidas preventivas:

e Mantener una comunicacién fluida con las familias involucradas. Si no hay medidas o instrucciones que
indiquen lo contrario, debemos mantener informados a ambos padres.

¢ En el caso de que uno de los padres o cuidadores sefiale verbalmente durante una entrevista, que existe
una medida de proteccidn que afecta al nifio la 0 a los padres, deben solicitar el documento que respalda
dicha informacién y remitirse de inmediato a la Encargada de convivencia escolar del colegio.

¢ Los profesores /as jefes deben brindar apoyo y contencidon a sus estudiantes en momentos dificiles. Es
importante considerar que, si el/la estudiante se encuentra con especialistas externos o el caso se
encuentra en evaluacién psicolégica, no se sugiere indagar ni entregar un apoyo profundo de parte del
colegio para evitar la sobre intervencidn. Sin perjuicio de lo anterior, el colegio siempre tendra sus canales
de comunicacidn abiertos para ofrecer apoyo y contencién a nuestros estudiantes.

PROTOCOLO DE ACTUACION

Cualquier otro asunto relacionado con una medida de proteccién, serd resuelto prudencialmente,
procurando el cuidado del interés superior del menor involucrado

Protocolo de actuacion

1. En el caso de recibir una orden o medida cautelar desde Tribunales de Familia se debe entregar a la
Encargada de convivencia o inspectora general.

2. La Encargada de convivencia o inspectora general, informaran a los profesores jefes directamente
relacionados con la aplicacién de la medida de proteccidn, sobre las acciones y cursos de accidn necesarios,
para lo cual el personal del Colegio dard el apoyo que sea pertinente, con flexibilidad, cuidando el interés
superior de los niflos y resguardando la confidencialidad de la situacién. Asimismo, se informara al personal
estrictamente necesario (administrativo, auxiliar y personal de aseo) que necesite actuar en la gestion de
las situaciones de entraday salida del colegio.

3. En paralelo, la inspectora general o Encargada de Convivencia, informan a los apoderados del estudiante
(que tiene la medida de proteccién) de cdmo el colegio procedera frente a las indicaciones de Tribunales.
Esto se podra comunicar en entrevista personal con apoderado/a.

4. Siempre se velard por el bienestar mayor del/a estudiante que se encuentra con la medida de
proteccion, es decir, se debe resguardar su entrada y salida al establecimiento educacional, manteniendo
su rutina diaria y tratando de no interferir en su proceso educativo ni relacional con sus compafieros/as.

5. En el caso de que uno de los padres/ cuidadores o adulto que tiene la orden de restriccidn (por ej.
alejamiento), se presente en el colegio cerca del alumno/a que tiene la medida de proteccidn, se informara
a convivencia escolar o inspectoria general, quién comunicara la informacidn a Carabineros de Chile, OPD
u organismo pertinente, asi como a los adultos responsables del alumno, para dar a conocer el
incumplimiento de esta medida ya sea en la entrada o salida del colegio.

Cualquier otro asunto relacionado con una medida de proteccion, serd resuelto prudencialmente,
procurando el cuidado del interés superior del menor involucrado.



Protocolo ante desregulacién emocional

1. Desregulacién emocional y conductual (DEC)

En el marco de este documento, se entendera por Desregulacion Emocional y Conductual (DEC): La
reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio,
nifia, adolescente o joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni
logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades mas
alla de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un
estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos de intervencion docente,
utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente por mas de un observador como una
situacién de “descontrol”.

Caracteristicas profesionales de quienes lideraran el manejo de la desregulacion emocional y
conductual en establecimientos educacionales

La intervencién en crisis es la estrategia que se aplica en el momento de una crisis y su objetivo es que
la persona salga del estado de trastorno y recupere la funcionalidad para afrontar el evento a nivel
emocional, conductual y racional. Es “una ayuda breve e inmediata de apoyo a la persona para
restablecer su estabilidad personal a nivel emocional, fisico, cognitivo y conductual. Se pueden senalar
tres aspectos que son los que deben orientar la actitud de la persona encargada de entregar asistencia

0 apoyo:
- Proporcionar ayuda.
Reducir el riesgo (para la propia persona o para otros)
- Conectar con los recursos de ayuda cuando se requiere.

3. Prevencion

1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o circunstancias
personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar episodios de DEC.

2. Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas.

3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacidon emocional y
conductual.

4. Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencion.

5. Facilitarles la comunicacién, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la utilizada durante
la desregulacién emocional y conductual.

6. Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacién previa de riesgo de desregulacion
emocional y conductual -cuando sea pertinente- tiempos de descanso.

7. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales, que son
adaptativas y alternativas a la desregulacién emocional y conductual.

8. Ensefiar estrategias de autorregulacion.

9. Disefiar con anterioridad reglas de aula.



4. Intervencion, segun nivel de intensidad.

1. Etapa inicial: previamente haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se
visualice riesgo para si mismo/a o terceros.

- Cambiar de actividad.

- -Conocer sus intereses.

- Salir por tiempo corto a un lugar determinado.

- Persona que contiene debe intentar mediar o utilizar técnicas de relajacion.

2. Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de autocontroles
inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros.

No responde a comunicacién verbal ni a mirada o intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta la
agitacién motora sin lograr conectar con su entorno de manera adecuada.

A. Algunos ejemplos de acciones generales adaptables conforme a edad y caracteristicas del
estudiante, para esta etapa podrian ser:
- Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacién sensorio motriz.
- Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo que le sucede o de cdmo se siente,
con una persona que represente algun vinculo para él/ella.
- -Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido

B. Caracteristicas requeridas del ambiente en etapa 2 de desregulacion emocional y conductual:
- -Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado.
- -Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinaje, o con estimulos
similares a los desencadenantes de la crisis de desregulacion.
- -Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz, ruidos.
- -Evitar aglomeraciones de personas que observan.

C. Caracteristicas requeridas del personal a cargo en etapa 2 y 3 de DEC:

En estas etapas, idealmente, debe haber tres adultos a cargo de la situacién de DEC, cada uno con

diferentes funciones: encargado, acompafante interno y acompafiante externo.

- -Encargado/a: Persona a cargo de la situacion, con rol mediador y acompafiante directo durante
todo el proceso.

- -Acompafiante interno: adulto que permanecera en el interior del recinto junto al estudiante y
encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir directamente en la situacién. Permanecera
mayormente en silencio, siempre alerta y de frente al estudiante con una actitud de resguardo y
comprension.

- -Acompafante externo: adulto que permanecerd fuera de la sala o recinto en donde ocurra la
situacidon de contencién; debe coordinar la informacidn y dar aviso al resto del personal segin
corresponda (llamar por teléfono, informar a directivos u otros).

- -Alfinalizar la intervencidn es deseable dejar registro del desarrollo en la Bitacora para evaluar la
evolucién en el tiempo de la conducta del estudiante conforme a la intervencidn planificada.



D. Informacion ala familia y/o apoderada/o (etapa 2y 3):

La persona que cumple el papel de acompaiante externo es la encargada de dar aviso a la familiay
apoderado/a. Con la llegada de este, en el caso que pueda hacerse presente en el lugar, se efectua la salida
del acompafiante interno, quedando encargado y apoderado/a en la tarea de “acompafiar” al estudiante.
Cuando las probabilidades de desregulacidon emocional y conductual se encuentran dentro de un cuadro
clinico o de caracteristicas definidas, como por ejemplo, sindrome de abstinencia o del espectro autista,
entre otros, los procedimientos de aviso a apoderados y si este podra o no hacerse presente, deben estar
establecidas con anterioridad en contratos de contingencia, donde se especifiquen las acciones y
responsables del proceso, medios por los que se informara al apoderado/a y la autorizacidon de este/a para
los mismos; dicha informacion debe estar en conocimiento del personal a cargo del manejo de la crisis de
desregulacion.

3. Cuando el descontrol y los riesgos para si o terceros implican la necesidad de contener fisicamente al
estudiante:

Esta contencion tiene el objetivo de inmovilizar al NNAJ para evitar que se produzca dafio a si mismo o a
terceros, por lo que se recomienda realizarla solo en caso de extremo riesgo para un/a estudiante o para
otras personas de la comunidad educativa. Su realizaciéon debe ser efectuada por un/a profesional
capacitado que maneje las técnicas apropiadas: accidn de mecedora, abrazo profundo. Para efectuar este
tipo de contencidn debe existir autorizacidn escrita por parte de la familia para llevarla a cabo, y solamente
cuando el estudiante dé indicios de aceptarla, ya que puede tener repercusiones negativas en el momento
o a futuro.

Es de utilidad elaborar el Protocolo de contencién para cada estudiante y en cada situacién, acompanado
por una bitacora para mantener un registro de la evolucién de la conducta en el tiempo conforme a la
intervencién planificada.

e Importante en todas las etapas descritas: no regafiar al estudiante, no amenazar con futuras
sanciones o pedir que “no se enoje”, no intentar razonar respecto a su conducta en ese
momento.

e En situaciones donde existe alto riesgo para el/la estudiante o terceros, es importante
coordinarse con equipo médico tratante o efectuar derivacion a médico psiquiatra, para
recibir el apoyo pertinente y orientaciones de acciones futuras conjuntas, ya que pueden
existir diagndsticos concomitantes que requieran de tratamiento médico y/o de otros
especialistas.



PROTOCOLO DE ACCION FRENTE AL PORTE Y USO DE ARMAS DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

De acuerdo a la normativa legal, el uso de armas esta tratado en el Cédigo Penal y en la Ley de Control
de Armas cuyo texto refundido se encuentra en el Decreto Supremo 400 del Ministerio de Defensa del
afio 1978. En todo Establecimiento Educacional estd prohibido portar todo tipo de armas (blancas y/o de
fuego), utensilios u objetos cortantes, punzantes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales.

Se entiende por Arma “Blanca” o “Corto-punzante” aquella herramienta que se caracteriza por su
capacidad de cortar, herir o punzar mediante bordes afilados o puntiagudos.

El arma de “fuego” es un dispositivo destinado a propulsar uno o multiples proyectiles mediante la
presion generada por la combustién de un propelente. Dentro de esta definicidn, también se incluyen las
armas hechizas asi como las de fantasia (fogueo).

También se considerardn otras armas, como por ejemplo: armas con municiones que se disparan con gas,
objetos contundentes, armas de shock eléctrico, bombas Molotov, etc.

Ante la sospecha fundada de la existencia de un arma de cualquier tipo, el Colegio se reserva el derecho
de revisar las pertenencias de los alumnos/as. Bajo ninguna circunstancia se justificara el porte de armas.

1. De constatarse la presencia de un alumno/a, portando un arma de este tipo, el adulto
responsable mas cercano le pedird que haga entrega de ella y pedird la ayuda necesaria a area
organizacional o Convivencia Escolar.

2. Se avisard inmediatamente a la Direccién del Colegio, quien determinarad la respectiva denuncia.

3. 3.Sellamard de manera inmediata al apoderado para que asista al establecimiento.

4. Se pide al estudiante involucrado que relate los hechos, los cuales posteriormente serdn
registrados para que los firme.

5. Siademas del porte de armas, cualquiera que fuera, se hiciera uso de ella con la finalidad de
agredir o intimidar, también se procedera inmediatamente a denunciar a Carabineros.

6. Siexistiese algun lesionado o herido, se brindardn los primeros auxilios para luego derivar al
Hospital de la Comuna.

7. Eldirector junto a Inspectora General informaran a los apoderados de los hechos sucedidos y
los procedimientos que el Colegio esta llevando a cabo.

8. Enrelacién a las sanciones, esta falta es considerada como gravisima, por lo que se procederd
a aplicar las medidas establecidas en el Reglamento Interno.

9. Si el hecho, constituye un dafio fisico y psicoldgico al otro estudiante y altera gravemente la
convivencia escolar, Director, junto a Equipo Directivo y Consejo de Profesores determinara si
amerita una expulsion inmediata.

10. La Direccion, de mutuo propio o bajo la asistencia de la autoridad policial, decretara la
evacuacién parcial o total del Establecimiento, entendiendo que lo mas importante es la
proteccion e integridad de toda la comunidad educativa.

11. En caso de que la persona que porte el arma sea menor de 14 afios no se procederd a la
denuncia en Carabineros, a no ser que sea arma de fuego u otra en la que esté agrediendo o
intimidando.



PROTOCOLOS FRENTE A CONDUCTA SUICIDA DE UN/A ESTUDIANTE

El establecimiento educacional es considerado como un lugar de encuentro y reencuentro que promueve
enfoques educativos y formativos y que acompana gran parte del desarrollo del ciclo vital de la persona,
favoreciendo el desarrollo personal y social de cada estudiante. En este sentido, en el Colegio se
promueve de forma constante la proteccion de la salud fisica y emocional, es por esto, que es
fundamental entregar herramientas y estrategias de cuidado y autocuidado de la salud mental,
otorgando adecuadas formas de resolucién y manejo ante el estrés, ansiedad, tristeza prolongada o
depresién, trastornos psiquiatricos entre otros conflictos latentes que se dan en el cotidiano de la
convivencia escolar, sumado a esto, otras problematicas como la exposicion a ambientes sociales
desfavorables con una peyorativa forma de crianza, comprensidn, abuso de alcohol y drogas, aspectos
socioecondmicos y demograficos, etc.

La OMS entrega la nocidn de suicidio como “Todo acto por el que un individuo se causa a si mismo una
lesion, o un dafio, con un grado variable en la intencion de morir, cualquiera sea el grado de intencion
letal o de conocimiento del verdadero mavil”. El psicélogo Edwin S. Shneidman, conocido como el padre
de la suicidologia, definid el suicidio como “El acto consciente de autoaniquilacion, que se entiende como
un malestar pluridimensional en un individuo que percibe este acto como la mejor solucion” (Programa
Nacional de Prevencidn del suicidio, 2013).

El objetivo a continuacidn, es proyectar y dilucidar un protocolo de actuacién ante intentos vy
consumacion suicida, ofreciendo también algunas conceptualizaciones y aclaraciones tedricas donde las
diferencias se ven principalmente en la intencionalidad y consciencia del acto en si.

1. Ideacidn suicida: Pensamientos acerca de la voluntad de quitarse la vida, con o sin planificacion.
2. Intento suicida: Conductas o actos que intencionalmente busca el ser humano para causarse
dafio hasta alcanzar la muerte no logrando la consumacion de ésta.

3. Suicidio consumado: Término que una persona en forma voluntaria e intencional hace de su
vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditaciéon (MINSAL, 2013).

4. Suicidabilidad: Un continuo que va desde la mera ocurrencia hasta la consecucion del suicidio,
pasando por la ideacidn, planificacion y el intento suicida.

5. Parasuicidio (o Gesto Suicida): Accién destructiva no letal que se considera un pedido de ayuda
0 una manipulacion sin intenciones serias de quitarse la vida.



PROCEDIMIENTO FRENTE A CONDUCTA SUICIDA DE UN/A ESTUDIANTE DENTRO Y FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO

a. RECEPCION DE LA INFORMACION

Cuando algin miembro de la comunidad educativa tiene informacién o sospecha sobre una de las
situaciones descritas anteriormente debe dirigirse de forma inmediata al Coordinador de Convivencia
Escolar y/o Inspectora General, Direccidon. En caso de la ausencia de estas, se debe informar de manera
inmediata a los Psicdlogos. Posteriormente se citara a sus apoderados para informar de la situacion.

b. PROCEDIMIENTOS EN CASO DE SOSPECHA DE RIESGO SUICIDA

1. El/la profesor/a jefe o de asignatura junto a un miembro del Equipo de Convivencia Escolar ante
sospecha de riesgo suicida, deberd evaluar el riesgo, de acuerdo a la etapa del desarrollo
correspondiente.

2. Seinformara ala brevedad a la Coordinadora del area junto al Director del establecimiento asi
como también a los padres y/o apoderados del estudiante.

3. Cuando se citen a los padres se debera redactar un acta que contenga lo siguiente:

i. Motivo de citacion.

ii. Derivacion a un profesional externo del drea de la salud mental del sector publico o privado.

iii. Monitoreo y acompanamiento por parte del colegio.
iv. En caso de no cumplirse los acuerdos, el establecimiento hard la denuncia respectiva por
vulneracion de derechos.

c- EN CASO DE INTENTO DE SUICIDIO
Dentro y fuera del establecimiento:

Atencidn de encargada de enfermeria para aplicar primeros auxilios, quien determinara si la situacion es
grave. De ser un caso controlable, se llevara al servicio de urgencia mas cercano junto a un funcionarioy
se informara a los padres para que acudan a dicho servicio.

En caso de ocurrir fuera del establecimiento en alguna actividad extracurricular, la persona a cargo de la
actividad debe aplicar los primeros auxilios, de ser un caso controlable, se llevara al servicio de urgencia
mas cercano y se informara a la Direccidn del colegio junto a los padres y/o apoderados.

En caso de una situacién de caracter grave, en donde esté en peligro la vida del estudiante, se llamara a
una ambulancia para el traslado del alumno/a al servicio asistencial dando aviso de inmediato a
Carabineros y a los padres para que concurran al lugar de atencion.

Si no hubiese ambulancia disponible, el estudiante sera trasladado por un vehiculo particular de algun
funcionario del colegio.

Una vez atendido y recuperado el estudiante, se procedera a derivar a la Unidad de Salud Mental para
ofrecer redes de apoyo.

El colegio acompafia y monitorea la situacién del estudiante ofreciendo los apoyos con los especialistas
con que cuenta (psicologo y orientadora).

El caso se abordara de manera confidencial, para resguardar la integridad del estudiante y su familia,
comunicando solo los antecedentes necesarios a su profesor jefe y adultos pertinentes.



d- EN CASO DE SUICIDIO

Dentro y fuera del establecimiento:
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13.

Mantener el cuerpo en el lugar y evacuar la zona del hecho ocurrido.

Dar aviso a Carabineros y al Hospital de la Comuna.

Comunicar a los padres y/o apoderados del estudiante involucrado.

Suspender las clases de todo el establecimiento y proceder al retiro de los alumnos/as.

En caso de ocurrir fuera del establecimiento en alguna actividad extracurricular, la persona a cargo de la actividad
debe llamar a un servicio de urgencia dando aviso a primera instancia a carabineros e informando a Direccion y
los padres del estudiante.

Esperar indicaciones por parte del Servicio Médico Legal (SML) y Fiscalia.

Elaboracién de un informe por parte del Director del colegio sobre lo ocurrido, que debera contener lo
siguiente:

Individualizacién del estudiante (Nombre completo, Cédula de Identidad, fecha de nacimiento, edad).
Individualizacion del o los Padres y/o Apoderados responsables (con sus datos de contacto)

Antecedentes de lo ocurrido (agregando también antecedentes previos si es que existiesen).

Abordar el caso con la mayor discrecidn para resguardar al estudiante y su familia.

Elaborar un comunicado oficial por redes sociales para explicar de manera discreta la situacién ocurrida

a la comunidad educativa.

El colegio ofrecerd apoyo emocional y/o espiritual a la familia con los especialistas con que cuenta el
establecimiento (psicdlogo, religiosas y encargados pastorales).

PROTOCOLO SOBRE INSTALACION Y USO DE DESFIBRILADOR EXTERNO AUTOMATICO “DEA”

1. OBIJETIVO GENERAL

* Establecer un sistema estandarizado de alerta que permita dar respuesta en forma segura,
oportuna y efectiva a quienes sufren emergencia con riesgo vital al interior del
establecimiento educacional.

2. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

» Describir el procedimiento de Reanimacién cardiopulmonary uso de desfibrilador automatico
externo.

= Determinar responsabilidades del uso de desfibrilador automatico externo.

3. ALCANCE
El presente documento aplica a toda la comunidad educativa del establecimiento educacional Colegio
Teresiano Los Angeles que por motivos de sus funciones puedan verse enfrentados a una emergencia
de paro cardiaco durante la permanencia en el establecimiento.

4. RESPONSABILIDADES
Direccién del establecimiento: Otorgar las facilidades correspondientes para la planificacion,
implementacion, control y seguimiento del presente protocolo establecidos para permitir y dar
respuesta en forma segura, oportuna y efectiva a quienes sufren emergencia con riesgo vital.
Coordinacion Organizacional y Finanzas: Son responsables de coordinar la adecuada aplicacion de las



6.
a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)

acciones en los procedimientos en caso de una emergencia con riesgo vital. Ademas de monitorear el
estado del DEA y notificar oportunidades de mejoras en relaciéon al presente protocolo.

Ejecutor: Funcionario que esta capacitado para llevar a cabo la reanimacidn basica ante el hallazgo de
una persona en paro cardiaco (no se mueve ni responde), realizada de manera inmediata en caso de
Fibrilacion Ventricular (FV) o antes de 2 minutos en situaciones de Taquicardia Ventricular.

FUNDAMENTACION

Las enfermedades cardiovasculares son un importante problema de salud publica, constituyendo una
de las principales causas de muerte a nivel nacional y mundial. En ese sentido, en Chile con fecha 20
de mayo de 2019 publicé en el Diario Oficial la Ley N°21.156 que establece la obligacién de contar con
desfibriladores externos automaticos (DEA) portatiles en establecimientos tanto publicos como
privados (terminales de buses, aeropuertos, estaciones de trenes, los recintos deportivos, gimnasios,
establecimientos educacionales, entre otros). Estos dispositivos por sus caracteristicas de
funcionamiento y seguridad en su uso, posibilitan que personas con una formacion y entrenamiento
minimos puedan realizar la desfibrilacidn, accion que, complementada con maniobras basicas de
reanimacion cardiopulmonar, permite salvar vidas. La disponibilidad de un Desfibrilador Externo
Automatico (AE) podria ser la diferencia entre la vida o la muerte de una persona. En un paro cardiaco,
por cada minuto que pasa sin que se reciba el tratamiento de desfibrilacion, las probabilidades de
sobrevivir disminuyen en un diez por ciento 10%. La probabilidad de sobrevivir es muy baja una vez
transcurridos los diez minutos desde el evento cardiaco.

DEFINICIONES
Cadena de Supervivencia: Conjunto de acciones consecutivas y coordinadas necesarias para atender
un paro cardiorrespiratorio.
Centro de Atencidn de Salud: Todo Centro Asistencial donde se ejecuten prestaciones de salud, sean
de prevencidn, diagndstico, o, tratamiento, rehabilitacidn o recuperacion de la salud. Se excluye de esta
definicidn a las farmacias.
Desfibrilacidn: Dispositivo médico destinado a analizar el ritmo cardiaco, identificar las arritmias
mortales y administrar una descarga eléctrica, de ser necesaria, con la finalidad de restablecer el ritmo
cardiaco viable, con altos niveles de seguridad.
Desfibrilador Externo Automatico (DEA): Dispositivo portatil utilizado para estimular eléctricamente
un corazon que esta fibrilando. Consiste en un mecanismo de dos (2) electrodos que se aplican
directamente sobre el térax de la persona, entre los que transmite una corriente eléctrica de
caracteristicas especiales, que aplicado lo antes posible después de ocurrido el paro cardiaco, permite
con un alto porcentaje de probabilidades restablecer el ritmo cardiaco normal perdido.
Establecimientos educacionales de nivel basico, medio y superior: Recintos destinados a la ensefianza
formal o regular, acorde a lo establecido en los articulos 19, 20 y 21 del DFL2, de 2009, del Ministerio
de Educacioén, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N2 20.370 con las normas
no derogadas del DFL N2 1, de 2005, de la misma Secretaria de Estado.
Fibrilacidn ventricular: Es la interrupcién inesperada y repentina del funcionamiento del corazén. De
no ser administrado tratamiento de emergencia (desfibrilacion) puede ocurrir muerte subita.
Paro respiratorio: Estado clinico consecuente al cese subito e inesperado de la respiracion espontanea,
potencialmente reversible. De no ser revertida de forma inmediata, la interrupcién del aporte de
oxigeno a los érganos vitales desencadena la muerte.
Paro cardio-respiratorio (PCR): Estado clinico consecuente al cese subito e inesperado de la respiracion
y circulacion espontanea, potencialmente reversible. De no ser revertida de forma inmediata, la
interrupciéon del aporte de oxigeno a los érganos vitales desencadena la muerte.



i) Reanimacidon cardiopulmonar (RCP): Conjunto de medidas estandarizadas que, aplicadas
ordenadamente, tiene la finalidad de primero sustituir, luego restaurar la respiracion y circulacion
espontaneas, cuyo objetivo fundamental es preservar la funcién cerebral.

j) Soporte Vital Basico: El soporte vital basico (BLS, por sus siglas en inglés) es el conjunto de medidas que
tienen como finalidad prevenir el paro cardiorrespiratorio (PCR) en situaciones de emergencia, sin estas
medidas tiempo, si se produce la PCR.

OBLIGATORIEDAD
Segun lo establecido en el Reglamento N° 56 de la Ley 21.156, en su articulo N° 03 se indica:
“Establecimientos o recintos obligados. Deberdn disponer de desfibriladores, segtn las normas de la ley N2 21.156
y del presente reglamento, los siguientes establecimientos o recintos: Los establecimientos educacionales de nivel
bdsico, medio y superior, con matricula anual igual o superior a 500 alumnos.”

PCR EN ADULTOS
Causas de PCR: Se dividen en cardiacas y no cardiacas.

* Las causas cardiacas, son las mas frecuentes dentro de las que encontramos el infarto agudo al
miocardio, la insuficiencia cardiaca, los tumores y las arritmias.

* Las causas no cardiacas, encontramos las intoxicaciones por drogas, los cuerpos extrafios en la
via aérea, las quemaduras de la via aérea, la asfixia por inmersidn y los traumatismos. El ritmo
mas frecuente que encontramos en un paciente inconsciente, sin respiraciéon y ausencia de
pulso es la fibrilacién ventricular.

RECONOCIMIENTO Y MANEJO DEL PCR EN ADULTOS:

Una vez reconocida la emergencia (no responde, no ventila, ni tiene pulso), se debe iniciar soporte vital
basico al paciente en PCR:
1. Colocar al paciente en decubito supino (boca arriba) sobre una superficie firme y plana.
2. Empezarlas compresiones en los 10 segundos de identificarse el paro cardiaco.
3. Comprimirfuerte y rapido: A una frecuencia de 100-120cpm, A una profundidad 1/3del térax
(5-6cm).
4. Permitir una expansién toracica completa después de cada compresion.
5. Minimizar las interrupciones de las compresiones a menos de 10 segundos: El operador
deberad mantener los brazos rectos para aprovechar mejor el peso de su cuerpo (codos fijos
y brazos extendidos). Las compresiones toracicas se iniciaran colocando una mano sobre la
otra extendida; los dedos pueden estar extendidos o entrelazados. No apoyar los dedos en
las costillas, para evitar fracturas.

Para evaluar la via aérea debera:

1. Abrir la boca del paciente.

2. Maniobra de olfateo: coloque una mano sobre la frente de la victima y empuje con la palma
para inclinar la cabeza hacia atras, y con la otra mano levante la mandibula para traer el
mentdn hacia adelante. Recordemos que la causa mas comun de obstruccion de la via aérea
es la caida hacia atras de la lengua.

3. Traccién mandibular: se realiza en caso de sospecha de lesion craneal o cervical. Se coloca
una mano a cada lado de la cabeza de la victima, luego coloque los dedos debajo de los



angulos de la mandibula y levantela con ambas manos, desplazdndose hacia adelante.

2. Verificar si ventila, observando movimientos toracicos. Si no ventila, mire hacia el interior y si
hay cuerpos extrafios visibles como alimentos o protesis, retirese de ser necesario, si ain no
ventila, el paciente se encuentra en paro respiratorio o cardiaco.

A fin de proveer una ventilacién adecuada usted debera:
1. Situarse en la cabeza de la victima.
2. Colocar mascarilla que lo aisle de la boca del paciente con filtro unidireccional.
3. Cadavez que administre ventilaciones debe realizar técnica de olfateo.
4. Evaluar si tiene una adecuada expansién toracica.

Cuando llegue el DEA, coldéquelo a un lado de la victima, junto al reanimador que va a manejarlo. Esta posicidon
permite acceder de mejor manera a los mandos del DEA vy facilita la colocacidn de los parches. Asimismo, permite
gue un segundo reanimador realice la RCP desde el lado contrario sin interferir en el funcionamiento del DEA.

PASO A PASO USO DE DEA

1. Abra la funda de transporte y encienda el DEA (El DEA le guiard desde ese momento en los pasos
siguientes).

2. Coloque los parches del DEA sobre el térax desnudo de la victima (utilice las Tijeras para quitarla ropa).
Si la victima presenta mucho vello tordcico, utilice la afeitadora de su kit de primeros auxilios. Coloque
un parche DEA en la parte superior derecha del térax de la victima (Justo debajo de la clavicula).
Coloque el otro parche junto al pezdn izquierdo con el borde superior del parche varios centimetros
por debajo de la axila. Conecte los cables de conexién al DEA.

3. Ordene a todos los presentes que se aparten de la victima y permita que ANALICE el ritmo cardiaco
del paciente. Aseglrese de que ninguna persona esté tocando a la victima, ni siquiera el reanimador
encargado de administrar las ventilaciones. El andlisis del ritmo cardiaco el DEA lo hace de manera
automatica, esto demora 8 segundos. A continuacion, el DEA le indicard si es necesario administrar
una descarga.

4. Siel DEArecomienda una descarga, le advertira que aleje de la victima a todas las personas presentes.
Aléjese antes de administrar la descarga y asegurese de que nadie toque al paciente. Indique en voz
alta que todos los presentes deben alejarse de la victima (Por ejemplo: “Aléjense todos” o
simplemente “Nadie toca al paciente”). Realice una comprobacién visual para asegurarse de que nadie
estd en contacto con la victima. Pulse el botén DESCARGA La descarga provocara una contraccion
subita de los musculos de la victima.

5. Sino es necesario administrar la descarga, y después de cualquier descarga, reanude inmediatamente
la RCP comenzando por las compresiones tordcicas.

6. Al cabo de 5 ciclos o 2 minutos de RCP, el DEA le indicard que repita los pasos 3 y 4. Si “no se
recomienda la descarga”, reanude inmediatamente la RCP comenzando por las compresiones
toracicas.

7. Silavictima recupera pulso mayor de 60 por minuto, observar la respiracion y continuar apoyandola
si estd ausente o es insuficiente. Si la respiracidon es adecuada, el paciente debera ser ubicado en
posicion de seguridad (lateralizado) manteniendo una estricta observacion y control de parametros
hemodindmicos y respiratorios mientras llegue el personal de salud.



PROTOCOLO DE ACCIDENTE ESCOLAR Y ATENCION DE ENFERMERIA

Definicidn Ley 16.744 Art. 39, dispone que estaran protegidos todos los estudiantes de establecimientos
fiscales o particulares por los accidentes que sufran con ocasidn de sus estudios. Un accidente escolar es
toda lesién que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de actividades escolares que, por su
gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o dafio. Dentro de esta categoria se consideran
también los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde y hasta sus
establecimientos educacionales. En caso de accidente escolar todos los/as estudiantes, tanto de la
Educacidn Parvularia, Basica y Media, estan afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se
matriculen en nuestro colegio.

CLASIFICACION DE GRAVEDAD DE ACCIDENTES ESCOLARES

ACCIDENTE LEVE: Erosiones, corte superficial de la piel, caidas al correr o golpes al chocar con alguin objeto o
persona, contusiones de efectos transitorios. Requiere sélo atencién del personal encargado para ello (TENS o
inspector), quien proporciona los primeros auxilios o curaciones pertinentes, y luego el/a alumno/a prosigue con
sus actividades normales. De igual manera se dara aviso a sus padres via telefénica y/o comunicado por la
plataforma appoderado.cl sobre el accidente y la atencion de enfermeria.

ACCIDENTE MODERADO:

= Esguinces, caidas o golpes con dolor persistente, heridas sangrado, chichones. Requiere
tratamiento médico por lo que se comunicarad via telefénica con apoderado el cual deberd acudir
al establecimiento donde se hace entrega de seguro escolar para ser llevado a servicio de
urgencias, en caso excepcional el/a alumno/a sera llevado por personal del colegio (TENS o
Inspector/a) al servicio de urgencia mas cercano y el apoderado debe presentarse a la brevedad
en dicho lugar para estar informado de lo ocurrido.

ACCIDENTE GRAVE:

* Fracturas, heridas o cortes profundos con objetos corto punzantes, caidas con golpes en la cabeza,
pérdida de conocimiento y golpes fuertes en la cabeza. Requiere tratamiento médico inmediato
por lo que se comunicara via telefénica con apoderado informando que el/a alumno/a sera
trasladado a servicio de urgencia por personal del Colegio y que apoderado debe presentarse a la
brevedad en dicho lugar. En caso de golpe o heridas en la cabeza, espalda u otras consideradas
graves, en las cuales se considera que el/a alumno/a accidentado no debe ser movido del lugar se
dara aviso al servicio de ambulancias, para evitar movimientos inadecuados. Al mismo tiempo el
apoderado debe mantenerse informado de la situacion.

PROCEDIMIENTOS DE ACCIDENTE ESCOLAR:

1. La atencidn de enfermeria, sdlo se limita a la evaluacion y derivacion de ACCIDENTADOS. Esta accion
es realizada por la encargada de enfermeria (TENS o Inspectores).

2. Cuando un alumno/a requiera atencion (por motivos que no previenen de accidentes) y se encuentre
en su sala de clases, el profesor después de investigar qué le ocurre, lo derivara a la enfermeria en
compafiia de una asistente de aula y/o inspector (hasta 6° basico) para que se le preste atencion como:
control de presién, temperatura, curaciones de heridas leves, té de hierbas para dolor de estémago,



etc. Desde 7° basico pueden dirigirse de manera auténoma al lugar. Una vez atendidos por enfermeria
se les entregard un registro de atencidén que contiene hora de entrada, hora de salida y motivo de
atencién para ser mostrado al momento de ingresar a clases con el profesor correspondiente.

3. La sala de enfermeria en Establecimientos por disposicién legal no puede entregar medicamentos
(Articulo 13 de laley 911 del 20). En caso de que el estudiante deba tomar algin medicamento durante
la jornada escolar, el apoderado debera acercarse al colegio, informar a profesor jefe y encargada de
enfermeria, otorgando las indicaciones correspondientes y firmar un documento de autorizacién.

4. Enelcaso de un accidente Leve (descripcion sefialada anteriormente) luego de prestar la atencidn, el
encargado(a) de enfermeria o inspector/a procedera a informar al padre y/o apoderado via telefénica
0 por mensajeria a través de appoderado.cl el procedimiento realizado con el fin de comunicar la
situacion. Este procedimiento se realizara con un plazo maximo de una hora. Si los apoderados desean
retirar a sus pupilos(as) pueden hacerlo, pero deben estar registrados en la ficha de matricula.

5. Las situaciones que ocurran durante el recreo deben ser derivadas a enfermeria e informar al
inspector/a mas cercano al lugar.

6. Frente a situaciones de emergencia de caracter moderado o de mayor gravedad, el/a alumno/a serd
enviado con personal del Colegio (encargada de enfermeria o inspectora) al hospital de Los Angeles,
ya que es el Unico centro asistencial mas cercano. Se procedera al Ilamado telefénico del apoderado
y se le solicitara dirigirse al Hospital para saber del estado de su pupilo y hacerse cargo de la situacion.

7. Cuando un seguro escolar es otorgado en el establecimiento por parte de la encargada de enfermeria
a estudiantes y/o madre, padre o apoderado se debe firmar el libro de registro de recepcion de este
documento.

8. En caso de que la atencién sea requerida por Personal del Colegio, ya sea enfermedad o accidente
serd acompafiado por personal del Comité Paritario hasta el Centro Asistencial o ACHS.

SEGURO ESCOLAR

El seguro contra accidentes escolares permite a los y las estudiantes regulares de educacién preescolar,
basica y media matriculados en un establecimiento educacional reconocido por el Estado, protegerse
contra los accidentes sufridos durante la realizacidon de sus estudios. Los beneficios del seguro escolar
podran ser utilizados hasta la recuperacion absoluta del o de la estudiante, o mientras existan sintomas
o secuelas causadas por el accidente.

Este seguro se activa cuando un estudiante sufre un accidente o lesién a causa de sus estudios. Los
estudiantes también quedan protegidos durante el trayecto entre su domicilio y el recinto educacional.
Las prestaciones que incluye este seguro en salud publica son:

=  Atencién médica, quirdrgica y dental en establecimientos externos o a domicilio.

*  Hospitalizacion.

* Medicamentos y productos farmacéuticos.

*  Proétesisy aparatos ortopédicos y su reparacion.

* Rehabilitacidn fisica y reeducacion profesional.

» Gastos de traslado y cualquier otro necesario para el otorgamiento de estas prestaciones.



Si el apoderado contrata y hace uso de un seguro adicional con un centro médico privado es algo
completamente opcional y voluntario a lo cual el seguro escolar queda nulo

ACCIDENTE FUERA DEL ESTABLECIMIENTO

En el caso de que un estudiante de nuestro colegio sufra un accidente en el trayecto de ida o vuelta al
colegio, debe seguir los siguientes pasos:

1. En el momento en que sufra el accidente debe solicitar ayuda a la persona que esté a su lado.
Ellos seran los encargados de llevar al centro asistencial y posteriormente serdn los testigos del
accidente.

2. En el caso de que el estudiante se encuentre solo en el momento del accidente, debe llamar a
sus padres o tutores con el objetivo de solicitarles que lo trasladen al centro asistencial.
Posteriormente, debe acudir al centro asistencial para recibir la ayuda necesaria.

3. Una vez prestada la atencion médica, el apoderado o tutor del estudiante debe poner en
antecedente del accidente al colegio, quienes seran los responsables de hacer entrega del
seguro al Centro Asistencial.

PROTOCOLO PARA CLASES ONLINE Y AULAS VIRTUALES (ESTE PROTOCOLO ES APLICABLE EN CASO DE
QUE LA SITUACION SANITARIA DETERMINE QUE LAS CLASES PRESENCIALES NO PUEDAN
DESARROLLARSE CON NORMALIDAD)

La prolongacidn del periodo de clase a través del aprendizaje remoto, conlleva la incorporacién de nuevas
herramientas digitales al proceso de ensefianza-aprendizaje. Para poder afrontar este periodo de la
manera mas formativa posible, es que debemos consensuar conductas y actitudes que permitan que esta
experiencia sea exitosa y provechosa para todos y todas quienes participan de estas instancias educativas.
Debido a la pandemia, los procesos de ensefianza aprendizaje se comenzaron a realizar virtual, por ende,
es necesario sefialar que es responsabilidad de cada apoderado/a la asistencia a clases del estudiante,
debiendo estar puntuales en el horario convocado por el/la profesor/a. En caso de que las condiciones
ambientales lo impiden o dificultan, esto es, baja conectividad, dificultades de salud de algin miembro
de la familia que impide el desarrollo de la actividad, carencia de artefacto electrénico que permita el
acceso a la clase virtual u otra dificultad, debe informar a el/la profesor/a jefe del curso para buscar
alternativas de resolucién en conjunto con las otras areas del Colegio. Afirmamos que las normas de
convivencia vigentes también son aplicables para esta modalidad de ensefianza aprendizaje.

Para promover una sana convivencia escolar digital en nuestros estudiantes, es necesario fomentar y
desarrollar actitudes como el didlogo, la tolerancia y la fraternidad. Construir relaciones basadas en el
respeto y trato amistoso; estableciendo relaciones humanizadoras y por sobre todo valorando las

diferencias individuales de cualquier miembro de la comunidad educativa.

En concordancia con lo anterior el Colegio espera las siguientes conductas:

= Actitud participativa y comprometida en el proceso de Ensefianza Aprendizaje.



Actitud respetuosa, amable y empdtica con todos los miembros de la comunidad educativa.

Actitud permanente de apoyo y solidaridad frente a necesidades de sus pares, de otros
miembros de la comunidad y de personas mas lejanas.

Actitud responsable hacia el cumplimiento de horarios y deberes escolares.

Mantener una actitud positiva, comprometida y participativa en las actividades pastorales,
curriculares y de orientacién educativa.

Actitud de aceptacidn de errores, corregirlos y disculparse cuando surjan conflictos.

Actitud de prudencia y autocuidado en las redes sociales y denunciar o pedir ayuda cuando
sienta que la seguridad personal esta en peligro.

ACTITUDES Y CONDUCTAS DE LOS ESTUDIANTES FRENTE A UNA CLASE VIRTUAL

10.

11.

12.

El/la estudiante debe ingresar a la clase registrandose con su nombre y apellido.

Debe conectarse en el horario indicado con su micréfono silenciado, evitando retrasos e
interrupciones.

El/la estudiante que tenga conocimiento previo de que por diversas circunstancias no podra
conectarse a la clase deberd informar previamente a su profesor/a jefe y/o de asignatura. En caso
de que se le presente una dificultad de ultimo minuto, también sera responsable de presentar
sus motivos frente al docente que imparte la clase posteriormente. En el caso de estudiantes mas
pequefios, los apoderados serdn los responsables de justificar la inasistencia.

El/ la alumno/a debera usar una vestimenta adecuada acorde a una clase; se prohibe el uso de
pijama o indumentaria que no esté de acuerdo a esta actividad.

No puede ingerir alimentos y/o bebestibles durante el desarrollo de la clase.

Al momento de desarrollar la clase, busque un espacio que no posea tantos distractores.

Cuando el/la docente lo requiera podra activar la camara del alumno(a) y apagarla
inmediatamente después de su intervencion.

El lenguaje utilizado en las intervenciones debe ser respetuoso, evitando bromas u ofensas hacia
otros participantes. En el caso que algin estudiante falte a estas normas de convivencia y
continde con la conducta posterior a un llamado de atenciéon por parte de el/la docente, el/la
profesional podrd solicitar que abandone la sala de videoconferencia, a la espera de poder
dialogar sobre la situacion ocurrida y generar acuerdos.

El objetivo del chat interno de la plataforma en uso, es hacer preguntas o responder a las
tematicas mediadas por el profesor(a), no para enviar mensajes, dibujos, imagenes y fotos a sus
compafieros/as.

Cada alumno/a debera seguir todas las instrucciones y recomendaciones propias de las
actividades de aprendizaje que el/la profesor/a declare.

No estd permitido grabar o tomar fotos a los/las docentes y a sus compafieros/as sin su
consentimiento explicito durante el desarrollo de las clases, al igual que hacer “captura de
pantalla”. El no respeto de esta norma, sera considerada una falta grave y se aplicaran los
procedimientos establecidos en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE). De la misma
manera no se permite compartir y/o difundir fotos, audios, archivos, clases o videos realizados
por los/las profesores u otros profesionales sin su consentimiento y que no se utilicen para fines
educativos.

El alumno/a podra abandonar la clase cuando el/la docente haya finalizado o bien, cuando el



profesional lo determine.

13. Se espera que el/la estudiante cumpla con el perfil declarado en nuestro reglamento interno y
participe éticamente en la sociedad de la informacién y en el uso correcto de los medios de
comunicacion social.

PROTOCOLO FRENTE AL CIBERBULLYING Y USO DE CELULARES, APARATOS TECNOLOGICOS E
INTERNET DURANTE PERIODO DE CLASES

El presente protocolo tiene como objetivo informar acerca del uso de celulares, aparatos tecnoldgicos,
internet y redes sociales. Buscando promover una sana convivencia entre todos los miembros de la
comunidad dentro y fuera del establecimiento.

El uso de internet se ha generalizado en la sociedad por las multiples ventajas que nos aporta en las mas
diversas facetas de nuestra vida. No es diferente en el caso de nifnos, nifas y adolescentes quienes,
ademds, utilizan las nuevas tecnologias de manera natural. Internet les ofrece un universo de
oportunidades para el ocio, la cultura, el aprendizaje y para el conocimiento en general. No obstante,
como todo gran cambio genera incertidumbres y, como toda gran oportunidad, viene acompafiada de
algunas amenazas, entre los problemas que afectan a la sociedad en general y al entorno educativo en
particular se encuentra el CYBERBULLYING. Se trata de un fenédmeno de gran relevancia por su
prevalencia, la gravedad de sus consecuencias y las dificultades que presenta para su prevencion y
abordaje. Por ello, su intervencién ocupa un lugar destacado en las prioridades educativas. Cuando se
produce entre nifios, nifias y adolescentes, los efectos pueden ser devastadores, puesto que se derivan
del uso no adecuado de tecnologias tan poderosas y cotidianas como internet y la telefonia mévil.

DEFINICION DE CIBERBULLYING

El Ciberbullying es el acoso psicoldgico entre pares, a través de medios tecnoldgicos, puede manifestarse
a través de amenazas, burlas, envio de mensajes ofensivos, provocacién con vocabulario grosero, trato
irrespetuoso, difamacidn, propagacion de informacion personal entre otras cosas.

El Ciberbullying se caracteriza por:
=  Ser situaciones sostenidas en el tiempo, excluyendo situaciones puntuales.

=  Constituyen situaciones de hostigamiento psicolégico, no necesariamente con contenido
sexual, aunque puede existir en algunos casos.

= Sedesarrolla a través de medios digitales (redes sociales).
= Elacosador, en ocasiones, se ampara bajo el anonimato.

= Normalmente existen testigos que tienden a estar al tanto de la situacion, pero no siempre
actuan para denunciar o ayudar a la victima a solucionar el problema.

El Ciberbullying puede producirse de distintas formas:

=  Acosos: envio constante y repetido de mensajes crueles o amenazas.



Denigracion: crear o utilizar sitios webs, portales de internet u otras plataformas tecnoldgicas
o virtuales con el objetivo deliberado de insultar o denostar a otras personas.

Injurias o calumnias: injurias es toda expresién articulada o ejecutada en deshonra, descrédito
0 menosprecio de otra persona. La calumnia es la imputacién de un delito determinado, pero
falso, el propdsito de estas acciones es denigrar, dafiar la reputacidn de la otra persona, como
también su honra.

Suplantacién: Reemplaza la identidad de la victima, creando un perfil falso en redes sociales u
otros servicios web.

Exclusidn: intencionalmente excluir a alguien de un grupo en linea.

Peleas en linea: generar peleas a través de mensajes electrdnicos con lenguaje vulgar, grosero
y denigrante.

Amenazas: acto de provocar temor al otro expresandole una intencion de dafio a otro o a su
familia, puede ser su honra, personal o propiedad.

Happy-slapping: accidn de grabar, filmar o registrar agresiones y/o actos de violencia fisica, a
través de celulares, cdmaras u otros medios tecnolégicos difundiendo las agresiones.

Sexting: Envio e intercambio de videos o imagenes con contenido erdtico o sexual a través de
dispositivos moviles, redes sociales e internet.

Grooming: Es el conjunto de acciones realizadas deliberadamente por un adulto con la finalidad
de ganarse la confianza de un menor mediante el uso de Internet, con la intencién de abusar
sexualmente de él. El grooming solo lo ejercen los adultos hacia los menores de edad.

PROCEDIMIENTOS

1.

Cualquier miembro de la Comunidad Educativa (alumnado, docente, asistentes de la educacion,
familias) que tenga conocimiento o sospechas de una situacidn de Ciberbullying sobre algin alumno



o alumna, tiene la obligacidn de ponerla en conocimiento del Profesor/a Jefe y éste a su vez al Equipo
de Convivencia Escolar y/o Inspectoria.

2. Una vez recibida la denuncia por ciberacoso entre estudiantes o algin miembro de la comunidad, el
equipo de Convivencia Escolar y/o Inspectoria realizard una investigacion (obteniendo pantallazos y
evidencias de la agresidn) entrevistando a profesor jefe, alumnos involucrados y posibles agresores
para recabar informacion sobre los hechos.

3. El Profesor/a Jefe junto al Equipo de Convivencia Escolar y/o inspectoria se contactara con los
apoderados/as de los alumnos involucrados, para informarles sobre las medidas que se adoptaran.

4. Entre los alumnos/as involucrados se aplicaran técnicas de Resolucién de Conflicto y el “agresor”
ofrecera disculpas al estudiante a través de un escrito que leera en presencia del Equipo de
Convivencia Escolar y/o Inspectoria y el estudiante afectado. A su vez, borrara las publicaciones que
realizd en redes sociales.

5. Como medida formativa y de reparacidn el o los estudiantes involucrados desarrollardn una actividad
pedagdgica asociado al tema del ciberacoso y sus consecuencias para las victimas y la comunidad
escolar, asi como el impacto que estas actitudes tienen para él/ella también.

6. Los estudiantes involucrados, tanto victima como agresor, recibirdan acompanamiento por parte de
Orientadora y/o Psicéloga de manera sistematica por un periodo de tiempo que determinen las
especialistas.

7. Eldirector junto al Equipo de Convivencia Escolar y/o Inspectoria evaluaran medidas de derivacion a
OPD o denuncias a Tribunales de Familia y/o Fiscalia.

8. El Ciberbullying es considerado como una Falta Gravisima dentro del Reglamento Interno del Colegio.
Las sanciones aplicables pueden ser hasta cinco dias de suspension, asi como también iniciar una
condicionalidad de matricula y posible cancelacidon de ésta al término del afio escolar, si la falta es
reiterativa.

USO DE CELULARES Y APARATOS TECNOLOGICOS DENTRO DE LA SALA DE CLASES

El uso inadecuado de elementos tecnoldgicos afecta y alteran la sana convivencia escolar tanto dentro
como fuera del aula, ademas de alterar el proceso de aprendizaje de los nifos, nifias y adolescentes.

Para el uso de celulares por parte de los alumnos/as en nuestro colegio se aplican los siguientes criterios:

1. Se prohibe el uso de celular y aparatos tecnoldgicos en actos, formaciones, misas o ceremonias
formales del establecimiento.

2. El colegio no tiene ninguna responsabilidad cuando un estudiante que porte estos elementos los
pierda, se dafien o hurten.

3. Se prohibe el uso de celular y aparatos tecnoldgicos en todos los estudiantes del establecimiento
en horarios de clases, permaneciendo apagados, silenciados y guardados en las mochilas, con el
fin de evitar las distracciones y no alterar el normal desarrollo de una clase. Si el/la alumno/a es
sorprendido por el docente utilizando el teléfono se le solicitara que lo guarde, no obstante, si el
estudiante no acata el llamado de atencidn, el profesor deberd una vez terminada la clase,
realizar una entrevista personal con el estudiante. Posteriormente se derivara a Inspectoria para
dialogar sobre la situacion y generar acuerdos. Si continda con la conducta, se registrara una
anotacién negativa y se citara al apoderado para colocar en antecedentes de la situacion. Si a
pesar de aquello, no se han generado cambios, se aplicara la sancidén de suspension.



4. Enelcaso de estudiantes de 1°ciclo (PK® a 2° basico) se prohibe el uso de teléfonos dentro y fuera
de la sala de clases. Cualquier comunicacidon de emergencia con el hogar o la familia, se realizara
a través de los teléfonos del establecimiento.

5. El uso de celular durante una evaluacion sera considerado un acto de copia y se aplicara las
medidas determinadas en el reglamento (nota minima, registro en hoja de vida y citacidn
apoderado)

6. Respecto alosimplementos tecnoldgicos facilitados por el colegio los estudiantes tienen el deber
de velar por el cuidado del notebook, tablet y laboratorios de computacion. Al ser danados de
forma intencional el alumno/a junto a su apoderado/a deberd hacerse responsable de su
reparacion o devolucién.

7. No estd permitido contestar o realizar llamadas ni tampoco responder o enviar mensajes por
algun tipo de red social en horarios de clases.

8. Se considera como falta grabar o fotografiar a un compafiero o miembro de la comunidad
educativa sin su consentimiento. Asimismo, difundir dichas fotografias o videos a cualquier tipo
de red social o plataforma sin su consentimiento. Si esto llegara a ocurrir se aplicaran los
procedimientos descritos en las faltas gravisimas.

9. Para trabajos con fines pedagdgicos se utilizara el laboratorio de computacién, laboratorio movil
o bien el profesor de cada asignatura autorizara el uso de celulares para desarrollar la actividad.

ORIENTACIONES Y COMPROMISOS DE LOS PADRES

Si bien los estudiantes nacieron en una época donde las tecnologias ya existian, no nacieron con las
habilidades para hacer uso critico y responsable de estas. Se debe propender a guiar a los estudiantes en
este proceso y entregarles herramientas para discernir, estar alertas a los riesgos y amenazas, reconocer
experiencias incdmodas o poco adecuadas e incorporar buenos modos de relacionarse.

La Familia cumple un rol fundamental en la formacién de sus hijos, por ende, como factor protector y
regulador, se recomienda las siguientes medidas:

1. Controlar el tiempo de exposicidn a las pantallas de acuerdo con la edad y etapa de desarrollo.
Siempre supervisar su uso considerando el tiempo dedicado a actividades digitales, el tipo de
contenido que ven y las personas con las que se relacionan en linea.

2. Establecer espacios libres de pantallas (dormitorios y espacios para el descanso) y horarios para
compartir en familia sin que la actividad digital interrumpa, como momentos de comidas o
encuentros familiares.

3. Seleccionar contenido que haya sido disefiado para la edad de sus hijos.

4. Aprender a seleccionar fuentes de informacidn validadas, asumiendo una actitud critica frente a
los contenidos que estan disponibles en la web. Evitar el acceso a contenido violento,
discriminatorio o material sexual explicito que puede poner en riesgo la salud fisica y mental de
los menores.

5. Dar acceso a las tecnologias de acuerdo con la edad de cada hijo, considerando que, en muchos
casos, las actividades que realizan los menores en un celular u otro dispositivo movil no son
daiinas, pero hacen perder un tiempo excesivo que es clave para desarrollar habilidades sociales,
comunicacionales y de pensamiento esenciales para su desarrollo.

6. Conversar con los nifios y jovenes sobre el uso responsable y seguro de la tecnologia escuchando
sus inquietudes, conociendo las actividades que realizan en linea y aprendiendo sobre las
novedades o avances que vayan surgiendo para estar al dia con ellos. Mostrar interés, acompafiar
y guiar es fundamental para educar en una sana convivencia digital.



7. Dialogar en relacién al protocolo de uso de celulares dentro del establecimiento.

PROTOCOLO MUDA DE PANAL ESTUDIANTES DE PRE KINDER Y KINDER CON NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES

ANTECEDENTE RELEVANTE
El cambio de pafal por parte de un funcionario serda SOLO EN CASO DE URGENCIA Y NO UN
PROCEDIMIENTO HABITUAL EN LA RUTINA ESCOLAR, es fundamental apuntar siempre hacia el desarrollo
de la autonomia de nuestros estudiantes y fijar metas con la familia para alcanzar este objetivo (control
de esfinter).

Solo se asistird el cambio de pafial cuando sea estrictamente necesario. Este procedimiento se realizara
solamente al ver vulnerado/a al alumno/a., como por ejemplo; si el apoderado o cuidador excede en el
tiempo de llegada al Colegio para realizar el cambio de pafial, plazo maximo para 30 minutos.

PROCEDIMIENTO:

1. Elapoderado/a titular del estudiante, debe autorizar mediante un documento escrito a
funcionaria del colegio para realizar el cambio de pafiales; solo en caso de estricta necesidad.
Siempre debe haber dos adultos durante el procedimiento, uno asistiendo y el otro supervisando.
El cambio de pafiales se realizara en la Enfermeria del colegio.

La ropa sucia, serd enviada a casa dentro de una bolsa plastica.

Se deberd informar al apoderado/via telefénica y por aplicacién apoderado quedando el
respaldo en sistema, cuando se realice el procedimiento de urgencia.
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PROTOCOLO PARA LA INCLUSION DE PERSONAS TRANS EN EL SISTEMA EDUCATIVO

Definicion

El presente documento se encuentra en acuerdo con la normativa vigente (ley 21.120) y actualizacion
correspondiente sustituyendo el al Ordinario N° 0768 de la superintendencia de educacidn, asi como con
la Constitucion Politica de la Republica de Chile, la Ley General de Educacién N°20370, los tratados
internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por el Estado de Chile y la Convencidn sobre los
Derechos del Nifio, y asimismo es coherente con las definiciones adoptadas oficialmente por el Ministerio
de Educacion de Chile. Tiene por objetivo resguardar los derechos de nifos, nifias y adolescentes Trans e
Intersex respecto al reconocimiento, proteccion y respeto de su identidad de género, asi como ser objeto
de un trato digno y libre de discriminacién y a ser incluido como cualquier miembro de la comunidad
escolar. Para la mejor comprension del presente documento es necesario conocer los siguientes
términos, planteados por el MINEDUC y a los que adherimos como establecimiento educacional:

= Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos constituidos social y
culturalmente en torno a cada sexo biolégico, que una comunidad en particular reconoce en base
a las diferencias bioldgicas.

* |dentidad de Género: Conviccién personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la persona
se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificados en el



acta de inscripcién de nacimiento.

Expresion de Género: Manifestacidon externa del género de la persona, la cual puede incluir
modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e interaccién
social, entre otros.

Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresién de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo
verificado en acta de inscripcion de nacimiento.

En este documento se entendera como persona trans a toda persona cuya identidad de género difiera
del sexo verificado en acta de inscripcién de nacimiento.

Asimismo, el colegio adhiere a lo siguiente:
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Dignidad del ser Humano: respetar la dignidad del ser humano, la cual es inherente a éste y
subyace a todos los derechos fundamentales y que no es ajeno a los nifos, nifias y adolescentes.
Interés superior del nifio, nifa y adolescente: Velar por el interés superior del nifio, nifia y
adolescente que tiene por objetivo que ellos disfruten plena y afectivamente todos los derechos
reconocidos en la Convencion de los Derechos del Nifio.

No discriminar de manera arbitraria.

Principio de integracidn e inclusion: Se propende eliminar todas las formas de discriminacién
arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacidn de los y las estudiantes.

Desarrollar y mantener una buena Convivencia Escolar.

Principio de la no patologizacién: Reconocimiento y proteccion a la identidad de género y no
tratar a una persona Trans como enferma.

Principio de confidencialidad: toda persona tiene derecho a que se resguarde el caracter
reservado de los antecedentes considerados como datos sensibles.

Principio de la dignidad de trato: Toda persona debera recibir un trato amable y respetuoso en
todo momento y circunstancia.

Principio de autonomia progresiva: Todo nifio, nifia y adolescente podra ejercer sus derechos
por si mismos, en consonancia a la evolucién de sus facultades, edad y madurez. El padre,
madre, representante legal o quien tenga su cuidado deberd presentarle orientaciéon y direccion
en el ejercicio de los derechos que contempla la ley.

Aspectos generales

El padre, madre, tutor o tutora legal y/o apoderado de los nifias, nifios y adolescentes trans, asi
como estos Ultimos de manera autdénoma, en caso de ser mayores de 14 afios, podran solicitar al
establecimiento educacional una entrevista para requerir el reconocimiento de su identidad de
género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el o la
estudiante interesado.

Una vez solicitada de manera formal una reunidon con la maxima autoridad educativa del
establecimiento, se debera concretar dicho encuentro en un plazo no superior a 5 dias habiles.



= Setomara acta de la reunién, la que incluird: el tema a conversar, los argumentos de ambas partes
y los acuerdos alcanzados, ademas de las firmas de todas las partes. Asimismo, se entregara en
copia a quién solicito la reunién, y se dejara copia del acta en el archivador del curso.

* Esimportante destacar que toda medida debera ser adoptada con el consentimiento previo de
la nifa, nifio o estudiante, por su padre, madre, tutor legal o apoderado, velando siempre por el
resguardo de su integridad fisica, psicoldgica y moral. La eficacia de estas medidas, asi como
su correcta aplicacion, adecuacion y voluntariedad, podran ser revisadas cuantas veces sea
necesario.

*= De la misma manera, atendida la etapa de reconocimiento e identificacion que vive el alumno o
alumna en cuestioén, las autoridades y todos los adultos que conforman la comunidad educativa
deberdan velar por el respeto al derecho a su privacidad, resguardando que sea la nifia, nifio o
estudiante quien decida cudando y a quién comparte su identidad de género.

* En caso que el/la estudiante se encuentre participando en programas de acompafiamiento
profesional externos, las autoridades escolares y dichas instituciones deben coordinarse para
desarrollar actividades conjuntamente.

1. DE LOS PROCEDIMIENTOS

Primera entrevista con el Director o quien reemplace su funcion:

Instancia solicitada por el padre, madre, apoderado y/o tutor legal del estudiante, o él/la estudiante si es
mayor de 14 afios, quienes solicitaran al Director el reconocimiento de la identidad de género, medidas
de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita él o la estudiantes interesado. Es aqui
donde se puede sefialar al establecimiento todos los datos que pudieran resultar de interés para la mejor
inclusién de este/a ultimo/a (por ejemplo: si desea ser llamado/a por su nombre social, utilizar la
vestimenta que se adapta mejor a su etapa e identidad de género, etc).

Reuniéon Multidisciplinar:

En un plazo no superior a 5 dias habiles, una vez concretada la primera entrevista, el Director convocara
una reunién multidisciplinaria que incluird: Coordinador/a Area Académica, Coordinador/a Area
Organizacional, Encargada de Convivencia Escolar, Profesor Jefe, Orientadora del ciclo, Psicéloga y
miembros del Equipo de Convivencia Escolar y Programa de Integracion Escolar (PIE) si lo amerita. En
dicha reunidn se tomaran acuerdos respecto a las medidas a adoptar y la coordinacién de plazos para su
implementacién y seguimiento, las que velaran por el resguardo de la integridad fisica, psicoldgica y moral
y se tendra en cuenta la etapa de reconocimiento e identificacion que vive la nifia, nifio o estudiante.

Es importante destacar que toda medida deberd ser adoptada con el consentimiento previo de la nifia,
nifio o estudiante, por su padre, madre, tutor legal o apoderado, velando siempre por el resguardo de su
identidad fisica, psicolégica y moral.

Segunda Entrevista con el Director:
En un plazo no superior a 5 dias habiles de realizada la reunion de equipo multidisciplinaria del
establecimiento, el Director comunicara a la nifia, nifio o estudiante y/o su padre, madre o tutor legal
para su consentimiento previo a la implementacién la propuesta realizada por el Equipo Multidisciplinar
respecto a las medidas a adoptar. Se tomara acta de la reunidn, la que incluird: medidas a adoptar, todos



los acuerdos alcanzados, acciones comprometidas por los diferentes actores, plazos de implementacion
y seguimiento, y los responsables de cada accidn. Ademas, todos los asistentes firmaran y se dejara copia
del acta.

En caso de haber medidas rechazadas por los interesados, el Director las comunicard mediante un correo
electrénico a todos los participantes de la reuniéon multidisciplinar indicando explicitamente cuales seran
las medidas finales y sus encargados.

De las medidas de apoyo a implementar

A Apoyo a la nifa, nifio o estudiante y a su familia: Didlogo permanente y fluido a través de entrevistas
formales entre Profesor Jefe y la nifia, nifio o estudiante y también con su familia, con el fin de coordinar
y facilitar acciones de acompafiamiento y su implementacién en conjunto, que tienen a establecer los
ajustes razonables en relacion con la comunidad educativa, tal como la utilizacién de un lenguaje inclusivo
eliminando estereotipos de género.
Para lo cual durante la reunién se establecerd una periodicidad y medios preferidos para comunicacién
eficaz.

A Orientacidn a la comunidad educativa: Se proveeran espacios de reflexidn, orientacién, capacitacion,
acompafiamiento o apoyo a los miembros de la comunidad educativa con el objeto de garantizar la
promocion y resguardo del/la estudiante. Se realizaran acciones de prevencidon y promocion, tendientes
a que los estudiantes, padres, madres y apoderados y asimismo los docentes incluyan sin discriminacion
a este/a estudiante, como por ejemplo dar a conocer sobre la utilizacién del lenguaje inclusivo entre otras
acciones. El responsable de este punto serd el Equipo de Convivencia Escolar.

A Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Las nifias, nifios y estudiantes Trans mantienen
su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la partida de nacimiento de los términos
establecidos en laley N° 21.120. Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad de
género, las autoridades de los establecimientos educacionales deberan adoptar medidas tendientes a que
todos los adultos responsables de impartir clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio o estudiante,
usen el nombre social correspondiente.

Este debe ser requerido por la madre, padre, apoderado y/o tutor legal o el/la estudiante en caso de ser
mayor 14 afios y se implementara en los términos y condiciones especificados por los solicitantes (por
ejemplo ser llamado solo por el apellido).

En caso de ser solicitado por los/las interesados/as, el establecimiento a través de Area Organizacional,
comunicard a todos los funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando siempre mantener
el derecho a la privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica del nifio, nifia o estudiante.
Asimismo, comunicara a todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como a aquellos
que forman parte de los diferentes apoyos, orientacién, acompafiamiento y supervision del
establecimiento educacional que deberdn tratar siempre y sin excepcién y en todos los ambientes que
componen el espacio educativo a el/la estudiante con el nombre social que ha dado a conocer.

A Uso del nombre legal en documentacién oficiales: A pesar de que el nombre legal de el/la estudiante
seguird figurando en los documentos oficiales del establecimiento, tales como libro de clases
(Appapoderado), certificado anual de notas, licencia de educacién basica o media, entre otros. Esto
mientras no se realice la rectificacidon de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la



normativa vigente.

Sin perjuicio de lo anterior, es factible agregar en el libro de clases (realizado por Area Organizacional) el
nombre social del estudiante, para facilitar su integracién y su uso cotidiano, sin que este hecho
constituya infraccién a las disposiciones que regulan esta materia. Asimismo, Area Organizacional
comunicard mediante correo electrénico a todo el personal del establecimiento que se podra utilizar el
nombre social en otra documentacion afin como: informes de personalidad, comunicaciones al
apoderado, informes de especialistas del establecimiento educacional, diplomas, listados publicos, etc.

Presentacion personal: La nifia, nifio o estudiante tendra derecho a utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios permitidos en el Reglamento Interno del establecimiento de acuerdo con la
identidad de género que se sienta mas identificado/a, aunque se tendrd en cuenta la etapa de
reconocimiento e identificacion que vive la/el estudiante en torno a su identidad de género, por lo
gue esto podria ir cambiando en el tiempo.

Utilizacion de servicios higiénicos: La nifia, nifio o estudiante trans podra utilizar los bafios y duchas
que se correspondan con su identidad de género informada al establecimiento y este uso ird acorde
a las necesidades propias del proceso que esta viviendo. Este punto debe ser abordado en conjunto
con la familia y el/la estudiante, procurando respetar el interés superior, su privacidad e integridad
fisica y moral. Entre estas adecuaciones es posible considerar bafios inclusivos u otra alternativa.

Medidas de apoyo adicionales: Estas surgiran de la retroalimentacién mantenida entre el Equipo
Multidisciplinar y el/la interesado/a y asimismo de la situacion individual de el/la estudiante Trans.
Estas pueden incluir: derivacién a Red de Salud Primaria, orientacion con Psicélogo del
establecimiento, activacion de redes con otras instituciones que trabajen la tematica Trans,
evaluacidon de ingreso al Programa de Integracién Escolar (PIE), facilidades a nivel académico y
cualquier otra area que el Equipo Multidisciplinario estime conveniente y que cuente con el
consentimiento y/o sea solicitado por la nifia, nifio o estudiante y su padre, madre, apoderado o tutor
legal. Ademas la Superintendencia de educacion pone a disposicién mediacion como una alternativa
de apoyo para resolver diferencias entre las familias y el establecimiento.

DEL SEGUIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE APOYO

El principal responsable del seguimiento de las medidas de apoyo establecidas en este Protocolo de
Accion serd el/la Profesor/a Jefe del curso correspondiente al nifio, nifia o estudiante.

Las medidas de apoyo se evaluaran en conjunto con el Equipo Multidisciplinario al menos una vez por
semestre (al finalizar), pero existe la posibilidad de ser evaluadas conjuntamente cuando el nifio, nifia
o adolescente o su padre, apoderado y/o tutor legal asi lo requieran o el mismo establecimiento lo
estime conveniente, esto con el fin de mantener una comunicacién oportuna y/o modificar o tomar
nuevas medidas si asi se estima conveniente.

DE LA VULNERACION DE DERECHOS

Si el nifio, nifia o estudiante en cuestién manifiesta abiertamente su condicion Trans, y su padre,
madre y/o tutor legal se opone a que el establecimiento realice un reconocimiento de Identidad de
Género, y se observa por parte del establecimiento que se estd incurriendo en una vulneracién de sus



derechos, se procederd a realizar los procedimientos necesarios para asegurar el cumplimiento del
derecho del estudiante, ya sea realizando derivacion a los organismos colaboradores de SENAME
(OPD, PPF, etc.) y/o a Tribunales de Familia.

PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS A ESTUDIANTE EN LA
JORNADA ESCOLAR.

La Enfermeria es sélo un lugar de primeros auxilios. “Segun la legislacién vigente en nuestro pais, la
administracién de medicamentos es por delegacién directa de un profesional médico, de tal manera que
el personal del colegio sélo podra administrar aquellos medicamentos que han sido indicados
directamente por un médico o en su defecto por indicacidn escrita a través de una receta médica.

En el caso de que un estudiante sufra de alguna enfermedad crdnica y necesite ser medicado durante la
jornada escolar, el apoderado debe seguir los siguientes pasos:

1. Solicitar autorizacién al drea Organizacional del colegio, presentando la receta y certificado médico,
emanada por el médico tratante. Esta debe indicar lo siguiente:

= Nombre completo del estudiante.

= Nombre del medicamento.

= Diagnéstico.

= Dosis.

* Horario de administracidon del medicamento.

* Instrucciones claras de procedimiento para administrar el medicamento.

2. El medicamento debe ser enviado todos los dias en el envase original, con los datos del estudiante. Este
debe ser entregado por un adulto al profesional responsable del colegio.

3. Laadministracién del medicamento debe realizarse en la enfermeria del colegio.

4. Ante alguna modificacion médica, el apoderado debe dar aviso oportunamente al colegio.

Se deja de manifiesto que es una situacion de urgencia y que debe estar fundamentado por prescripcion
médica.

32 MODIFICACION, DIFUSION, REVISION Y TEMPORALIDAD DEL REGLAMENTO INTERNO DE
CONVIVENCIA ESCOLAR

Consideraciones generales
El presente Reglamento tendra vigencia indefinida, sin perjuicio de ello sera modificado las veces que sea

necesario, conforme a los cambios constitucionales, legales o reglamentarios que experimente la
legislacién con el objeto de ajustar cada una de sus normas, disposiciones y principios a las exigencias del
ordenamiento juridico sectorial.

Responsables
El responsable de la confeccién y actualizacion de este Reglamento es la coordinacion del area del area



Organizacional y de Convivencia Escolar del colegio.

Vigencia de las modificaciones
El criterio de actualizacién se orientara a dar solucién a situaciones nuevas no previstas en el
reglamento, asi como también por orientaciones y/o requerimientos del Ministerio de Educacidny
Superintendencia



de Educacidn. Una vez modificado el reglamento de convivencia se procedera a socializar con los estamentos del
colegio a fin de que se incorporen los ajustes realizados.

Es importante sefialar que ante cualquier situacidn que no esté rotulada en este reglamento y que atente
contra los valores morales, el bienestar fisico y/o psicoldgico de un/a integrante de la comunidad educativa o de
toda ella, sera el equipo directivo que determinara la tipificacion de la falta y su posterior procedimiento.





